Cuenca, Abril 29 del 2010

Seiiores
socios de AUSTROLIMPIO CIA. LTDA.
Ciudad.-

De mis consideraciones:

En mi calidad de Gerente de AUSTROLIMPIO CIA. LTDA., informo a los sefiores
socios sobre el resultado obtenido en el ejercicio econémico 2009:

i. Los ingresos en ventas tuvieron un incremento del 119.55 % con relacion al
gjercicio anterior; tomando en cuenta ¢l incremento salarial del basico sectorial
del Auxiliar de Limpieza que da el gobierno anualmente. Motivada a mantenet
fa politica de ventas continuamos las visitas a diversas empresas, logrando
entrevistas a los Directivos o Representantes a quienes les indicamos sobre los
servicios y experiencia que esta Compaiiia posee en el area de Limpieza, para
uego sujetarnos al concurso de oferta y en ciertos casos es fruto de la gestidn
cumplida con mistica y responsabilidad.

2. Para hacer frente a Ios retos competitivos en materia de limpieza, se optd por
escoger al personal mas idoneo y procurando que su preparacion sea
permanente, a fin de que su capacitacion sea acorde a las actuales exigencias de
maiitenimiento, doténdoles de equipo de trabajo.

3. Los costos operacionales se han incrementado en 82.37%, motivo por ¢l cual
existe utilidad en el ejercicio econdmico 2009, a diferencia en el afio 2008.
cumpliéndose el anhelo propuesto, mi compromiso para el 2010 es seguir
trabajando con mayor decision y esfuerzo para que esta sea superior.

4. Aunque en estos primeros meses del afio 2010, la situacion no se vislumbra tan
alentadora, por motivos de que en nuestro medio de trabajo la competencia se ha
bajado mucho en costos, lo que sin duda afectard en la rentabilidad de la
empresa para el afio en curso. Pese a esta situacién negativa que se presenta,
debo manifestar a los sefiores accionistas, que pondré mi mayor empefio para
que la empresa continue creciendo para beneficio de trabajadores v accionistas.

Atentamente,/
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