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Scfiores Accionistas:

En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias que rigen ¢l desenvolvimicnto

de la empresa, nos permitimos presentar a vuestra consideracion el siguiente resumen de

actividades sobre los mas importantes aspectos administrativos, financieros y resultados

operados ¢n el periodo.

GENERALIDADES DEL ENTORNO ECONOMICO

El afio dio inicio con una campafia electoral extremadamente corta, que concluyo ¢l
17 de febrero con la reeleccién presidencial v la consolidacion de una mayoria

parlamentaria afin al régimen.

La estructura presupuestaria aprobada con un déficit del 6.4% del PIB, se mantuvo
sujeta a la politica cuatricnal determinada para el periodo 2010-2013, que privilegid:
la inversion piblica; el gasto corriente; y en ¢ste afio, en una economia més dirigida
hacia adentro con mayor presencia del Estado y de los pequefios productores; v, con
importantes programas sociales destinados a incorporar a pobladores de menores

recursos ccondmicos, al mercado de bienes y servicios.

Como parte de los cambios de la politica tributaria, entré en vigencia la ley de
redistribucion del gasto social basada en nuevos impuestos a 1a banca privada. Se
cre6 el coeficiente de liquidez doméstico para la repatriacion de capitales; se
restringio su salida con el incremento al 5% a su importe; y, se dio un gran impulsoe a
la banca pablica como brazo ejecutor de financiamiento para la transformacién de la
matriz productiva a favor de proyectos y acciones de sectores estratégicos v de

indusirias consideradas como basicas,

Frente a los desequilibrios de la balanza comercial, se adoptaron medidas de
restriccion y sustitucion de importaciones mediante la aplicacién de normas de
calidad que produjeron una proliferacion de reglamentos lécnicos gue frabd el
comercio exterior, las mismas que sélo pudicron viabilizarse a través de acuerdos

firmados por la empresa privada con el Ministerio de Industrias v Productividad.
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2. ACCIONES ADMINISTRATIVAS

® Los objetivos empresariales se controlan por procesos mediante ¢l analisis de
indicadores, cuyos resultados determinan acciones correctivas, preventivas y de
mejoras.  Sus evaluaciones trimestrales se realizan sujetas a las matrices del
Cuadro de Mando Integral y a los Sistemas de Calidad aplicados en las compatiias.

* Como mecanismos de apoyo al control de objetivos, se emiten reportes mensuales
de resultados, ¥, se realizan reuniones semanales de coordinacién, ademas de las
requeridas por la Direccion Ejecutiva.

¢ Se continda la obtencion del certificado del diagndstico ambiental, Jos procesos se
encuentran en la etapa de participacion social con el acompafiamiento de los

facilitadores designados por la autoridad competente.

* Sobre el tema de “Clima Organizacional”, se realizaron estudios sobre el grado de
satisfaccion laboral; se establecieron cuadros de niveles de Tuncionalidad ¥
responsabilidad; y, se ejecutan actividades que responden a un plan de

mejoratniento continuo.

3. ESTADO DE RESULTADOS Y ANALISIS DE ALGUNOS DE SUS INDICADORES

ESTADO DE RESULTADOS 2013 VS 2012 Y VARIACIONES
DETALLE 2013 2012 VARIACION
WENTAS NETAS 718.132 G54.674 163.458]
Utilidiad Bruta 386.111 249553 136.558
GASTOS OPERACIONALES 165.695 161001 B.634.
UTILIDADY OPERAC IONAL 216.415 88.552 127.863
Wilidad (Pérdida) del Ejercicio 185.298 651.203 134.095
Pérdida Neta del Ejercicio 125870 3B.700 37.170
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Costo de Servicios / Ventas Netas
2012: 55.01%
2013: 46.23%
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Gastos Totales / Ventas Netas
2012: 33.96%
2013: 26.57%
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UTILIDAD NETA-R.LEGAL

A la uiilidad de ejercicio le corresponden deducciones legales que a continuacién se
detallan, luego de lo cual queda un saldo final "Utilidad Liquida”, sobre cuyo valor

debera resolver Ia Junta General de Accionistas:
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4. BALANCE GENERAL Y ANALISIS DE ALGUNOS DE SUS INDICADORES

BALANCE GENERAL CONDENSADO
AL 31 DE DICIEMBERE DEL 2013

DETALLE . 1

2015

o
oTRGS ACTIVOS ¢

PASIVOS
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ACTIVO CORRIENTE - .
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FASIVO CORREENTE. . . .. ..
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[TOTAL PASIVOS ¥ PATRIMONIO

3.966.737

47,270

Detalle
2012
2013

1.57
2.25

Act.Corr./Pas.Corr.,

Act.Corr.-Inv./Pas.Corr.
1.55
224




Pasivo Total / Activo Total
2012: 0.09
2013: 0.07

Deuda Total / Patrimonio Contalile

2012: 0.10
2013: 0.07
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Cuentas x Pagar Vencidas / Cuentas x Pagar

2012: 0.07
2013: 0.00

5. CONCLUSIONES

Segiin constan en los cuadros pertinentes, se cumplié con las tarcas concebidas en su
planificacién anual; se registraron ingresos totales por USS 718.131,63 que
representa un incremento del 29,47% con relacion al 2012; y, se generd una utilidad

neta de USS 125.869,92, quedando luego de la asignacion del 10% para reserva legal,
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un valor de US$ 113.282,93 a disposicion de los Accionistas, suma que ¢l Directorio

de la compaiiia resolvio solicitar a esta Junta lo destine a reserva facultativa.

Sefiores Accionistas, finalmente debemos informales que durante el periodo se dio
cabal cumplimiento a las resoluciones de la Junta General, del Directorio y mis
disposiciones legales y reglamentarias, se actué con total sujecién a las normas sobre
propiedad intelectual y derechos del autor y se tomaron todas las providencias para

hacer frente a las cambiantes situaciones de la economia, a fin de que la empresa siga
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PRESIDENTE DEL DIRECTORIO ' GERENTE GENERAL™ ~—

operando en condiciones de normalidad.

(Cuenca, marzo de 2014



