SAOREDES CIA. LTDA.
INFORME DE GERENCIA SOBRE EL EJERCICIO ECONOMICO DEL
2009

A LOS SENORES SOCIOS DE SAOREDES CIA. LTDA.

Conforme me corresponde y cumpliendo, tanto el Estatuto Social como la Ley de Compaiiias, en mi
calidad de Gerente de SAOREDES CIA. LTDA., me es grato poner a la consideracién de los sefiores
socios el informe de las actividades administrativas durante el ejercicio econémico comprendido
entre el 1de enero y el 31 de diciembre de afio 2009

Cumplimiento de los Mandatos de la Junta General
En este campo sé a dado cumplimiento a todos los mandatos y resoluciones tomadas por la Junta
General de Accionistas de la Compafiia-

Desemperiio de SAOREDES y hechos destacados

Durante el afio 2009 Saoredes siguié poniendo énfasis en la venta del sistema de control de internet
i-gateway, hemos mantenido en valor similar las ventas en comparacién con el 2008, pero tomando
en cuenta que estamos solicitando el permiso de SVA para poder brindar el servicio en toda la ciudad
de Cuenca en lo referente a internet, este permiso tiene un proceso, en primer lugar de realizar el
estudio respectivo por un ingeniero electronico y la presentacién a la SENATEL el primer desembolso
se realizé en el mes de noviembre previo la Junta de Accionistas en donde se autorizé por los socios
proceder a los tramites respectivos para la adquisicidon de este permiso, este objetivo lo tendremos
aprobado aproximadamente a mediados del 2010 como lo habiamos dicho en el 2009 la entrada de
nuevas empresas de internet no nos daba la posibilidad de trabajar en esta rama por eso la empresa
se vi6 en la necesidad de solicitar este permiso que permitird expandirnos en la ciudad de Cuenca y
poder tener precios competitivos con eso esperamos incrementar nuestras ventas y por ende tener
una mayor rentabilidad en nuestro negocio, ademds estamos tomando contacto con empresas que
requieren de cableado estructurado y elaboracién de péaginas web nuestros puntos fuertes como
empresa.

Un punto mas a favor de la empresa es la venta de hosting y dominios que se estd realizando a
diferentes clientes a nivel nacional, manteniendo la empresa precios competitivos en el mercado y
sobre todo brindando un servicio confiable, seguro y con precios accesibles, este servicios se refiere
a almacenamiento de mails en nuestro servidor y la venta de dominios en punto com y también en
punto ec.

Cabe destacar que el manejo evolutivo e informativo de la pagina de la empresa a permitido seguir
en negociaciones teniendo una acogida favorable en empresas medianas, escuelas y municipios.



El afio que culminbé hemos seguido con nuestra politica de la atencion al cliente asi como nuestra
recuperacién de cartera cabe acotar que nuestros clientes han sido buenos pagadores y que
generalmente cancelan maximo en dos meses, y por este motivo no nos hemos visto en la obligacién
de tener una cuenta contable de cuentas incobrables.

Resultados

El resultado obtenido en el ejercicic del afio 2009 es el de una utilidad de USD 19,32 antes de
participacion del impuesto a la renta y empleados, es decir tuvo un ingreso por ventas de USD $
33.541,25. Un total de gastos de USD $ 33.521,93.Se acompaiian al presente informe fos estados
financieros para vuestro conocimiento.

Cuenca, 26 de marzo del 2009
Atentamente,
@) -

Sr. José Galarza Murillo
Gerente.



