Cuenca, 08 de Marzo del 2018

INFORME DE GERENCIA A LOS SOCIOS DE EFOMISS CIA. LTDA.
CORRESPONDIENTE AL ANO 2017

Estimados sefiores socios:

A continuacién me permito presentar el informe de gerencia para el afio 2017.

En el 2017 Efomiss Cia. Ltda., continiia sus operaciones como proveedor de
servicios de recursos humanos, relaciones interinstitucionales, sistemas,
contabilidad y transporte para las otras empresas filiales del Grupo San Rafael.

Con este antecedente debo resaltar los siguientes aspectos generales:

a) Entorno econémico—social.- El afio 2017 se realiz6 el cambio de
Presidente de Ecuador y se nota un ambiente politicamente y
econdmicamente menos conflictivo; continu6 la recuperacién de la
economia llegando a un crecimiento del 3% del PIB. El precio del petréleo
se recuperé superando ya los US $ 50. La actividad econémica continué
limitada desde el Gobierno que era el principal actor econémico. El indice
inflacionario bajé al 1.1%.

b) Competencia.- En el 2017 no existe ningiin tema relevante para mencionar.



c) Ventas.- Las ventas totales crecieron en un 3% con respecto al 2016 con un
valor toral de US $ 241560, correspondiendo en su totalidad a los servicios
prestados a las otras empresas del Grupo San Rafael.

d) Talento Humano.- no hubo novedades mayores en este punto.

e) Infraestructura.- la situacion del 2017 fue similar a la del 2016.
f) Logistica y Transporte.- La flota de vehiculos propiedad de Efomiss
compuesta por 2 camiones medianos, con lo que mantenemos un buen

servicio de Transporte para el Grupo. Se tramit6 ante el MAE el registro
ambiental de Transporte.

g) Estados Financieros.- A continuacién pongo en vuestra consideracién los
resultados y balances correspondientes al afio 2017.

Agradezco el trabajo de todo nuestro personal y el apoyo de los socios.

Muy atentamente,
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Ing. Maria Férnanda Paredes C.
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