Cuenca, 19 de Marzo del 2012

INFORME DE GERENCIA A LOS SOCIOS DE EFOMISS CIA. LTDA.
CORRESPONDIENTE AL ANO 2011

Estimados sefores socios:

A continuacién me permito presentar el informe de gerencia para el afio 2011.

En el 2011 Efomiss Cia. Ltda. continua sus operaciones como proveedor de
servicios de recursos humanos, relaciones industriales, sistemas, contabilidad
y transporte para las otras empresas filiales del Grupo San Rafael .

Con este antecedente debo resaltar los siguientes aspectos generales:

a) Entorno econémico —social.- El gobiernc ha mantenido una aceptable
estabilidad politica y macroeconémica. El indice inflacionario termind en
3.8%.

b) Competencia.- En razén de que la empresa decidié un cambio estratégico
de actividad ya no se realizaron importaciones ni de liminas de Eva ni
calzado tipo playero.




¢) Ventas.- Las ventas totales subieron a US $ 136.114 correspondiendo
practicamente en su totalidad a los servicios prestados a las otras empresas
del Grupo San Rafael.

d) RRHH.- Se entregé un servicio eficiente a través del personal de la
empresa. El trabajo se realizé con normalidad.

e) Estados Financieros.- A continuacién pongo en vuestra consideracion los
resultados y balances correspondientes al afio 2011.

Agradezco el trabajo de todo nuestro personal y el apoyo de los accionistas.

Muy atentamente,

Ing. Arturo Paredes R.
Gerente General
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