Cuenca, 01 de Abri! del 2011

Sefores

Accionistas de la Compaiiia
MA&M MARKETING INTEGRAL 5.A.

Ciudad.-
De mis consideraciones:

Sefiores accionistas dando cumplimiento a lo establecido en los estatutos de la
compaiia y luego de analizar los estados financieros obtenidos en este periodo me
permito presentar mi informe del ejercicio econémico del afio 2010 como Gerente
de la misma.

En el transcurso del afio 2010, la empresa ha realizado las siguientes actividades
economicas que detallo a continuacién:

A) ANALISIS GENERAL Y DE LA SITUACION FINANCIERA.

1. En el aftio 2010 las ventas alcanzaron un rubro de $1.213000,00 lo que
significo un crecimiento del 44,04 %

2. Las utilidas alcanzarén la suma de 26.367,04.

3. Hemos ingresado a la red FCB, empresa internacional que nos provee de
todas las herramientas necesarias para armar una estrategia comunicacional
de primer orden.

4. Hemos mantenido nuestro portafolio de clientes sin mayores cambios.

5. Los costos fijos de la compafiia se han incrementado en um 8%
aproximadamente para mantener la calidad de nuestros colaboradores y
detener 1a rotacion de personal.

6. Nuevamente se han hecho inversiones importantes en equipos de
computacion, software y sistemas para el departamento de disefo y
creativo.

7. Hemos continuado con nuestra filosofia de mejoramiento del portafolio de
proveedores y las negociaciones con cada uno de ellos se han optimizado
consiguiendo mejores plazos de credito y comisiones.

8. Tenemos una cartera relativamente sana con el 90% de nuestros clientes

pagando a tiempo. Tenemos 2 clientes que estan vencidos. El Hospital del
Rio v Bocatti

2.- DERECHOS DE AUTOR.



En torno a los derechos de autor, la empresa ha cumplido con todas

las normas de Propiedad Intelectual.

3.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL, PARA EL SIGUIENTE
EJERCICIO ECONOMICO.

Siguiendo con las metas trazadas en afios anteriores, este afio nos
hemos trazado un objetivo de lograr ventas de 1.5 Millones y mejorar las

utilidades en un 200%.

Finalmente quisiera agradecer la confianza y respaldo por parte de los
accionistas de la empresa, y vale la pena siempre recalcar la labor conjunta

entre mis empleados y quien suscribe.

Atentamente,
MA&M
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