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Nuestro compromiso servirle mejor

INFORME DE GERENCIA DE LA COMPANIA REALMORAL CIA LTDA
DE BALANCES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

Como Gerente de la Empresa Realmoral Cia. Ltda., me complace informar sobre el
movimiento econémico desarrollado durante el afio 2013, el mismo que se refleja en
los Estados Financieros.

ANALISIS DE RESULTADOS DEL 2013

Este afio no ha sido tan beneficioso como se hubiera esperado pues debido al
comportamiento del mercado se ha dado un estancamiento en las ventas pues la
competencia esta vendiendo con descuentos exagerados que rompen esquemas,
ademds dando créditos excesivos lo cual nosotros como empresa no estamos en
capacidad de hacerlo, quedando en desventaja pues el costo de financiar capital de
trabajo es alto con los bancos y debido a que la competencia rompe los precios no es
tan beneficioso el endeudamiento pues la rentabilidad cada vez es minima, ademas
el exagerado incremento de los impuestos asi como es el caso del Anticipo de
Impuesto a la Renta que viene a ser un impuesto.

Esperamos que la situacién del Pais se estabilice y el mercado se regule para que el
proximo afio logremos superar nuestras expectativas y alcanzar un incremento
considerable en nugstra gestién comercial.

MEDIDAS TOMADAS PARA EL EJERCICIO 2014.

1) Se realizo un estudio de Marketing el mismo que nos ayuda a futuro tomar
medidas correctivas para con los clientes para si corregir las deficiencias en
cuanto al servicio de entrega de los productos pues esta es nuestra mejor
herramienta para con la competencia pues la misma se encuentra en otras
ciudades y nosotros tenemos como sede esta ciudad lo cual es una ventaja a
nuestro favor, es por esto que tenemos que siempre estar innovando nuestro
servicio.

2) Se propone para el préximo afio realizar una mayor cobertura para masificar
las ventas asi como también implementar nuevas lineas para que nuestros
productos satisfagan las necesidades de nuestros clientes.

3) Implementar ofertas y promociones para los clientes con lo cual nuestros
clientes siempre estardn incentivados con objetivos y metas para con nuestra
empresa.

Pongo a consideracién de la Junta General, el presente informe para su anilisis y
aprobacion del Ejercicio econdmico 2013.

Atentamente,

—— Ing. Ligia Riv
—~Gerente de REALMORAL CIA LTDA.
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