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Cuenca, 30 de Marzo de 2014 

Señores 
Miembros del Directorio 
ECO Comunicaciones 

Ciudad.- 

Reciban un cordial saludo, por medio de la presente me permito 
presentar el informe de gestión correspondiente al año 2013 en mi 
calidad de Gerente General de Eco Comunicaciones. 

Durante este año de trabajo ECO Comunicaciones se enfocó en 

conformar y reorganizar el equipo de trabajo, así mismo se fortaleció el 
tema administrativo, contable y legal tanto de los empleados, como de 
los clientes. 

El proyecto más importante ejecutado por la oficina es el de 

Responsabilidad Social de Consumo Responsable, con lo cual se ha 
logrado un importante alcance al nivel de facturación de la oficina, y 

por su parte el nivel de reconocimiento de ECO Comunicaciones por las 
labores ejecutadas ha sido absolutamente estratégico, pues se 
consiguió obtener un reconocimiento a nivel internacional de la 
campaña. 

De igual manera, ECO Comunicaciones ha dado un giro importante 

enfocado hacia el control de calidad en los procesos, documentos y 

registro de actividades ejecutadas, debido a que los clientes obtuvieron 
certificaciones de calidad internacional amparados en normas tales 
como la ISO para el Hospital Santa Inés, y el BLI para el Colegio Alemán 
de Cuenca. Lo cual ha llevado a que en calidad de asesores seamos 
parte importante del proceso y mantengamos líneas de ejecución, 

Otro proyecto a resaltar dentro de la labor ejecutada es el Festival de 

La Lira, en el cual se logró una importante y destacada ejecución de las 
actividades. 
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Para el 2014 la empresa se enfrenta al reto de mantener los clientes, y 
solventarse económicamente en el mercado ante el alza salarial, lo cual 
afecta el nivel de egresos a partir del segundo semestre del año; por lo 
cual se plantea la estructuración de un plan de ventas y promoción de 
la empresa para los cinco primeros meses del año. 

Contablemente ECO Comunicaciones está al día en pagos de impuestos, 

de igual manera ante el SRI. Continuamos manteniendo afiliación a la 
Cámara de Comercio y se amplió beneficios para los empleados tales 
como Tarjeta Farmasol, seguro médico privado adicional al seguro 
social. 

Este es un breve informe de actividades ejecutadas, mismas que 

deberán ser tratadas en junta general de accionistas. 

Atentamente 

( Comicos 

Gal Enel jariz 
Gerente General El municaciones 
010385387-5 
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