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Cuenca, 10 de octubre de 2014 

Señores. 

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS 

CAROLSOSE TRAVEL CÍA. LTDA. 

De mis consideraciones: 

Por medio de la presente y en ejercicio de mis funciones como GERENTE de esta Compañía 

denominada CAROLSOSE TRAVEL CIA. LTDA. de conformidad con el Art . 263 de la Ley de 

Compañías, entrego a Ustedes el informe anual de actividades económicas y sociales, por el 

período comprendido entre el 01 de Enero del 2013 al 31 de diciembre del 2013. 

La empresa como bien sabemos se encuentra activa, laborando normalmente, por lo cual me 

permito poner en consideración de ustedes el reporte de actividades relevantes que se 

realizaron en la compañía y que corresponde al ejercicio económico 2013. 

> Para su conocimiento y aprobación adjunto los siguientes estados financieros: Estado de 

Resultados, Estado de Situación Financiera, Flujo de Efectivo, Estado de cambios en el 

Patrimonio y las Notas Explicativas. 

> Se ha cumplido a cabalidad a todas las disposiciones de la Junta general de Accionistas y 

conforme lo dispone la ley y los estatutos de la compañía. 

> La compañía obtuvo un monto de venta de 17449.67 dólares en el año, con unos 

egresos de 18141.34 dólares. 

> Acerca de la situación financiera de la compañía se obtuvo una pérdida de 691.67 

dólares en el presente año económico. 



CONCLUSIÓN: zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

CAROLSOSE TRAVEL CIA. LTDA., cont inuará brindando sus servicios de forma eficiente y cordial, 

garantizando la fidelidad de sus clientes, optimizando el uso de sus recursos y realizando un 

control de gastos con el objetivo de disminuirlos y obtener.rentabilida'd'"en el siguiente año 

económico, así como garantizar un ambienté de trabajo cordial. 

RECOM ENDACIONES A LA JUNTA GENERAL 

La administ ración recomienda que se mejore las relaciones personales entre los socios y para la 

inst itución, con el f in de cumplir de mejor manera los objetivos que persigue la misma, así 

como de fortalecer la imagen institucional ante nuestros clientes y competencias que se ha 

ganado hasta la fecha. 

Por otra parte, para el presente año se recomienda continuar con los diferentes programas de 

ofertas, incentivos a nuestros clientes, con el fin de incentivar al posicionamiento y crecimiento 

de la empresa, basados en los lineamientos y estrategias establecidas por los estándares de 

calidad para la mejor atención al cliente, ofreciendo nuestros servicios al público en general. 

Asimismo se bebe mantener la política de optimización de recursos para la reducción de gastos. 

Sin otro particular de importancia que informar a Ustedes, les expreso mis consideraciones. 

GERENTE GENERAL 
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