Santa Isabel 26 de marzo 2015

Informe de Gerencia Catavifia 2014

En posicion como gerente general a continuacion presento el siguiente informe en el cual
se resume las actividades generales de Estacion de Servicio Catavifia Cia. Ltda.
correspondientes al periodo 2014.

En enero el abastecimiento irregular combustible, restricciones cupo, escases en algunos
meses produjo disminucién en las ventas.

Entra en funcionamiento nuevo generador eléctrico desde enero.

Inspeccion de la ARCH en febrero, observaciones que deben ser mejoradas para la
inspeccién anual y obtener el permiso de funcionamiento.

Nuevas normativas ARCH, se lo cumple en su totalidad:

- Bafios, pavimentacién islas y descarga, asfalto, instalaciones eléctricas,
sefializacion, sistema antincendios, jardinera, trampas de grasas, canaletas, anclaje
de surtidores, adecuacién para descargues, iluminacién adecuada, sefalizacién
pintura, tapas control tuberias, techo oficinas y marquesinas, postes, remodelacién
cabina, contenedor de derrames, nuevos cajetines eléctricos, etc.

Remodelacion se termina el 28 de abril.

El 29 de abril se realiza inspeccién de la ARCH, y se obtiene permiso de funcionamiento.

Se termina la casa nueva para despejar drea donde irdn los nuevos tanques y nuevas
oficinas.

Division terreno, se limitan los terrenos de la estacién de servicio y lo correspondiente a
los socios.

Proveedores no son cumplidos, demoras en entrega de equipos.
Se descarta la posibilidad de cambio de comercializadora.

Municipio Santa Isabel, ofrecimientos, posesion de autoridades en Mayo. Para cancelacion
de la deuda pendiente.

Ventas bajan en junio y julio, no trabajan mineros.



Agosto se restablecen ventas debido a vacaciones escolares de la sierra.

Se accede a las siguientes lineas de crédito Masgas 30000, Banco Machala 20000, jardin
Azuayo 20000 y Banco del Austro 20000. Para cubrir gasto por remodelacion y capital de
trabajo.

Reubicacion de bodegas de aceites y llantas.

Para remodelaciones se realizaron los tramites correspondientes en las siguientes
instituciones: ARCH, Ministerio Laboral, SRl y Ministerio Medio Ambiente.

Se realizaron capacitaciones a despachadores con respecto a atencidn al cliente y
seguridad laboral,

Desde septiembre control permanente de militares y funcionarios ARCH para evitar venta
irregular de combustibles, contrabando o mineria ilegal.

Nuevo chofer desde octubre, el cual fue elegido por los socios y personal administrativo
de la compaiiia, realizando entrevistas a distintos candidatos. Ademas se realiza un
homenaje a José Sanmartin por sus afios de servicio y evento para todo los que hacemos
Catavifia Cia. Ltda.

Desde diciembre se implementacién facturacidon electronica con la adquisicion del
software ofertado por ADOSOFT.
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