Oficio N° 032 ESC CIA. LTDA. GER.
Catavina 15 de Abril de 2011

SENORES/AS MIEMBROS DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
“ESTACION DE SERVICIO CATAVINA CIALLTDA.”

Presentes.-

De mis especiales consideraciones:

Permitanme saludarles, a todos y cada uno de los accionistas; seguidamente
por hacerles conocer el informe de actividades correspondientes al afio 2010.

Comienzo agradeciendo la confianza depositada en mi administracion, a
continuacion comunico que se han mantenido estables las actividades
comerciales del 2010, durante el presente ejercicio fiscal como relevancia de
inversion debo mencionarles la adquisicion de 1 transformador eléctrico de 35
MG que permite superar la demanda energética que adolecemos de afios
anteriores, correctivos en infraestructura de oficinas, adquisicidon de un nuevo
sistema informatico contable, seguimos en permanente campafa de
mejoramiento de servicio con promociones, estimulos y rifas para nuestros
clientes. Mi preocupacion constante por reemplazar los actuales depdsitos de
combustible debido a su terminacidon de vida util; y recuperar cartera vencida;
hemos logrado incrementar potenciales clientes en beneficio empresarial.

Por la comprension y aceptacion que se permitan dar al presente reitero mi
agradecimiento por la confianza en mi depositada.

Muy atentamente
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