Oficio N° 026 ESC CIA. LTDA. GER.
Catavifia 14 de Junio de 2010

SENORES/AS MIEMBROS DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
“ESTACION DE SERVICIO CATAVINA CIA.LTDA.”

Presentes.-

De mis consideraciones:

Permitanme saludarles, seguidamente por hacerles conocer a todos y cada
uno de ustedes el informe de actividades correspondientes al afio 2009.

Comienzo agradeciendo la confianza depositada en mi administracion, a
continuacion comunico que se han mantenido estables las actividades
comerciales del 2009, nos hemos aprovisionado de un nuevo surtidor de
combustible 4 mangueras 2 productos alto caudal, se han reparado depdsitos
de combustible, asi mismo se reconstruyé estructura de hormigén en zona de
rodaje de islas y descarga, como parte de obligaciones de la DNH, con lo que
mejoramos la imagen empresarial para optimizar el servicio, con lo cual
incrementamos nuestro panel de usuarios o clientes externos e internos, sin
embargo es mi preocupacion permanente recuperar cartera vencida, se han
mejorado nuestras relaciones con proveedores y acreedores, mantenemos
incentivos promocionales con el objetivo de atraer nuevos clientes en este
préximo afio. No puedo ocultar mi preocupacién por el hecho de tener que
invertir en nuevos depésitos de combustibles los mismos que estan feneciendo
con su vida atil.

Por la comprensién y aceptacion que se permitan dar al presente reitero mi
agradecimiento por la confianza en mi depositada.

ente Estacién de Servicio Catavifia Cia. Ltda.



