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De mis considemciones.

Al concluir un afio mas de mis actividades en calidad de Gerente Geneml de la compaiiia,
presento a usted y por su intermedio a la Junta de Accionistas mi informe de labores y de esta manera doy
cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 31 de los estatutos que ngen a la compafia

Procedo a detallar los aspectos de mayor importancia en los campos Administrativo, Financiero y Operativo
sobre las labores que me han sido encomendadas.

En este ejercicio economico la empresa tuvo resultados estan reflejados en los respectivos Estados
Fmancieros presentados por el Sr. Contador, los ingresos bajaron y los costos y gastos estan en concordancia
a este movimiento en los ingresos siendo el resulindo una utilidad este cambio en el movimiento de los
valores se da basicamente por el mercado que manejamos, la competencia en la oferta de los mismo productos
es alta en la competencia, se ha mantenido la calidad de nuestro producto asi como la responsabilidad en los
servicios que ofrece ls compafiia, en este punto cabe recalcar que a pesar de la baja de ingresos la compailia
mediante sus administradores supo manejar sus recursos para de esta manera obtener un resultado positivo al
final del ejercicio econémico.

En el campo Financiero y Operativo la empresa no tuvo mayor movimiento, los valores respectivos se veran
detallados en los resultados econdmicos que estan reflejados en los respectivos balances presentados por el Sr
Contador y que han sido puestos en consideracion oportunamente a la Junta de Acciomstas, ademas debo
dejar constancia que tanto los mgresos como los egresos han sido supervisados y se cuenta con su respectivo
comprobante de respaldo. De la misma manera se ha dado fiel cumplimiento al pago de nuestras obligaciones
economicas con las nstituciones publicas especialmente con el Servicio de Rentas Internas y el [ESS,
también al personal que trabpja hemos cancelado oportunamente tanto los sueldos como los beneficios
sociales a las que tienen derecho.

Por ultimo aprovecho esta oportunidad parn agradecer al personal de la empresa y en especial a todos los
acciomstas, doy mis agradecimientos por el apoyo y confianza depositada en mi persona.
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