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Infarme de actividades desarrolladas durante el afio 2013 del Gerente de la Compafiia de
TAXIS PADRRRUMI S.A. | Sr. Manuel Serrano el mismo que tiene domicilio en el canton
Gualaceo Provincia del Azuay,

Come Gerente me permito a dar un informe sobre las labores y actividades realizadas durante
este afio dentro de la compafiia, como primera actividad se ha iniciado con fa organizacion
Interna de la misma para de esta manera estar al dia sus obligaciones que tiene que cumplir ia
Compafiia.

En lo que se refiere a Transito dentro del canttn se ha realizado todas las acciones que sean
necesarias con la municipalidad para conocer |as ordenanzas que se han reformado, y se han
realizado permanentemente reuniones informativas sobre las Transferencias de competencias
que el municipio asumird para el mangjo y control del Transito en el cantén Gualaceo.

Se han realizado sesiones de trabajo con la Agencia Nacional de Transito del Azuay para
informamos de las nuevas disposiciones que deben ser cumplidas por las compafiias y
cooperativas a nivel Nacional, unas de ellas a sido la de coordinar reuniones con los socios
para soclalizar sobre el uso del Taximetro y definir en base de consensos las tarifas a ser
cobradas.

Durante el afio 2013 se han realizado dos talleres de capacitacién relacionado al Buen trato al
Cliente y el maneje de conflictos entre socios dentro de la compafiia.

Se ha conseguido con la Agencia Nacional de Transito ser parte del Proyecto Taxi Seguro, que
consiste en contar con el Kit de Seguridad.

Se ha participo en las reunionas de union de Taxistas para conocer de los problemas que se
dan en las mismas y buscar soluciones deniro de cada cooperafiva y compafiias.

La compafia en si no ha tenido mayores movimientos econdmicos durante el afio 2013, unas
de las fuentes de financiamiento o presupuesto ha sido el aporte voluntario de los socios
estableciéndose un monto minimo para cubrir los gastos y gestiones para &l afio.

Es todo cuanto puedo manifestar en relacién a las actividades realizadas en la COMPANIA DE
TAXIS PADRIRRUMI S A,
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