INFORME DE GERENCIA

Gualaceo, 14 de marzo de 2011

Informe de actividades desarrolladas durante el 2010 del Gerente de la COMPARNIA DE
TAXIX PADRIRRUMI S.A del Sr. Manuel Vicente Serrano Serrano la misma que tiene el
domicilio en el Cantén Gualaceo PROVINCIA DEL AZUAY.

Uno de los objetivos prioritarios del Gerente ha sido la capacitacién permanente de los
choferes que prestan sus servicios a la compafiia, para dar un servicio eficiente a la
ciudadania, para conseguir este objetivo se ha participado en los diferentes tipos de
capacitacion tanto como en lo que se refiere a la nueva ley de transito y el buen trato el
cliente.

Una de las actividades ha sido cuidar la buena imagen de la compafiia cumpliendo con todas
las obligaciones que la Municipalidad de Gualaceo exige para eso se ha coordinado algunas
reuniones y talleres con la Municipalidad para llegar a consensos y acuerdos para la
regularizacién del transito vehicular en el Canton, para buscar soluciones a los problemas
en los que se refiere a la creacidn de nuevas companias que ha saturado el servicio de
transporte Publico.

Otra actividad ha sido el de conseguir y mejorar Ia imagen de la compaiiia renovando las
unidades para eso se ha coordinado con la federacién de taxistas del Azuay, y conseguimos
la exoneracién de nuevas unidades.

La compafiia en si no ha tenido mayores movimientos econémicos durante el afo 2010, una
de las fuentes de financiamiento o presupuesto ha sido el aporte voluntario de los socios
estableciéndose un monto minimo para cubrir gastos y gestiones para el afio.

Atentamente,

04 MAY 201

Manuel Vicente Serrano Serrano

GERENTE GENERAL Shelta Fores



