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Serores
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De mis consideraciones:

Dando cumplimiento a lo estipulado en las disposiciones legales vigentes me permito poner a vuestra
consideracién el Informe de Gerencia correspondiente al afio 2018:

En este afio se lograron mayores resultados en comparacién al afio 2017, se han mantenido algunos
clientes y se gand una subasta inversa en el portal de compras publicas, contrato que terminard en
diciembre del 2020.

A nivel de venta de repuestos importados se superé ampliamente al afio 2017.

En este afio se ha firmado contratos con empresas privadas y publicas (infima cuantia):
- Celec Ep Enerjubones.
- Gobierno provincial del Azuay.
- Uniseguros.
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- Celec EP Azogues.
- Corporacion Nacional de Telecomunicaciones.
- Servicio de Rentas Internas.

En la representacion de marcas hemos mantenido las relaciones con Samsung Latinoamérica y algo muy
importante en este afio hemos mejorado en la auditoria de Epson lo que nos permitié continuar como
CSA, nuestro objetivo es continuar mejorando los puntajes.

Los clientes corporativos a nivel nacional a través de Compuhelp S.A. se han mantenido (Payless, Tesalia,
Chaide & Chaide, Multicines).

La publicidad de la empresa se mantiene con el uso de redes sociales, todas las publicaciones son
previamente disefiadas por un profesional del drea de disefio grafico quien se encarga a la vez de
publicarlas.

Particular que pongo en vuestro conocimiento para los fines legales consiguientes.

Av. José Peralta y Av. 12 de Abril + Edif. Paseo del Puente - local 09 » Telf.: (07) 4103134 / (09) 99110-600
E-mail: holidat@cue.satnet.net * Cuenca - Ecuador




