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De mis consideraciones:

Dando cumplimiento a lo estipulado en las disposiciones legales vigentes me
permito poner a vuestra consideracion el Informe de Gerencia correspondiente al
afio 2014:

En este afio se ha mantenido los clientes corporativos importantes como por
ejemplo Cartopel, Empresa Eléctrica Centro Sur, Gobierno Provincial del Azuay y
Cooperativa JEP.

En el afio 2014 se impulsé mas a la venta de repuestos adquiridos al partner
directo de Hp bajando los costos de los productos y de esta forma son mas
asequibles al cliente final y menor gastos en logistica por importaciones directas.

El valor de compra al partner de Hp ha sido superado al afno 2013, no se mantenido
las importaciones directas por las continuas modificaciones gubernamentales a los
productos de tecnologia.

En la parte técnica hemos logrando certificar a un técnico en Lima - Per( en la
marca Hp para dar soporte y cubrir garantias de Plotters, impresoras Laser e
impresoras de alto rendimiento de tinta; de esta forma ampliamos nuestros
servicios empresariales generando mas ingresos por servicios técnicos.

Como Centro Autorizado de Servicios Samsung se ha realizado pocas coberturas de
garantia, esto se debe a las pocas ventas realizadas por los reseller; hemos
renovado con la marca para el ano 2015 con la proyeccion a migrar los servicios a
los equipos de movilidad.

Para el afio 2015 tenemos la proyeccién de incrementar clientes corporativos como
es el caso de Celec Ep y Uniseguros S.A.

Particular que pongo en vuestro conocimiento para los fines legales consiguientes.
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