Cuenca, 29 de abril del 2010

Sefiores
SOCIOS DE HOLIDATSERYV CIA LTDA
Ciudad.-

De mis consideraciones:

Dando cumplimiento a lo estipulado en las disposiciones legales vigentes me
permito poner a vuestra consideracién el Informe de Gerencia correspondiente al
afio 2009:

2008 2009
Ingresos 60.670,06 87.117,16

El monto de facturacion de la compaiiia se incrementé sobre un 40.00% por
cuanto la empresa se ha dedicado a generar ingresos por la venta de servicios y a
la venta de repuestos, en el afio 2009.

En el afio 2009 se impulsé mas a la venta de repuestos con importacion directa de
los Estados Unidos mds aun con la intervencion de los gerentes de ventas de cada
uno de ellos proveedores quienes nos han considerado como un cliente especial.
Esto ha permitido que nos bajen los costos de los productos y de esta manera son
mas asequibles al cliente final.

A mediados del mes de Julio se decidié remodelar Ia oficina a un costo aproximado
de $ 1.500,00 ddlares dando una nueva imagen, esto ha permitido brindar un
mejor servicio y seguridad.

En el mes de agosto surgid la idea de incursionar en las ventas de equipos por lo
tanto se arrendé la oficina 110, la misma que fue adecuada y se contraté a una
persona de ventas pero lamentablemente no se pudo lograr dicho objetivo
destinando a esta persona como técnico del area de Notebooks.

E! costo de adecuacion de la nueva oficina fue aproximadamente de $ 1.800,00
ddlares. La nueva oficina es destinada como un segundo taller para el area de
impresoras con toda su infraestructura necesaria dado el crecimiento de la
empresa.

Particular que pongo en vuestro conocimiento para los fines legales consiguientes.




