Cuenca, 21 de marzo del 2013.

Sefores Socios:
AUSTROSHOCK Cia. Ltda.

Ciudad.

De mis consideraciones:

En mi calidad de Gerente de la empresa AUSTROSHOCK CIA. LTDA., cumpleme poner a su
consideracidn el informe de las actividades de la compaiiia en el afio 2012.

Se contintian con los mejores esfuerzos para obtener ingresos que cubran satisfactoriamente los
costos de operacién y administrativos en su totalidad.

Los ingresos incrementaron en 11,10%, pasando de 1'204.185 a 1°422.549, los costos de ventas se
incrementod en un 12,30% con relacion al afio 2011.

La utilidad bruta en ventas es de 82.528, valor que no cubre los gastos operacionales que es de
86.303, originado una perdida 3.775, valor sumado al impuesto a la renta nos da una pérdida del
ejercicio en 12.175.

Esto se origina principalmente por el incumplimiento del proveedor de inventarios que no cumplié
con su politica de incentivos en los descuentos de los productos, ante esto se esta corrigiendo,
hemos cambiado de proveedor como medida correctiva, esperando que la situacion sea mejoren
el préximo afio.

Con laconfianza de que en lo posterior se obtenga mejores resultados , dejo a su consideracién el
presente informe, agradesiendo a los socios por la confianza depositada en el equipo gerencial.

Atentamente,

DRO RIOS LOPEZ

GERENTE AUSTROSHOCK




