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La Troncal, 18 de Marzo del 2011

Sefiores:
SOCIOS DE SAGUAY ARMIJOS CIA, LTDA.
Presente

De mis consideraciones:

A través de la presente me dirijo a ustedes para presentar ¢l Informe Correspondiente al
periodo del afto 2010, me es grato dirigirme a ustedes para participarles que la compafifa
gracias a un excelente equipo humano que colabora constantemente a mejorar nuestros
servicios se ha rebasado las aspiraciones en el afio 2010 con valores superiores a los §
100.000,00 al afio, en cuanto a Ventas, seguimos colocados en el mercado local a nivel de las
Instituciones del Estado por nuestro servicio, calidad en los productos y garantia que
ofrecemos, en cuanto se refiere a Asesoramiento empresarial se ha logrado también buenos
resultados cada vez se incrementa nuestros servicios y por ende los clientes cada vez estdn
mas seguros de la confianza brindada, y otros servicios que se incrementd como parte de
nuestra actividad, el mejoramiento se ha visto reflejado en la acogida que tenemos por
nuestros clientes, dio éxito los cambios en la distribucién y adecuacién de nuestro local. El
trabajo de los empleados se ha desempefiado de la mejor manera. Para este afio 2011,
esperamos mejorar en todo sentido con visiones globales y estrategias nuevas que nos
permitan seguir mejorando nuestros servicios con mayor eficacia y efectividad por el bien de
todos.

Es todo cuento puedo informar respecto a las actividades de la empresa en al afio 2010.
Esperando que se hayan cumplido que las expectativas que nosotros y ustedes tenemos para el
bien de todos.
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