Cuenca, 12 de abril de 2007.

INFORME DE LA GERENCIA

A los Sefiores Socios de Tercerizadora de Procesos de Negocios TPN S.A.:

En este afio, se obtuvo un nuevo cliente nuevo que tiene 12 sucursales a nivel nacional y
que esta creciendo junto a nuestra empresa en su estructura fisica y tecnoldgica.

En cuanto a la tercerizacion virtual, estamos a [a espera del adelanto tecnolégico del Internet
que nos permitird realizar nuestro trabajo de manera remota desde nuestra oficina.
Actualmente estamos realizando las pruebas respectivas para poder lanzar este producto
innovador de la tercerizacién virtual.

Las obligaciones actuales que las companias tienen en cuanto a su estructura internay a la
informacién que se debe presentar al Servicio de Rentas Internas, nos esta proporcionando
un campo de trabajo interesante que lo estamos aprovechando.

Esto es todo cuanto puedo informar con relacidn a los hechos significativos de 2006 y que
tienen proyeccién a los ejercicios futuros. En cuanto a las cifras en detalle son las que se
encuentran en los estados financieros y los anexos respectivos.

Atentamente,

TERCERIZADORA DE PROCESOS DE NEGOCIOS TPN S.A.

CPA. Silvia Vanegas P.
GERENTE GENERAL



