Cuenca, 11 de Febrero de 2011

INFORME DE LA GERENCIA

A los Sefiores Socios de Tercerizadora de Procesos de Negocios TPN S.A.

En lo que tiene relacién a las cifras del ejercicio 2010, la compafiia ha permanecido inactiva,
debido a la situacién econdmica existente en nuestro pafs, sin embargo, para el afio 2011 ya
hemos comenzado a enfocar claramente a donde van dirigidos nuestros servicios, lo que
posibilitara el que logremos una planificacion de actividades a futuro.

Esto es todo cuanto puedo informar con relacion a la actividad del ejercicic econdmico 2010, en
cuanto a las cifras en detalle son las que se encuentran claramente expresadas en los estados
contables y todas las notas explicativas que se adjuntan a los mismos, dejando por elio a criterio
de los sefiores socios su aprobacién.

Atentamente,
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CPA Silvia Vanegas P.
GERENTE GENERAL
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