INFORME DE GERENCIA
PERTENECIENTE AL EJERCICIO
ECONOMICO DEL ANO 2011

SERVIESPANA S.A.
Seilores:
ACCIONISTAS DE SERVIESPARNA
Presente.

De mis consideraciones;

Sefiores Accionistas de Serviespafia S.A. como Gerente de la empresa legalmente
designado por ustedes, pongo a su conocimiento el informe anual para su autorizacion.

1.- Cumpliendo con lo encomendado en la Junta General del periodo 2011, mi
administracién cumplié a cabalidad con todo lo dispuesto por ustedes, asi como todos los
tramites que han sido de alta responsabilidad se encuentra respalda con la respectivas
autorizaciones de los socios.

2.- Las ventas comparando entre los afios 2010 y 2011 de los combustibies fueron variadas
en ¢l transcurso del periodo, los primeros semestre estuvieron a la alza pero en el mes de
julio se abri la Estacion Miraflores donde nuestras ventas en relacion a los meses de julio a
diciembre del 2010 disminidyelos consideradamente en todos los productos, como lo indica
los cuadros a continuacién encontrando al cierre 2011 una decremento en ventas.

Variacion de ventas de combustible.

ANOS EXTRA SUPER DIESEL2 |TOTAL
2010 1399056.13 | 289938.24 | 1043197.85 | 2732192.22
2011 1284720.25 | 263283.43 | 1086442,91 | 2044446.49
DIFERENCIA | -104335.88 | -26654.81 :43244.96 |-87745.73
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MESES  |EXTRA |SUPER |DIESEL2 |[TOTAL MESES[EXTRA _ |SUPER |DIESEL 2 [TOTAL
ene-11 118806.52 | 23409.03 | 93167.73 | 235383.28 | |ene-10 | 113866.16 | 22484.81 | 71439.74 | 207790.71
fob-11 116751.10 | 22083.56 | 88421.70 | 228156.54 | |feb-10 | 108752.79 | 22312.31 | 68334.05 | 197400.05
mar-11 123263.18 | 25495.53 | 96709.45 | 245486.16 | | mar-10 | 120070.73 | 25243.48 | 62622.91 | 226137.12
abr-11 119364.92 | 21647.11 | 98803.45 | 23881548 | |abr-10_ | 115997.26 | 24449.36 | 77008.34 | 217455.96
may-11 124797 43 | 24843.07 [ 109530.44 [259179.94 | | may-10 [ 121448.35 | 25310.27 | 79075.42 | 225834.04
Jun-11 119177.32 |23817.59 | 98400 |241394.91 | |jun-10 |117744.77 | 24298.5 | 80303.84 |222437.11
ju-11 100489.3 | 2225166 |84514.5 |20723546 | |jul-10 | 117302.84 | 24556.79 | 94161.47 | 238021.1
lago-11 92373.75 |20881.07 |80031.98 |193286.8 | |ago-10 |108055.97 |23851.96 [ 101531.48 | 234439.41
sep-11 92880.84 |19622.73 | 81406.38 | 193918.95 | |sep-10 |114114.13 | 23484.78 | 97511.22 | 235110.13
oct-11 96584.35 | 1979868 | 85677.03 |202080.06 | |oct-10 | 119682.28 | 24409.67 | 06875.98 | 241057.93
nov-11 90963.05 | 19235.83 | 83610.4  |193800.28 | |nov-10 |118233.17 | 23424.00 | 98704 | 240361.26
dic-11 982794 | 19207.57 | 86160.86 | 204737.63 | |dic-10 |124787.68 [26022.22 |95337.5 | 246147.4

MESES [TOTAL _|MESES [TOTAL DIFERENCIAS

ene-11 _ 1235383.28|ene-10  |207,790.71} |27,602.57

feb-t1  |228,156.54|feb-10 | 167,400.05| |30,756.49

mar-11 | 245468.16 | mar-10  |228,137.12| |17,331.04

abr-11__|238,81548|abr-10__ |217,455.96| |22,359.52

may-11 |250,179.64 | may-10 | 225834.04| |33,345.50

Jun-11 24139491 [jun-10 | 222,437.41| | 18,957.80

ju-11 |207,235.46|ju-10 | 236,021.10} |-28,785.84

ago-11__|193,286.80{ago-10  |234,439.41| |-41,15261

sep-11__ (193.918.95sep-10 |235110.13| |-41,191.18

oct-11__ |202,080.08{0ct-10 | 241,057.93] |-38,097.87

nov-t1__ |193,809.28 nov-10  |240,361.26| | -46,551.98

dic11 __ |204,737.63 dic-i0__ |246,147.40] |-41,409.77

3.- La Empresa termind la remodelacion de la parte administrativa donde los profesionales
realizaron la entrega de la obra dando a conocer a los Sefiores Accionistas si tentas alguna
inquietud al no tenerlo ellos y mi persona realizamos la aceptacion de la obra.

4.- Serviespafa realizé la cancelacién del crédito que tenia al Banco del Pichincha por la
compra del vehiculo, abond al Banco del Austro la suma de $40.000,00 quedando con un

saldo al 31 de diciembre del 2011 de $ 83.084.39




5.- Se cumplié con todas las obligaciones tributarias, municipales y laborales como
establece las leyes del Pais.

6.- En el mes de agosto se apertura el Market el mismo que ha tenido un crecido mensual
en ventas pero hasta el cierre del afio fiscal no cubria el punto de equilibrio.

Luego de agradecerles por su colaboracion, dejo a consideracion de la Junta de Accionistas
ef presente informe suscribo.

Atentamente,




