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Sefiores Accionistas Para mi es satisfactorio presentar 8 ustedes, en los tdemings previstos por la
legielacidn wvigente, el informe de la gestibn  al frente de la compafila para el ejercicio del afo
2018, Como o mencond en & informe del aflo X018, nuestra actividad se encuentra en un
entorno cambiante y con dindmica propia, que se caracteriza no solo por las particularidades de la
economia nacional que se ven afectadas por los sucesos gue acontecen tanto al inferior como en
el exterior sino por fa naturaleza propia del negocio v la mormativided aplicable. El cambio de
Gobierno la incertidumbre de medidas econdmices ¥ pelitice de aranceles vigentes nos han
perjudicado. Es por ello que con el propdsito de informar a ustedes sobra el curso de [ compatia
en e 2019 y los aspecios sustantives —que son previsibles- para el 2020, desarrollé los aspecios
mids destacables y gue presento a continuacian,

ENTORNO ECONOMICD. £l crecmiento econdmico mundial, que habis presentado ona leve
mejoriz en el primer trimestre de 2019, vohid a mostrar signos de debilitamiento durante e
segundo trimestre del afio, segun o Fondo Monetario intermacional [FMIE), debido a los sigulentes
factores: el incremento de la incertidumbre politica v financiera de Greda; los problemas del
sector bancario en Espafia; fas dudas sobre ia capacidad de maniobra de los pobiernes de esos
paises para cumplir las programas de ajuste fiscal; [3 escasa volontad existente en los paises socios
de 1a Zona Euroc de prestar ayuda a los estados en crisis; el desempefio econdmico inferior al
esperado en Estados Unidos de America; y lo mas destacado la disminucion acelerada en el precio
del prudo, provocando falta de liguider fiucal demostrada en o carera que se mantiene con el
clierte estatal MNuestra actividad =& encushtrs en un entomo ambiante § con dingmica propéa,
gue & caractenra no solo por las particularidades de la economia nacional gue se ven afectadas
por los sucesos que acontecen tanto al interior como exterior, sino por & naturaleza propia del
mercado v I3 normatividad aplicable,

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS. A diferencia del afc inmediatamente anteror, la rotacidn de
personal para el afio 2019 fue minima, fes contrataciones gue se hicieron a3 principios de afio para
£l drea monitoreo y asistencia  se mantienen teniendo solo la safida mesperada de un excelente
trabajador gue se dedicara a su propio negocio.

ASPECTOS FINANCIERDS. Como los refleian los estados financieros, en el aho 2019 3 compatia se
mantiene en el mercado siendo que en el afio 2019 ofrece una utilidad neta de 5 119,64 |, por o
gue Iz compafiia se mantiens en positive de 510995404 de ventas inferiores con respecto a anios
anteriores, pero con saldo al menos positivo. De igual forma la ubifidad brsta representa un
65, 39% vy siendo gue los costos han aumentado un 3%, lo que deja entrever gue mejoramaos en
eficiencia operacional, pese al incremento del gasto, hacemos mds ¥ en mayor proporcitn que los
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108 LS razdn dé endeudamientt se matuvo bajfa en 15,23, B mangen Uguido de ulikdad esta
10%, un Crecimeento Con Mespecto & afio anterior. La razon de soivencla gue reportan bos
stados finencieroy & de 0,2 muy bueno, en general dites estables wegln informe contable
FL 0

PERSPECTIVAS PARA EL ARD 2020, S¢ proverta gue b2 oiss mundial somentard en 2020 al
preverss gue ¢ disiparin los faciores gue estin detrds de b débil acthvided econdmica Sin
embarpn, e prevsionss apunian 3 gue esia orisis w9rd mas aguda gue o proyectado. Sin
embargo, los nesgos a la baje siguen sendo sgnihcativos, induidos nuevos reveses en &l liea
laborsl de legisdanon sctul cambiante, ¥ ante Iz incertidumbee de noevos pagos inceperadon por
parte del gobiemno, y en general s inesperads oisis de selud mundial de o cuad estaremos ol
pErlise 08 Chiminis § sfethiores preparanconos por 0 pronts con ressas on baae 5l prestamo
obtenido.

Ante solicitud de acciondstis s& ha elaborado presupuesto de  Creaciton de Departamenin oe
Comarcializacion y Ventas con miras 3 ventas por intemet,

Para finalizar quiero expresar mis mas sinceros sgradecimentos a los senores Acclomstas, cuyo
permanenie apoyo # lo largo del afio fue fundamental para el desarrollo de nuestras actividades
pars ¢l logro de los resultados obtenides,

Atentamente,

J2nc Lty

Dr. Angel Calle
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