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Serores Accionislas:

Cumplo con mi deber de informarles sobre mi Gestidn realizada durante ¢ ane
2017, reflricndoame A los aspectos mas relevantes;

1. Slacldn de la Empresa.

La Actividad Comercial en el centro de la Ciudad de Cuenca tuvo un descenso
radical en ol sepuncdo semestre del 2016 tras lay obraz del Tranvia, generando
prandes pérdldas para les comereios Jdol sceter, A& pactie de Ta apertura de las
calles en ¢l mes de Noviembre 2016 la Administracion se dedico a la
recuperacion  de clientes fijos ¥y ocasionales, a través de una caompana de
comunicacion direeta 3 clientes, retomandn ademds alianzas estratégicos con
hoteles, restaurantes y locales comerciales del sector.  Este proceso tuve un
periodo extenso en e] que sepuimos trabajando, razon por lo cual los ingresos en
les primeros meses del afie 2017 no pueden ser comparados con anios
anteriores.

A pesar de gue las obras del Tragvia se suspendieren a linales del mes de
Cchubre 2016, y que vsto suponia gue ¢l aceeso al Pargueadero estarfa hahilitado
permanentemente, no fue asf, pues [astimosamente y en reiteradas acastones las
ralles han sido cerradas credndonos muchos contratiempos y disminuyenda
Ducstras ventas; puesto gque s¢ han perdido cientes ya que la melestia de no
puder lnpresar eop sy vehlculo o tratar de hacerln en contravila les generaba
pérdida o tiempo, causando malestar en ellos y por obvias razones desisten de
seP nueskies clivnbes. Al tema del travvia se suman les multiples eventos que se
realizan durante el aiio ¥y motivo por €1 cual las calles permanecen verradas.

Mi perindo administrative empezd en el mes de Mayo, tras la renuneia del
anterior Gerente y el Cantadar, por 1o gue vn lus primueros meses de mi labor la
anmica persona gue podla informarme del manejo administrative y puia era mi
agistente la 5ra. Estefanfa Castillo, motivo por el cual plasmd kinda ml confianza
en ella.

Tras la renunda de la sefiora en ¢l mes de Aposto, detectamos faltantes que se
extd pretendlendu recuperat con elapoyoe del Dr. Julio Aguilar,

Adicional i vste debo Indlcar que con la salida del anterior contador y perente,
se |levaron a caho auditorfas internas, por lo cual se solleltd cn reiteradas
acagianes a los implicados nos entreguen documuentacidn necesaria para
cornciliar saldos contables, pero lamentablemente no tuvimos respuesia alguna,
¥ se tuve guu trabajar con los auditares para arreglar falencias existentes.
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Pese o todos estos reveses la empresa ha salido adelante ¥y en el segundo
semestre del afo as ventas mejoraron, se recuperaron a muchos clienies del
copporativo, ademids de clientes que por fdelizacion al persenal y al buuen
servicio que hrindamos han rerormado

2. Analisis de Resultados.

En el sipuiente cuadro se analizcan [vs rubres gue peneraros [npresos ch este

ano econdmico,

INGRESOS

2016 2017 VAR
VENTAS PARQUEO X 1I0RAS A0,690.67 157,200.64 77.25%,
VEHMTAS PARQUED X CONTHATI 2T uBG2h 44,500 048 014830,
ARRLENDO | IHALES 11,159,659 724662 -35.06%
VENTA ESPACKYS PUBLIGITARIDS 5,610.02 5.972.0i -37.B6%
TOTAL VENTAS 136,545.81 215,009.5% 57 AB%,

INTERESES GANADOS 383907 131545 -13.65%, :;

DTRUS INGRESDS N

DPERACIDNALES TH2A68 3369367 202655
TOTAL DTRDS INGRESOS 11,668.65 27,009.52 131.47%,
TOTAL INGRESOS 148,214.48 242,019.06 £3.29%

El principal pubies Jof givo del nepocio: VENTAS Pargueo por horas y Conlmibos,
wxperitnentd un incremente plobal de un 74.29%, el incremento se debe a la
recuperacidn de clientes tras el cierre de las calles por el Tranvla cn ¢l afo 2016,

Pasande de U5%5115,776.12 4 US5201,790.72 en 2017,

Respecto de tos ingresos por acrivodes de locales deho informar que bubo una

disminucion ya que ¢} local comercial vstuva algunes meses sin arrendarse,

Fn lo gue respects & la coenta de Venta de Espacios Publicitarios, Tos cuptratos
fueron cancelados vn maye 2016 ¥ tras nucvas nepgociaciones con nuesiro pringlpal
cliente se pudieron retumar las mismas en ¢l mes de Septiembre 2017, Do igual
mater se slpue realizando esfusrzos para incentivar a otras empresas la utilizacién

de estas esparios,
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En la cucnta de otres Inpresos no Operacionales, en ol ann 2017 se produjo ¢
reverso de cucntas de jubilacion ¥ desahucio del personal que salié en ese perindn
¥ gQue fue eargada al pasto en el afo 2016, adicional ingresaron valores
correspandientes por garantfa Jel bivn inmueble,

Sl evinparames los resublados del 2016 con el 2017 percibimos que oo el afo actual
tenemos una Utilidad antes de impuestos de (8552,448.64 mivotras que el afo
anterior s¢ luve wna pérdida de U5%23 649,16

Dentro de los Gastos de Adminlstracidn, Los Gastes de personal se incrementaron
en 2017 enun 15.20% debido a que on el periode de cierre pos mantuvimos con el
persotal estrickamente necesario y al retomar el negocio se tuvieron que realizar
ouevas contrataciones. Se detalla en el sigulente cwadeo,

GASTOS DE
PERSONAL 2016 2017 VAR

SUELDMA 3111166 3979007 27.92%,
COMISTONES 147714 .00 Q.09

HONO 251832 LI LA

DENETICIOS SOCIALES 12.15%.14 11,653 4.08 20,529
TOTAL GASTDS DE FERSDNAL 47 24627 3445215 15 20%,

En lo gue se refiere a Gastos de Operacidn, la Administracidn realizd los esfuerzos
parta gue estos fueran os rigurusamente necesaros,

La disminucidn en la cuenta de mantenimiento se debe a que se realizaran los
arreglos catremadamuenle necosarios, ya gue al estar ¢l pargqueadere corrade geners
pérdidas, razdn por la cual la adminlstracldn se endoced en la recuperacidn de
clientes; postergando los gastos de mantenimiento para el 2018,

La cuenta de Honorarins tuvo un poqueno aumcentoc ya gque se registran Jos
Honorarios de Presidencia ¥ la capacitacidn que se recibid como normativa de
Preveneion de Lavado dy Aclivos para ¢l Qficl] de Cumplimlento, enbe oros

El compertamiento de estas cuentas nos da un incremuenio de los gastos antes
muencivnades, come s¢ muestoa en el sipulente cudd oo,
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GASTOS DE
OPERACION

2014

2017

¥AR

GASTOS DE PERACION

124,273.67

134,790.64

{455

3. INVERSIONES TEMPORALES,

Fara incrementar los ingresos dv la empresa y cuando ha existide Disponibilidad
durante ol afo 2017 se realizaron este tipe de inversiones, siende una de ellas 1a
poliza que se mantene en la cooperativa los Ring por usd$30.000

4. AMBITD LEGAL.

En ¢] dmbite legal, se ha cumplide con todas las obllpaciones y reyuerlmivnios
de las instituciones de control a las que estamos sometidos.

5. SITUACION FINANCIERA.

ParkCuenca cerro el afio 2017 conun active de USSE1 B71,703.22 de Tns cuales ol
vdiflelo tiene un valer ya depreciado de US$L1.262.474.33

En cuanta al Pasivo, sc termina cl afie con US$17,046.92 pasivos corricnotes
normales al gire del negocio, PARKCUENCA cierra el periodo fiscal con un
Fatrimonlo dv USS1T854.650.30

Se registro una Utilidad de US%52,448.64 antes de Participacion de Trabajadores
¢ ITmpueste a la Renla, fa misma que se justifiva en ol estado de resultadog con
ingresos de US$242.019.06, Gastos por US$185,242,99 y Gastos Financieros por
LU5%327.43.

De La Utilidad después de Impuestos y Participacidn de Trabajalores que vs de
us530,353 45 se efectuard la apropiacion del 10% de Reserva Legal por lirgue la
Udldad distribuibte os de us$27,31B.10

La responsahilidad Contable cstd a cargn de la Ing Marcela [Ripues, cuyo
dacumentn en detalle pangn a consideracion de los Sefores Acclonistas.
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6. royeccion Estimada,

A pesar de la reactivacion dv [as obras del Tranvia dek cual adn esperemos un
cronograma de trabajo, y a comoe han evolucionado las ventas nos plantearcmos
elincremento en las ingresos por ventas de un 5% para el 2018, Con este dato y
3 pesar del eontined Cherre de \od vins, on lo que va de \os heses de ENCT v
Febrere hemos aumentado las ventas en un 15% comparindones con similares
mivseys del 2017, Experamos este porcentaje Siga incrementindose para lo cual
se sigue realizanda alianzas comerciales para el crecimicnto de 13 Emprosa,

7. Prersanal,

Tode ¢l Equipe de trabajo se encuentra motivade y laborando con fmpelu dy
manera que el principal Objetive d¢ recuperar ¥ mejorar la situacion de la
vmpresa oy su meta primordial.

El dnico persunal lercerizado que mantiene la emipresa es o correspondivote a
oz puardias de seguridad. Adicional o esto no coptamos con persenal con

capacidades especiales ya gue pur el nilmero de trabajadares segin la ley no se
cantempla est cXigendia.

. I'ROPIEDAD INTELECTIIAL

Duranre el ono 2017 la empresa ba dado cumplimiento a todas las normas de
propiedad intelectual vigentes.

Concluye manilestande gque se ha cumplide con todas las  gestinnes
Encamendadas a esta Presidencia y Gerencia, ol igual que a ohligacioncs
bancarias, lahorales y eeibularias se celtere,

E< mi deber expresarles mi apradecimiento por ia confianza depositada en mi v
muy especialmente agradecerles por acompafarnus cn csta Jupta.

Atentamente

e
1ng. ]Hﬁ?hﬁ_ o BEsanti

—GERENTE GENFRAL



