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Cuenca, 16 de marzo de 2018.

Econ.

Jorge Bolivar Mufioz Idrovo.

Presidente de JORGE MUNQZ £ HIJOS CIA. LTDA.
Ciudad.

Dando cumplimiento a lo que dispone la ley de compafiias, asi como
también a las disposiciones emitidas por la junta general de socios de la
compafia que preside, pongo a su consideracion el informe de gerencia
sobre las actividades desarrolladas desde el 1 de enero al 31 de diciembre
del ano 2017.

1.-Recursas Humanos

Durante el ejercicio econdmice la compafiia contratd a nuevo personal que
se unio al equipo de trabajo de dos personas que manteniamos hasta el afig
anterior, divididas de en el Area Administrativa y de Ventas,

EHlos contratados por ta empresa de forma directa, sin intermediacion y con
el caracter de permanente, quienes han desarrotlade sus funciones en cada
una de tas labores a ellos encomendadas, fieles a las disposiciones vy
exigencias emanadas por ia administracion de la compafia.

2.-Recursos Materiales

2.1. Infraestructura.- La Compafia ha desarrollado sus actividades de
comercializacion durante el ejercicio econdmico del 2017 en el local ubicado
en ia Ciudadela Tomebamba, calle El Expreso 1-73 y Zurriago y en su
sucursal abierta este afio ubicada en la calle Cantdn Paute s/n y Av. De las
Americas.

2.2 Mobiliarios y Equipos.- La empresa cuenta con el mobiliario y los
equipos necesarios que permiten atender con oportunidad y comodidad a
sus clientes; asi como también las actividades propias de su actividad
econdmica en sus dos focales.

2.3. Inventarios.- Posee de un inventario gue se ha mantenido en los
niveles aceptabies para poder cumplir con los pedidos de los clientes.

3.-Recursos Financieros.

El capital societaric de la compaiia se mantiene en $ 400,00 siendo el
mismo de su constitucién al inicio de sus actividades
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4.-Posicionamiento del mercado.

ourante el ejercicio econdmico del 2017, ia compania emprendié varias
estrategias de comunicacion a fin de mantener su posicion en el mercado y

cara mantener y atraer a nuevos y potenc:ales clientes gue ha dado un
excelente resultado.

Se cambid la politica publicitaria con ef objetivo de llegar a |a segmentacion
requerida a través de menciones radiales, distribucidn de hojas volantes en
sectores especificos de la cludad, redes sociales y atencidn personalizada a
ios clientes.

5.-Resuitados Obtenidos.

Adjunto al presente informe, pongo a su consideracion ef Estado de
Situacion Financiera, Estado de Resultados integral, Estado de Cambios en €l
Fatrimonio, Flujo de Efectivo y Notas a los Estados Financieros. Por el pericdo
antes referido. Los resultados muestran una utilidad lo que demuestra que
ias acciones tomadas y el cambio en el modelo de negocio ha dado
resultados.

Por otra parte, deberan analizarse que durante el afio 2017 la empresa ha
tenido una interesante recuperacion lo que nos mantiene positivos con el
futura de la compafnia.

&.-Conclusiones y recomendaciones.

Las acciones emprendidas por la administracién de la compafiia durante el
ejercicio econdomico del 2017, ha permitido hacernas conocer en el mercado
de comercializacion de llantas en la ciudad y provincia, lo que nos ha
obligado a empezar a pensar en otras ciudades a las cuales podriamos
ingresar con el mismo modelo.

La empresa ha cumplido con las disposiciones vigentes en todas las normas

contables, tributarias y laborales entre otros lo que nos permite
proyectarncs con optimismo para el siguiente periodo.

Por la acogida favorable a la presente me anticipo en agradecerle,

Atentamente:

Efren Mufioz Vasquez
Gerente General




