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INFORME DE GERENCIA

Fl presente informe reine lodos los aspectos importanies gque la Gerencia de
REACTLAB IMPORT Cia. Luda., ha considerado fundamentales para demostrar el

buen desemperio realizado de las labores encomendadas por el directorio en el 2.016-

1. Aspecto Economico:

1.1y Rl afio 2016 fue un ano complgjo en lo referente a la economia, la misma que
decrecid en su PIB en -2,2%, razén por la cual a inicios de aflo se establecid que
nuestra empresa entrara solamente en negoctos que sean rentables asi como la
revision de procesos que refucrcen cste objetivo. Adicional sc cuidd mucho cl
tema de hiquidez, tratando de disminuir al maximo posible ¢l volumen de
inventarios y racionaliza compras de equipos para stock. De igoal manera se
contmuo enfocando en los procesos de gestion en el drea de compras piblicas,

participando en ¢l mayor porcentaje de proccsos con ¢l sector publico.

1.2} Se mantiene la sucursal en Quito, pero no se evidencia un progreso comercial
importante en volumen de venias, mis en presencia y desarrollo de marca
corporativa s¢ ha trabajado en visitas permanentes a4 clientes grandes v
medianes, S¢ ocontratd un  ascsor comercial con expericncia on csta arca
cxtranjero. En la parte téenica s¢ mantiene ¢l ingeniero de soporte técnico vy la

asistentle Administrativa.

1.3y Ll nivel de ventas alcanzo la cifra de 1151 27290,615.86 es decir un aumento de
un 1592%_ apalancado en ventas a mercado institucional en  apoyos
tecnoldgicos por consumo dc reactivos como se hizo en el afio 2015, Esto
Incrementd nuestros activos y por ende las depreciaciones, va que ¢s la unica
forma de atacar al mercado mstitucional. llemos reclastlicado chentes
enfocAndonos en aquellos que tiemen un mayor mvel de compras y
rentahilidades. Con este reenfoque se produjeron buenos resultados en el 2016,
Nuevamenta como tados 105 afios absolutamente todos tos proveedores subteron
precios internacionales lo que se tradujo en una alza de costos, pero en aras de
huscar mantener y penetrar mas mercado en una economia decreciente, los
precios se mantuvicron, buscando enfocarse en proyectos rentables a large plazo
por medio de apoyos teenologicos con mayor volumen y peder compensar la
pérdida de margen operacional  Por todo lo anteriormente descrito, T empresa
decreci1d en nivel de activos y se priorizo la liquidez.
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Fl mangjar ¢l sistema de préstamos de equipos con las entidades poblicas, y no
comprar equipos en el 2016, disminuyeron los niveles de inventarios,
terminando el afio con un nivel de stock de invenlanos en atmacén 1 diciembre
de 2.016 alrededor de USD622 209 78 que representa una disminucion del 13%,
con respecto al aio anterior.

En lo referente a cartera se tomaron medidas csirictas en  la gestion | lo cual
consiguio a pesar de tencr mas ventas que la cartera al finalizar el afio se ubique
¢n USD 23836032 que representa un decremento del 38% con respecto al afo
mmediato anterior.

El towal de costos v gastos para el afio 2015 fue de USD2'078.759 35
gengrindose  gastos mantenimicntos de bodegas, incromentos salariales vy
capacitaciones a de personal. También se inerementaron os costos por equipos
en préstamo y devolucion, pero que la gerencia 1os considera una inversion ¢n el
mercado.

La utilidad ncta ¢n el afio 2016 despuds de participacion a trabajadores e
impucsto a la renta ascendid a USD211,856.51. Ta Adminisiracion General
considcra esta utilidad excelente, por las nversiones en cquipos de apoyo
lcenotogico,  cumpliendo con nuestro principal objelivo anual de obtener
participacion de mercado en especial en pstiluciones estatales por asunto
politica de salud del gobierno actual

Todas las lincas de equipos, consumibles v repuestos, continfian sujetos a la
reforma economica, por 1o que [ueron gravados con salvaguardas que
ingrementaron sobre mancra ¢l costo de tmportacion, razon por la cual of
cnfoque de venta fue minimo y mas bien se mantuvo 105 apoyos tecnolégicos.

ASPECTO ADMINISTRATIVO

2.1y En ¢l ano 2016 hubo una estabilidad del personal alta, muy poca rotacién lo cual

permitio unas operactoncs estables
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2.2)  Talinca de quimiolyminiscencia no tepunto como se esperaba lo cual represento
invertir tnds en publicidad y promocion sin ventas resultantes.

[
s
—

Ll nivel de satislaceton en los scrvicios téenicos, subi sustancialmente logrando
aumentar el nivel de tacturacion ¢n servicio téenico y repuesto.

2.4)  Adicionalmente se¢ reforzaron los controfes de cartera v bodega con la finalidad
de mimmizar posibles deudas impagas asi como faltantes y caducidades de
productos

3. PLANIFICACION

En este sentido ¢f cronograma d¢ actividades POA 3¢ han  cumplido totalmente. Se
preve para ¢l 2.017 un reforzamiento de la pestidén comercial de consohdacion en los
mercados de Quite y Guayaquil, pero especificamenie en el sector de compras publicas
y s¢ preve la contratacion de un supervisor comercial v omejorar la esiructura

admimstrativa de cste departamentn en 1a malriz y sus futuras exiensiones.

La planta de produccion para sustitucién de mmpaortaciones, no se pudo realizar debido a
gue la Edce=Ep no entregd el lole ¢n mencion en el trempo acordado v este recien fye
entregade formalments ¢n Noviembre de 2016, Por otro lado se estima lemunar de
cancelar esta deuda cn diciembre de 2016, S¢ espera continuar con esle proyecto ¢l
siguiente afio.

Agradezco personalmente v a nombre de todo el personal de Reactlab por la conflanza
depositada ¢n nosotros v esperamos gque el proximo aio fos resultados scan mejores y
poder mantener la labor icalizada hasta el momcento, siempre pensundo en ¢l

crecimiento de la compaiia

Ing. Xavier Narvies C
(Gerenle
REACTLAB IMPORT Cia. Ltda.
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