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Cuenca. 19 de junio de 2020 

Señores 

JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE IMPORMAVIZ CIA. LTDA. CIUDAD 

INFORME ANUAL DE GERENCIA GENERAL AÑO FISCAL 2019 

En atención a lo dispuesto en el Reglamento de Informes Anuales de Administradores a 
Juntas Generales, esto es Resolución Superintendencia de Compañías No 13. RO144 
de 13 de octubre de 1992 y como parte de las funciones que desempeño. procedo a 
informar: 

COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO ECONOMICO POLITICO 

El año 2019 se caracteriza por cambios políticos donde el país fue modificado en los 
ámbitos: social, laboral, político y económico, mismos que tuvieron incidencia en el 
sector automotriz, en el campo de servicios de mecánica, ámbito en el que se desarrolla 
la empresa. 

Estas situaciones adversas han devenido en una caida de los requerimientos de nuestros 

clientes por parte de nuestros servicios, dando lugar a un decremento en nuestros ingresos 
de alrededor del 8% respecto del año 2018. 

HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO DEL AÑO 2019, 

INVERSIÓN, ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL 

En el área administrativa la empresa mantiene su política de mejoras continuas, realizando 

las modificaciones en marcha que sean necesarias, lo que ha consolidado el equipo de 
trabajo, logrando establecer estructuras necesarias tanto en el aspecto laboral como legal, 

que derive en la ejecución ordenada y sincronizada de las actividades de la empresa. En 

lo laboral, se ha cumplido cabalmente con las obligaciones de Ley para sus empleados, 
conforme las disposiciones del Ministerio de Relaciones Laborales MRL y el instituto 
Ecuatoriano de Seguridad Social IESS. En términos de indicadores. se identifica mediana 
rotación del personal el cual se encuentra ligado directamente al cumplimiento de metes 

mensuales establecidas por la gerencia, Al término del año 2019, la empresa no registra 
demandas o cuestiones legales adversas que debieran ser mencionadas. 
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Todas las disposiciones tomadas por esta administración han sido encaminadas al 

cumplimiento cabal de las disposiciones de la Junta general. Actividades dispuestas por 

la Superintendencia y demás instituciones de control como el Servicio de Rentas Internas. 

Es importante resaltar que las gestiones realizadas bajo mi administración representaron 

un plan de trabajo ordenado y ejecutable que encaminó a la empresa a la obtención de 

beneficios concretos en la captura de segmentos de mercado importantes que devendrán 
en beneficios continuos pare la empresa conforme los intereses de la Junta General. 

El presente informe expone de manera resumida las principales observaciones relativas a 
la empresa, en función del plazo que he tenido disponible para analizar los Estados 
financieros presentados por el contador. 

Atentamente, 

  

CBA Lucia Merchán 

GERENTE GENERAL 
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