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Estimados ssefiores accionistas, en el presente informe voy a dar a conocer las principales
Actividades desarrolladas en el afio que acabamos de culminar, es importante indicar que ha
existido la oportunidad de crear nuevos proyectos en Software sobre todo para empresas
consolidadas en el Austro del pais es asi que todavia se trabaja en el proyecto denominado
Facturacion para el Diario el Mercurio con lenguaje de programacion de ultima era denominado
WEB RATIO, razdn por la cual se incorporo nuevo personal para esta area, siendo uno de los
primeros proyectos desarrollados bajo esta modalidad, de igual manera se sigue colaborando con
Empresas de ambito Financiero como son la COAC COOPERA, COAC CREA , COAC BANOS, y
existiendo muchas posibilidades de ampliar este dmbito tanto con empresas de la ciudad como de

fuera.

En este afo se ha conseguido manejar la parte financiera de manera planificada, manejando
programaciones mensuales de gastos asi como de ingresos, manteniendo un equilibrio en los

mismos, cabe indicar que los ingresos son Gnicamente por fuente del Servicio de Soporte.

En virtud de esto para los primeros dias del mes de Enerc del afio 2010 se les hard conocer el
nuevo presupuesto correspondiente al nuevo afio, de la misma forma se presentara el esquema
del negocio con ciertas modificaciones sobre todo en lo que significa a la pos venta, de igual
manera se estd en conversaciones con otra empresas del dmbito tecnologico para consolidar
convenios estratégicos con el afén de mantener un soporte en linea a los diferente productos que

se puedan negociar con los diferentes clientes propios y aquelios por incorporarse.

Una vez indicado los sucesos més importantes del afio culminado no queda mas que Agradecer ia
constancia tanto de compafieros asi como de toda la comitiva accionaria en los diferentes
acontecimientos importantes de la empresa persiguiendo el tnico afdn de engrandecer aun mas
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