INFORME DE LA GEREMNCIA GENERAL DE ADMINISTRADORA AGAPANTOS
CORRESPONDIENTE AL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ENERO AL
31 DE DICIEMERE DEL ANO 2014

Estimados Sefores Accionistas de Administradora Agapantos Cla Ltda, por medio del
presente documento ponge en consideracion de ustedes & mforme de |abores
cormespondiente al afo 2014.

Durante €| afo 2014 se dio ince & un plan de remodelacién de |a piscina privada para
o ¢ual se realizé el cambio de la Cocina, Closels, Muebles de Bafoes, Granitos,
Griferias y Pisos de Porcelanato en las dreas de domilonos, cocina y sala; esto
representa una invarsién la miema gue nos ha servido para dar una mejor iImagan
sanvicio a los clientes.

En el dres de los Turcos se he venido deando el mantenimiento necesario de todas las
instalacionas y asi garaniizar el correcto funcionamierto de 9% distintes ambientes,
por o que, hemos tenido que pintar, arreglar las instalaciones sanitarias,
mantenimientc de coberiores de las camillas y demas reparaciones.

Las cuentas por cobrar han disminuido en un 218% y en el mes de noviembre 5
canceld la totalidad de ls deuda gue la empresa mantenia con &l Banco Produbence.
Las Depreciacionss aumentaron sustancialmente en un 84%, debido a que |o& acivos
fijos se encuentran a valores reales y & diferencia del afio anterior se lo ha realizado
por el afio completo.

Las ventas del Turco han terido un notable aunento ¥ los gastos han aumentado an
2 B7% debido principalmente & la inversidn realizada en la piscina privada, al
incremento en los pagos de Licencias y Permisos debidoe & gue son calculados de
acuerde al avalué de los activos fijos y al auments dal consumo del agua el mismo gue
sa ha generado por la mayor cantidad de clientes que se tuvieron durante el afic 2014

La paroquia de Bafos sigue a la espers de un pronunciamiento del Municipio de
Cuenca sobre los pagos que se deben realizar por las mejoras viales que sa realizaron
durante el afic 2013, hasta la fecha se sigue sin ninguna raspuesia de parle de sllos,
por lo que, no se he cancelado este rubro. Hemos solicitado a la Junta Parmogquial de
Bafios que realice la consulta al respecta sin taner respuesta alguna hasta la fecha.

CONCLUSIONES

Para este afio en cursc se tiene pensado continuar con la readecuaciin de las
piscinas privadas, como son las ventanas, corredores de las piscinas, lechos y cielos
tasne. En el area del Turco se realizara un mantenimiento préventivo sin exceder en
mayores gastos, en donde priorizaremos el comecto funcionamiente de  las
instalacionas y garantizar un excelents sanvicio.

Sefores Socios, estoy seguro que los resultados obtenidos han sido los gue se
esperaban, durants &l afio 2015 estoy seguro que $2 generaran mejores resultados. A
pesar de que &s un aho complicads para la economia de los hogares ecuatorianos,
nuestio senvicio esta enfosado con prevenir y mejorar la salud de las personas, per lo
tanto, nos enfocaramos en mejorar nuestra atencidn a los clientes y generar una
mayor fidelidad hacia ellos.



Quiero agradecer a ustedes sefiores socios por este afo mas de su confianza
brindada hacia mi persona y a todo este equipo de trabajo por su tempo dedicado & la
amprasa.

Con sentimientas de mjjﬁideracién y &stimse, suscrbe.
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Cuanca, 31 da marze de 2015



