INFORME DE LABORES DEL EJERCICIO ECONOMICO 2013

Senores Accionistas
SOUTHIMPORT CIA. LTDA.

En cumplimiento con las disposiciones de la Ley y los Estatutos de la Compaiiia, en mi
calidad de Gerente General me permito presentar a ustedes el Informe de Gestion
correspondiente al ejercicio econémico del ano 2013, en el cual se da a conocer todas
las acciones y actividades administrativas y financieras encaminadas al logro de los
objetivos de Southimport Cia. Ltda.

CONSIDERACIONES DE CARACTER GENERAL

En el ano 2013 la economia del Ecuador sigue mostrando niveles estables de
crecimiento, debido a una constante innovacién y ejecucién de planes y politicas,
orientadas al mejoramiento en el control y utilizacién de los recursos, logrando
resultados con tendencia positiva, 1o que ha permitido que las actividades comerciales
obtengan un desempefo normal, en la consecucién de los objetivos planteados por parte
de la administracién.

HECHOS RELEVANTES

La labor conjunta de la administracién y sus colaboradores ha hecho posible en gran
medida la consecucién de los objetivos que promueven el crecimiento operacional y
organizacional de la Compaiiia.

Entre los aspectos mas importantes se menciona los siguientes:

- En el ano 2013 se iniciaron los trabajos de construccion destinado para el édrea de
servicio técnico, lo que permitira que las operaciones de mantenimiento que ofrece
la empresa a los clientes se realicen de la mejor manera, brindando un servicio de
calidad.

- En el ano 2013 se continda en el proceso de biusqueda de la mejor y més adecuada
alternativa de adquisicién de software que brinde un mejor registro de los procesos
operativos y de las transacciones econémicas con lo cual se obtendra informacién
oportuna y confiable, este proceso no ha tenido el avance esperado debido a que se
ha invertido mas tiempo en el levantamiento de requisitos y necesidades de los
procesos en todas las areas de la compaiiia, todo esto orientado a que la adquisicion
del software sea la mas efectiva para el desempefio de las operaciones.

- La actualizacién constante en la estrategia de los programas de comercializacion, la
cual ha apuntado alcanzar un excelente nivel de mercadeo y competitividad.



- Capacitacién constante y adecuada al personal de ventas para el fortalecimiento del
proceso de mercadeo, adicionalmente la revisién periddica con los departamentos de
ventas y cobranzas.

- Se mantiene una politica de pago puntual a las obligaciones econdémicas adquiridas
con nuestros colaboradores, proveedores de bienes y servicios, asi como también las
obligaciones con instituciones financieras.

- Se ha incrementado el volumen de la mercaderia importada para cubrir los
requerimientos de los clientes ya existentes y a la vez captar nuevos clientes.

SITUACION FINANCIERA DE LA EMPRESA 2013

Los Estados Financieros nos indican la situacion y el resultado de las operaciones de la
compania. A continuacion se presenta un breve resumen:

SITUACION FINANACIERA
Activo Total 2.917.557,16
Pasivo Total 2.291.544,92
Patrimonio 626.012,24
Total Pasivo y Patrimonio 2.917.557,16
RESULTADOS
INGRESOS
Ventas 2.455.963,18
Otros Ingresos 124.919,88
Total Ingresos 2.580.883,06
COSTOS Y GASTOS
Costo de Ventas 1.575.679,71
Gastos en Ventas 385.731,83
Gastos de Administracion 392.294.22
Gastos Financieros 154.261,41
Otros Gastos 8.675,42
Total Costos y Gastos 2.516.642,59
Utilidad del Ejercicio 64.240,47



ACTIVOS

Entre las cuentas de detalle los rubros mas significativos son:

Cuentas por Cobrar Clientes 518.458,25
Inventario de Mercaderias 918.608,14
Mercaderias en Transito 208.499,48
PASIVOS

Los Pasivos mds importantes estan constituidos por créditos obtenidos en las
instituciones financieras por un valor de $1.769.888,09 y los créditos obtenidos con
terceros por un valor de $320.000,00 pagaderos a largo plazo.

PATRIMONIO

El patrimonio de la Compania al 31 de diciembre del 2013 es de $626.012,24

RESULTADOS

El monto de ingresos obtenidos cubrié los costos y gastos incurridos en el ejercicio
econdmico, manteniendo mensualmente un control sobre los gastos de ventas y
administracién que permitié tomar medidas adecuadas que aseguren la inversién de los
accionistas.

Los valores correspondientes a la participacion de trabajadores, impuesto a la renta y
disponible para los socios son:

Participacion Trabajadores 9.636,07
Impuesto a la Renta 22.880,07
Disponible para los Socios 31.724,33

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS

Cabe indicar a la junta general de socios, que todas las disposiciones tomadas por este
organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la administracion.



ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

En lo referente al aspecto laboral en el ano 2013 se ha logrado conservar las fuentes de
trabajo existentes y se han abierto oportunidades de acuerdo a las necesidades de la
compaiia, observando y dando cumplimiento a lo dispuesto en el cddigo laboral
vigente respecto a derechos y obligaciones del personal ocupado.

En el aspecto legal y tributario la empresa se ha desarrollado en apego a las normas
legales dispuestas por la Superintendencia de Companias y de la Administracion
Tributaria.

En el aspecto de gestion Administrativa nuestro proyecto es alcanzar un crecimiento en
ventas que consolide la posicién econdémica de la empresa, aplicando para ello un plan
estratégico que optimice los recursos y promueva una mayor utilidad, lo que se lograra a
través de revisiones periddicas del presupuesto de ventas y el nivel de cumplimento del
mismo; optimizar el servicio al cliente y el método de recuperacion de cartera; bisqueda
de alternativas que minimicen costos y gastos, tratando de optimizar el capital de
trabajo de la empresa; incrementar el portafolio de productos; implementar el nuevo
taller y mejorar el servicio al cliente; adquirir el nuevo paquete de Software que
permitira agilidad y mejora en todos los procesos; todo esto con la finalidad de
mantener un crecimiento sostenible y sustentable para la compania.

Para concluir en el ano 2014, nuestro compromiso es continuar promoviendo una
atencion adecuada a nuestros clientes y proveedores, sin dejar de lado el desarrollo y
desempeinio ocupacional de nuestros colaboradores, todo ello con el unico propésito de
alcanzar un buen nivel de bienestar social en clientes, proveedores, accionistas y
trabajadores.

Agradeciendo por la continua confianza.

Atentamente,

Cuenca, marzo 25 del 2014.



