REPUBLICA DEL ECUADOR
COMPANIA DE TAXIS TAXAROMAZ S.A.

Zamora Chinchipe- Oriente- Ecuador

INFORME DE ANUAL DE ACTIVIDADES POR PARTE DE GERENCIA DE LA
COMPANIA DE TAXIS TAXAROMAZ S.A. PERIODO ENERO A DICIEMBRE DEL

2013

ANTECEDENTES:

Al cumplir seis meses al frente de esta responsabilidad, como la Gerencia de la Compaiiia
de transporte en Taxis TAXAROMAZ S.A., de la ciudad de Zamora; me permito presentar el
siguiente Informe de actividades, desarrolladas durante el afio 2013, en coordinacion y
con la participacién de todos los socios accionista de la misma.

ACTIVIDADES CUMPLIDAS.

e Principalmente los Directivos, hemos asistido a sesiones de trabajo convocadas por
autoridades locales; para analizar la problemética del transporte en la ciudad y
tratar de brindar una mejor atencion al cliente.

e Dentro de nuestra empresa; y en coordinacion con todos los compaieros socios
accionistas, hemos adquirido e implementado de uniformes para cada socio y
chofer.

e Se contrato el servicio de una secretaria, desde el mes de septiembre con el turno
en la noche de 5:00 pm hasta las 10:00 pm y los fines de semana con los horarios
de 7:00 am hasta las 13:00 pm y de 17:00 hasta 9:00 pm.

e Se han cumplido sesiones extraordinarias de socios; y, reuniones de trabajo
conjuntamente con los choferes que trabajan en las unidades de nuestra empresa,
para abordar temas de exclusivo interés de la compaiiia.

e Se estd cumpliendo con los turnos semanales para atender el horario de servicio,
de 06:00 am hasta las 22:00 pm horas.

¢ Se ha estado cumpliendo con las disposiciones de las autoridades de transito como
la es la revision semestral de las unidades.

e Se han cumplido oportunamente con las obligaciones tributarias fiscales y otras
tasas legales; entre ellas los aportes patronales al Seguro obligatorio del personal
contratado como es de los choferes y de la seforita secretaria.

e Se preparo en forma conjunta un programa social y deportivo con respecto a la
festividad navidefia con todos los socios y choferes de la compadia.

e Se arrendo un local para oficina exclusiva de la Compafiia la cual se encuentra en
un punto estratégico para poder realizar mejora en nuestro servicio .



Se han estado haciendo gestiones para la adquisicion de los taximetros asistiendo
a varias reuniones junto con los representantes legales de cada una de las
compafiias de taxis convencionales de la ciudad de Zamora.

Los directivos de la Compafiia realizaron gestiones para conseguir por parte de la
ANT el incremento de cuatro unidades, la cual culmino con todo el éxito en el mes
de Enero del 2014. Hemos logrado el incremento de las cuatro nuevas unidades
para la mejor atencién hacia los clientes de la Compafiia.

En conclusion ha sido un afio de algunos logros y avance dentro del fortalecimiento
y servicio que nuestra compaiiia de taxis ofrece en la cuidad de Zamora.

Finalmente dejo constancia de mi agradecimiento a todos nuestros compafieros
y publico en general que dia a dia nos brinda su confianza y nos da la
oportunidad de servirles con atencién y esmero.

De esta manera dejo constancia del presente informe, para los fines legales
pertinentes.

Zamora, 07 de marzo de 2014
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GERENTE DE LA COMPARNIA.



