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INFORME DE COMISARIO CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2008. DE
ETAPATELECOM S. A.

Sefiores:
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE ETAPATELECOM 8. A,
Ciudad.

Att, ,
Ing. Santiago Lopez.
Presidente de Etapatelcom S. A,

De mi consideracién:

Como Comisario de la Empresa ETAPATELECOM S. A, en
cumplimiento de lo estipulado en los articulos 279 y 291 de la Ley de
Companias, pongo a consideracién de los Seiores Accionistas el presente
informe, acorde af reglamento de Ia Superintendercia de Companias; y, de
conformidad con lo que contempla el mismo art. 279 de la Ley de
Compaiiias numeral once, declaro que no se ha recibido ninguna depuncia
acerca de la administracidn.

OBJETIVOS.

GENERAL.
El presente informe segiin el anélisis y revision realizada se desprende lo
siguiente:

# Opinién sebre el cumplimiento, por parte de los administradores, de
normas legales, estatutarias y reglamentarias, asi como de las
resoluciones de la Junta General y del Directorio.

~ Comentarios sobre procedimientos de control interno

# Opinién sobre las cifras presentadas en los Estados Financieros,

fundamentados en la revisién y andlisis de los registros contables,
aplicando pruebas y procedimientos de conformidad a las normas
Ecuatorianas de Contabilidad.

Andlisis Financiere

# Opinion General

C N
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L- OPINION SOBRE EL CUMPLIMIENTG POR PARTE DE LOS
ADMINISTRADORES, DE NORMAS ESTATUTARIAS Y

REGLAMENTARIAS, ASI COMO DE LAS RESOLUCIONES DE
LA JUNTA GENERAL Y DEL DIRECTORIQ.

DISPOSICIONES LEGALES.

ETAPATELECOM 8. A, se constituye el 18 de Septiembre del afic 2002,
mediante escritura publica celebrada en la Notaria Décima del Cantdn
Cuenca, Notario Dr. Flarencio Morales Torres como Etapaonline S. A,
Luego se transforma en Etapatelecom S. A., con la escritura piblica
celebrada en la Notaria Décima del Cantén Cuenca, Notario Dr. Florencio
Morales Torres cl 23 de febrero del afo 2003, ¢ inscrita en ¢l Registro
Mercantil con el N® 155 del 21 de Marzo del 2003, fue aprobada mediante
resolucién N° 03-C-DIC-0155 de la Superintendecia de Compaitias con
fecha 6 de Marzo del 2003.

OBEJTIVO DE LA EMPRESA.

El objetivo principal de la Compafifa es la prestacién de servicios de
Internet, de transmisién de datos y de banda ancha, la administracién,
prestacién y explotacién de servicios finales, servicios de valor agregado,
multimedia, servicios de voz, video datos e imdgenes, asi como, todos los
servicios finales y portadores en la Ley Especial de Telecomunicaciones, la
produccién y comercializacién de servicios y tarjetas de prepagade de
telecomunicaciones; la prestacién de servicios de facturacion; el desarrolio
de Software; el desarrolio de sistemas para comercio y banca electrdnica; el
desarrollo sistemas para educacion a distancia; todos los servicios que en el
futuro se crearen como consecuencia del desarrollo tecnologico y de la
informética en el campo de sus actividades a nivel nacional, regional e
internacional, el asesoramiento en el drea del objeto social en el Pais y en el
exterior, la prestacion de servicios de telefonia mévil, de
geoposicionamiento, televigilancia, de locutorios para telefonia y video
conferencia, servicios de dltima milla, telefonfa pdblica, telefonia por cable
y telefonia satelital, televisién por cable y otros similares en el ambito
local, regional, nacional ¢ internacional de manera directa ¢ mediante
acuerdos con otros operadores o en asociacién. En el cumplimiento de su
objeto la compaiifa podrd adquirir derechos reales y personaies, contraer
obligaciones, invertir en el capital de otras compafias exisientes o por
constituirse, en calidad de socio o accionista, en fin; realizar todas las

[
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actividades vinculadas directamente con el objeto social y permitidas por la

Ley.

LIBROS SOCIALES.

Libro de Acciones y Accionistas.
# Actualizados a la fecha de 1a revisién.

Libro talonario.
~» Actualizado a la fecha de la revisién.

Actas,.

~ Al dia Actas de Junta General de Acciomistas y del Directorio.

CONCLUSION

Se mantienen de acuerdo a lo estipulado en la normatividad dispuesia por
la Superintendencia de Compafias, en la obligacién de llevar los libros
sociales.

CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES DE LA JUNTA GENERAL
DE ACCIONISTAS.

Durante el afio 2008 la Junta General de Accionistas se reunié en 5
ocasiones, en las que se tomaron importantes resoluciones, la mas
destacada es la del 21 de Abril del 2008, en donde se trataron los siguientes

puntos:

»

Conocimiento y Aprobacién de la Politica propuesta por la
administracién en el sentido de aplicar los recursos de Ia
capitalizacion distribuyéndolos el 72% del egreso para la inversion
de equipos y el 28% para gastos pre operativos asignables a los
Proyectos de inversion.

Conocimiento y Aprobacién de la Proforma Presupuestaria para
Etapatelecom para el afio 2008.

Conocimiento y Autorizacién para la contratacién de la Firma
Auditora para el analisis de los Estados Financieros del ailo 2007,
Designacion det Comisario y fijacion de honorarios.

Autorizacién para la Emision del Titulo Valor de Aumento de
Capital de la Compaiia por el valor de USD § 5.653.600.00
Conocimiento y Autorizacidn para la adquisicidon de un local
comercial para Etapatelecom en la cindad de Guayaquil.

(D ]
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» Conocimiento y Resolucién del comunicado presentado por el Sr.
Jaime Rios Villacis, Directos suplente del Directorio de
Etapatelecom S. A.

CONCLUSION.
La administracién ha cumplido satisfactoriamente con la aplicacion de las
resoluciones.

CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES DEL DIRECTORIO.

Durante el aflo 2008 los miembros del Directorio han sesicnado en 3
ocasiones, en las que se dictaron varias resoluciones.

CONCLUSION.
La administracién ha cumplido con la aplicacién de las resoluciones.

.- COMENTARIO SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTROL INTERNO.

MANUALES

En lo referente a este punto en ETAPATELECOM S. A, existen un sin
nimero de manuales, procesos, reglamentos, instructivos y el orginico
funcional en cada departamento, lo que lleva a deducir que las operaciones
realizadas por los funcionarios, estin enmarcadas dentro de lo establecido
por la Empresa.

DOCUMENTACION DE SOPORTE A LAS TRANSACCIONES.

Se observa que la documentacién de soporte en todos los aspectos
finapcieros y administrativos es suficiente; y, se guardan archives
competentes para cualquier control en el futuro y especialmente para
atender a los organismos de control externo.

[L- OPINION SOBRE LAS CIFRAS PRESENTADAS EN LOS
ESTADOS FINANCIEROS, FUNDAMENTADOS EN LA REVISION

Y AN:ALISI,S DE 10S REGISTROS CONTABLES, APLICANDO




& OB o | e B

g

@ e iy o & e

;

Ul AL

£

HRGE S B WRE e ¥

PRUEBAS Y PROCEDIMIENTQS DE CONFORMIDAD A LAS
NORMAS ECUATORIANAS DE CONTABILIDAD.

Los resultados obtenidos luego de la revision y anélisis de Ios fstados
Financieros al 31 de Diciembre del 2008, se limitan a los requerimientos
legales y lo detectado se determina en las notas adjuntas al presente
informe.

ESTADOS FINANCIEROS PRESENTADOS
Balance General Entregado
Estado de Resultados Entregado

Derivados de un sistema de contabilidad que para la magnitud de la
Empresa ¢s obsoleto, ya que muchas actividades sc llevan de manera
separada, en forma manual y por diferentes personas, por lo que sugiero
que se analice esta situacién.

ANALISIS DE LAS CUENTAS DEL BALANCE GENERAL

ACTIVO TOTAL
CUENTAS ANO ANO DIFERENCIA %
2008 2007
ACTWVO CORRIENTE | 3,561,008.06 | 3,206031.54 | 35297652 |
ACTVO FUC 2,255610.36 | 1,852653.43| 46285693| 2170
ACTIVOS NO CORRIENTES | 4,135682.25 | 1,937,925.79 | 2,197 75648 |
TOTAL ACTIVO 9.952,300.67 | 6,998,610.76 | 2,953,685.91 T

NOTAN°01. ACTIVO CORRIENTE: DISPONIBLE

CUENTAS ANGC ANQ DIFERENCIA Yo
2008 2007
CAJA 15,116.09 7.447.57 7.,868.52 102.97
BANCOS 58,411.51 370,041.25 -310,629.84 -83.94
INVRESIONES 221,342.44 £05,400.00 -384,087.56 -63.44
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 295,870.04 982,838.92 -687,018.33

Las cuentas bancarias son conciliadas mensualmente.

Las inversiones corresponden a fondos que se mantiencn en el Banco
Internacional en certificados de inversion por US $ 1.342.44 dblares al 2%
y en el Banco Procredit por US § 220.000.00 déares al 7.10%.
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NOTAN'02. ACTIVO CORRIENTE: EXICGIBLE
CUENTAS ANO ANO DIFERENCIA %
2008 2007

CUENTES 1,110,584 21 988,507.19 122.077.02 12.35
RESERVA CTAS INCOBRAB. -25,867.93 -20,464.75 -5,403.18 26.40
CUENTAS POR COBRAR EMP 707275 13,164.53 -6,081.78 -46.27
CUENTAS POR COBRAR FISC 795,725.31 588,568.87 207.156.44 35.20
OTRAS CTAS X COBRAR 6,303.38 53,147 .15 -16,843.77 72,77
DOCUMENTOS X COBRAR 26,298 81 7.624.28 18.674.55 244 94
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1,920,116.63 | 1,600,547.25 319,569.28

Cuentas por Cobrar Clientes de Cuenca, Quito y Guayaquil, la reserva

cuentas incobrables conforme a ia Ley de Régimen Tributario Interno.

Existen cuentas por cobrar al Municipio de Cuenca, Etapa y Telecsa, cuyos
valores se encuentran en un proceso de negociacion.
NOTA N° 03. ACTIVO CORRIENTE: REALIZABLE

CUENTAS ANO ARG DIFERENCIA %
2008 2007
INV, SUMINISTROS Y MATERIALES 37,122.78 3285275 4,770.03 14.74
INV. PARA LA VENTA 58,199.11 47,328.18 10,870.93 22.97
INV. EN CONSIGNACION 15,239.50 12,832.30 2,407.20 18.76
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 110,561.39 92,613.23 18,048.16

Conformado por el inventario de suministros y materiales, para la venta y

entregados en consignacién

NOTA N° 04. ACTIVO CORRIENTE: PAGOS ANTICIPADOS

CUENTAS ANO ANO DIFERENCIA %
2008 2007
ANTICIPO A PROVEEDCRES 1,143,278.86 | 353,408.90 789,869.96 22350
REMUNERACIONES ANTICIPADAS 1,987.44 266546 -678.02 2544
OTROS PAGOS ANTICIPADOS 89,158.60 | 171,483.16 -82,324 .56 -48.01
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1,234,424.90 | 627 557.52 706,867.28

Dentro de estos rubros existen los gastos financieros prepagados que de
acuerdo a lo que se establece en las Normas Fcuatorianas de Contabilidad,
dichos valores debian ser registrados directamente en los resultados del
periodo en que fueron incurridos, sugiero que en el afo 2009 estc sca

revisado.
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Los anticipos a proveedores se han incrementado en el afio 2008 v se lo han
efectuado para adquisiciones de bienes y servicios.

NOTA N° 05. ACTIVO FUJO: NO DEPRECIABLE Y
DEPRECIABLE

f CUENTAS ANO ANO DIFERENCIA %
2008 2007

NO DEPRECABLE | 25,04520] 304857 2080063 100,00

DEPRECIABLE N - TIC TR TARF X T L

TOTAL ACTIVQ FIJO 2,255,610.36 | 1,852,6563.43 402,956.93

Las propiedades, planta y equipe, estin compuestos de:
No depreciables
Terrenos y construcciones en proceso.

Depreciables

Activo Fijo Inmuebles: Edificios e instalaciones

Activo Fijo Muebles: Muebles y enseres, equipo de oficina, equipo de
computacién, equipo de comunicacién, herramientas, equipos de
produccién y bienes de control. (Revisar su deterioro u obsolescencia 2n

cada cierre del balance)

NOTA N°06. OTROS ACTIVOS: DIFERIDOS

CUENTAS ANO ANO DIFERENCIA %
2008 2007
ACTIVO DIFERIDO 4135682251 1,937,925.79 -1,802,243 54 -93.00
TOTAL ACTWVO DIFERIDO 135,682.25 | 1,337,925.79 -1,802,243 .54

Este grupo registra: Software, licencias y derechos de concesion, cargos
diferidos, adecuacidn de locales, concesion de locales, proyectos es
proceso y la amortizacion acumulada.
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PASIVO
CUENTAS ANO ANO DIFERENCIA %
2008 2007
PASIVO CORRIENTE 4,768,928.79 4,111,398.15 657,530.64 15.29
PASIVO NO CORRIENTE 0.00 0.00 0.00 -
TOTAL PASIVO 4,768,928.79 4,111,398.15 657,530.84
NOTA N°07. PASIVO CORRIENTE
CUENTAS ANO AND DIFERENCIA %
2008 2007
DEUDAS INST, FINANCIERAS 0.00 350,145.88 -350,145.98 100.00
PROVEEDORES LOCALES 4,175,272.27 | 3,094,436.15 | 1,080,843.12 34.93
CTAS X PAGAR FISCALES .00 44,016.53 -44,016.53 1C0.00
VARIAS CTAS. X PAGAR 86,671.05 102,720.72 -16,049.67 -15.82
PROV. SERVICIOS Y PAGAR 362,222 62 443,213.36 -80,290.74 -18.27
RETENCIONES AL PERSONAL 11,021.56 3,665.47 7,356.06 200.69
OBLIGACIONES PATRONALES 122,525.32 89,161.67 53,383.65 77.18
COBROS ANTICIPADOS 11,208.97 4,038.27 7,170.70 177.57
TOTAL PASIVO 4,768,928.79 | 4,111,388.15 657,530.64

Este grupo de cuentas corresponden a todos los valores por pagar por parte
de la Empresa, dentro de un afio plazo, su incremento se da justamente por
los incrementos en la cuenta proveedores locales, cuentas por pagar

fiscales, obligaciones patronales y cobros anticipados.

PATRIMONIO

NOTA N° 08. PATRIMONIO

CUENTAS ANO ANO DIFERENCIA %
2008 2007

CAPITAL SOCIAL 7,469,300.00 7.,469,300.00 0.00 -
APORTES.FUT. CAPITALIZ. 4,276,504.22 887,919.61 | 3,388 684.61 381.54
RESERVA LEGAL 9,905.52 9.905.52 oo 100.00
PERDIDAS DE EJERC. ANT -5,542,268.53 -3,456,679.14 | -2,045,590.39 58,50
PERDIDAS DEIL. EJERCICIO -1,030,168.33 -1.683,233.38 953,065.05 -48.06
TOTAL PATRIMONIO 5,183,371.38 2,887,212.61 | 2,296,168.27

El Patrimonio, esta conformado por las cuentas: Capital Social, Aportes
para Futuras Capitalizaciones, Reserva Legal. Pérdidas de Ejercicios
Anteriores y Pérdidas del Ejercicio.

&
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De acuerdo a lo que se establece en la Ley de Compadias, ia Empresa se
encuentra en causal de disolucién por cuanto las Pérdidas acumuladas
superan el 50% de su Capital més Reservas, un punto preccupante para gue

la Administracién tome las medidas correctivas del caso.

ANALISIS DE LAS CUENTAS DEL ESTADQ DE RESULTADOS

NOTA N° 9. INGRESOS

CUENTAS ANO ANO DIFERENCIA %
2008 2007

TELEFONIA FIJA 326,675.40 45,259.94 281,415.46 821.78
TELEFONIA PUBLICA 3,091.18 1,792.02 1,298.17 72.50
SERVICIO VALOR AGREG. 1,312,234.00 | 1,304,706.35 7.527.65 0.58
SERVICIOS PORTADCRES 319,758.07 552,610.57 -232,852.50 -42.14
TELEFONIA MOVIL 60,731.73 225,595.42 -184,863.69 -73.08
OTROS INGRESCS 38,831.32 122,452.56 -83,621.23 -68.29
ING. NO OPERACIONALES 78.593.67 110,210.34 -31,616.67 -28.862
TOTAL INGRESOS 2,139,915.39 ] 2,362,627.20 -222,711.81

Estas cuentas registran los ingresos provenientes de las operaciones que

realiza la Empresa.

Se revela una disminucién en este grupo en relacién con el afio anterior en

US §$222.711.81

NOTA N°10. COSTOS

CUENTAS ANO ANO PIFERENCIA %
2008 2007

CCSTOS DIRECTOS
COSTOS DEL PERSCONAL 118,164.94 233,726.70 | -115,561.76 -48.44
COSTOS DE PRODUCCION 755,569.15 | 1,428,180.26 | -672,611.11 4710
COSTOS IMP. Y CONTRIBUC. 12,064.03 14,287.75 -2,223.72 -15.56
COSTOS DE VENTAS 19,386.33 148,689.65 1 -126.303.32 -86.96
COSTOS INDIRECTOS
COSTOS DEL PERSONAL 1,131.85 12,516.56 -11,484.71 -21.03
COSTOS DE PRODUCCION 364,805.97 332,662.58 31,943.38 9.60
TOTAL COSTOS 1,270,922.27 | 2,170,163.50 | -899,241.23

Los costos en su conjunto han disminuido en US $ 899.241.23 dblares, lo
que demuestra que la Administracién si se ha preocupado en distinuir al
maximo gastos innecesarios.
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NOTA N*11. GASTOS
CUENTAS ANO ANO DIFERENCIA %
2008 2007

GASTOS OPERACIONALES
GASTOS ADMINISTRATIVOS 1,122,492.27 | 1,290,073.16 | -167,580.8¢ 12,99
GASTOS DE VENTA £49,020.80 | 788,663.71] -139.642.91 -17.71
GASTOS NO OPERACIONALES

- |GASTOS FINANCIEROS 120,945.26 93,610.02 27,335.24 20.20
OTROS GASTOS NO OPERAC. 8,703.12 3,350.19 3,352.93 100.08
TOTAL GASTOS 2,175,697.08 | -276,535.63

1,899,161.45

Los gastos en su conjunto 1disminuy€n_‘en US $ 276.535.63 délaiés, siendo
el rubro que més ayuda a este -incremenio-los gastos financieros y no
operativos, por lo tanto la Administracién debe hacer un andlisis
pormenorizado de los mismos.

NOTA N°12. RESULTADOS

CUENTAS ANO aflo DIFERENCIA %,
2008 2007
RESULTADOS
PERDIDAS EJERC. ANTERIORES | 5.542,268.53 | 3,486,679.14 | 204559035 58.50
PERDIDAS DEL EJERCICIO 1,030,168.33 | 1,983,233.38 | -953,06505| -48.08
TOTAL RESULTADOS 6.572,437.86 | 5,479,912.52 | 1,092,525.34

Las Pérdidas del ejercicio han disminuido en el afio 2008, debido a que los
costos y gastos disminuyen; y, pero también los ingresos ban disminuide
considerablemente. De alli la importancia que se debe hacer un anélisis de
los componentes de los ingresos, costos y gastos.

10
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ANALISIS FINANCIERO

ACTIVO

Corriente.

Disponible 295,870.04 682,888.92 -687,018.88 -68.90
Exigible 3,154,578.63 2,132,629.35 1,021,947 24 47 92
Realizable 110,561.39 92,513.23 18,048.18 19,51
TOTAL ACTIVQ CORRIENTE 3,561,008.06 3,208,031.54 352,978,562 11.00
Ng corjente B

Fijo no Depreciable : £3,949.20 3,048.57 20,900.63 1 100.00
Fijo Depreciable 2,231,661.16 1,849,604.86 382,056.30 20.66
Activo Diferido 4,135,682.25 1,937.925.79 2197 756.46 113.41
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 6,391,292.61 ( 3,790,579.22 2,600,713.39 68.81
TOTAL GENERAL ACTIVO 9,952,300.67 5,998,610.76 2,953,689.91 | 42.20
PASIVQ - -

Corriante 4,768 928,79 4.111,388.15 657,530.64 15.99
TOTAL GENERAL PASIVO 4,768,928.79 4,111,398.15 657,530.64 15.89
CAPITALY PATRIMGCNIO ~

Capital Social 7.468,300.00| 7,469,300.00 - .
Aportes Futuras Capitalizaciones 4,276,604.22 887,919.61 3.368,684.61 381.64
Reserva Legal §,905,52 9,905,52 - -100.00
Pérdidas de Ejercicios anteriores 5,542,269 53| - 3,496.679.14]  2,045,590.39 58.50
Pérdidas del Ejercicio 1,030.168.33 - 1,983,033.38 -953,085.05 -48.06
TOTAL PATRIMONIO 5,183,371.88 2.887.21261 1 2206615527 79.53
Total Pasivo+Patrimonio 9,952,300.67 | 6,998,610.76 | 2.953,685.91 42.20

ETAPATELECOM S. A.

Balance General al 31 de Diciembre de 2008

2)

b)

Anilisis de la Posicion Financiera comparade con el Ejercicio
inmediato anterior (2007)

La relacién Activo Corriente a Pasivo Corriente en el 2007 es de 0.78 y
en el 2008 es de 0.75 veces, lo que significa que la empresa dispone de
0.75 ddlares para pagar cada délar de su Pasivo en ¢l 2008. Siendo un
indice no aceptable ya que no estamos en posibilidad de cubrir las
deudas a corto plazo.

El Activo Corriente del 2007 al 2008, se incrementa en el 11.00% y se
da por los incrementos que se presentan en los rubros del exigible y del
realizable. El Activo Total de un afio para el otro se incrementa en el
42.20%, dindose esto por los incrementos que sufren los rubros del
exigible, realizable, fijo no depreciable, fijo depreciable y ¢l diferido y
que el disponible sufre una disminucién considerable; y, que en
términos monetarios es de US $ 2.953.689.91 dolares.

11
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c) En c] Pasivo Corriente se ve claramente que existe un incremento del
15.99%, en relacion con el ano anterior, cuyo valor al 31 de Diciembre
del 2008 es de US $ 4.768.928.79 délares, debido a los incrementos que
se presentan en las cuentas proveedores locales, varias cuentas por
pagar, retenciones al perscnal, obligaciones patronales y cobros
anticipados.

d) En el grupo del Capital y Patrimonio fenemos como resultado un
incremento del 79.53% y que se da por que en el presente ejercicio se
incrementa los aportes para futuras capitalizaciones y las Pérdidas

obtenidas en el presente ejercicio son inferiores en comparacién con el
afio anterior.

OPINION GENERAL

A la Administracién les corresponde la responsabilidad de la preparacidn
de los Estados Financieros, su emisidn y preséntacién a los organismos de
conirol. A la Junta General de Accionistas le corresponde la
responsabilidad del andlisis y aprobacién de los Estados Financieros por ¢l
ejercicio fiscal del 2008.

Mi labor como Comisario se efectia de conformidad con las Normas
Ecuatorianas de Auditoria, previo un estudio y obtencién de pruecbas de
evidencia, para obfener certeza razonable de si los Estados financieros no
contienen exposiciones errfneas e inexactas de cardcter significativo,
incluye una evaluacién de las Normas Ecuatorianas de Contabilidad
utilizadas y de las estimaciones relevantes hechas por la Administracion.
Por lo tanto considero que mi labor me provee de una base razonable para
poder emitit upa opiniéun.

En mi opinién los Fstados Financiercs del afo 2008, presentan
razonablemente la situacidn financiera

Atentamente,

Comisario
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