INFORME DE LABORES DEL EJERCICIO DE ENERO A DICIEMBRE 31 DE 2008

Cumpliendo con lo establecido por la Ley de Compatiias, pongo a consideracion el presente informe
del ejercicio del afio 2008.

Los resultados generales del ejercicio fueron positivos, logrando consolidar nuestra marca en el
mercado.

A continuacion detallo los aspectos mas importantes que se suscitaron en éste periodo.

Durante todo ef 2008 se pudo constatar en cuanto a ventas que fue el afio de mayor ventas
en relacion a los afios anteriores. Se manejé ademas ventas de uniformes a Instituciones
publica y privadas, 10 que ayudd positivamente a las metas propuestas para este afic entre
las principales tenemos, Elecaustro, Indurama, Joyeria Vasquez entre otras.

En el area administrativa se reestructurd los horarios y funcicnes de las supervisoras y de
las vendedoras. Se han cumplido con normalidad todas los requerimientos y necesidades
presentadas por Empresas Pinto.

En el area de personal se ha dado cumplimiento a todas las obligaciones laborales, no ha
existido ninguna rotacion de personal y las necesidades de personal de apoyo han sido
cubiertas en forma oportuna.

Durante tode el aio se ha dado capacitacién tantc al personal de supervision como al de
ventas parficipando en los diferentes talleres que ha implementado Pinto a nivel nacional y
talleres dictados por organismos independientes como Diners Club, etc.

En la parte arquitecténica, se ha pintado todo el interior del almacén para una mejor imagen
para el cliente, ademas se medifico la iluminacion completa del local y de ia bodega.

Se comprd una plancha a vapor para las prendas exhibidas y asi se ha logrado dar una
mejor imagen a las prendas.

Para el afio siguiente esperamos tener un crecimiento importante, a pesar del alza de
precios que se dieron a finales del 2008 de las prendas maquilada, Pinto, se ha esforzado
por innovar las prendas y de aumentar las opciones en prendas de vestir para los clientes
tales como colonias para hombre y mujer, trajes de bafio, etc, y con esta innovacion
lograremos alcanzar las metas propuestas.

Agradeciendo el apoyo brindado en el transcurso de este periodo, y esperando contar con el
mismo en afio siguiente dejo a consideracion de ustedes el siguiente informe.

Atentamente

Lourdes Jaramillo Carridn.
Gerente General.



