INFORME DE GERENTE 2011

OBJETIVOS:

1. Nuestro objetivo es garantizar un servicio adecuado a las necesidades de
nuestros clientes, considerdndolo a estos personajes Gnicos y numero uno de
nuestra organizacion;

2. Esta enfocada en la necesidad de nuestros semejantes dejando a un lado los
intereses personales de cada socio; sino més bien buscar y pensar a quien va a ser
util nuestra empresa es asi que cada socio comparte el mismo objetivo el de
trabajar y servir con eficiencia.

Misién:

Satisfacer plenamente a nuestros clientes, realizando servicios d¢ Transporte mixto en
camioneta de doble cabina de calidad, a tiempo, con una excelente; actitud de servicio al
mejor precio, sin dejar atras nuestros valores y raices.

Vision:

Ser una Empresa consolidada en el ramo de Transporte de doble ¢abina con una solida
estructura organizacional en la que nuestro principal motor sean nuestros clientes,
consolidandonos como una empresa lider y en constante crecimiento. |

ACTIVIDADES:
Dentro de las actividades que se han realizado tenemos las siguientes;
Actualizar el Ruc en el servicio de Rentas Internas

Mantenernos al dia con los distintos organismos reguladores como es la Superintendencia de
Compafiias y el Servicio de Rentas Internas

Mantener los documentos y permisos en vigencia

En cuanto a los obligaciones tributarias de acuerdo al Servicio de rentas Internas, se
mantiene en regla.

Se a priorizado los gastos estrictamente necesarios, brindando un resultado significativo
para la compaififa. -
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RECOMENDACIONES:
Seguir administrando de manera eficiente , resguardando la documentacién legal de soporte.

Realizar cursos de capacitacién para los socios, tanto en el &mbito de relaciones humanas
como también en el dmbito tributario. '

Realizar mingas en nuestras paradas.

Agradecimiento;

Agradezco a todos por la confianza depositada en mi persona, y confirmo mi voluntad de
seguir colaborando por el bienestar de la compaiiia JIMA DE TRANSPORTES S.A y de cada

unho de los socios.

Cuenca, 20 de marzo del 2012

1£5%

Sr. Luis Tenemaza
GERENTE COMPARIA JIMA TRANSPORTES
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