Informe de Gerente afio 2011 r

Junta General de Accionistas del Hospital Universitario del Rio  celebrada en Cuenca, &l lsfde
junio del afio 2012, ‘

Primera Parte, presentada por el Dr. Esteban Moscoso

Como es Ley de la Superintendencia de Compafiias el informe del estado de la compafiia halia sus
accionistas, para mi como presidente es un placer y obligacién dar a conocer cudles han sido las
funciones realizadas en este periodo.

Una vez aceptado el cargo de Presidente y con cambio del Directorio realizado en Qctu e del
2010. £l Directorio estd constituido por: Ec. Carlos Cordero, Rector de la Universidad del Azuay;
Dr. Hernan Sacoto, Representante de la Universidad del Azuay; Ec. Patricio Robayo y Ec. Esteban
Diaz, Representantes de los Accionistas del Grupo Eljuri; Dr. Ricardo QOrdéfez y Dr. Elsteban

Figueroa, Representantes del Grupo Médico Accionista; Ing. Manuel Guamén, Gerente Fina‘nciero.

I
Recibimos el Hospital Universitario del Rio con una serie de problemas causados por las ﬂeudas
pendientes a nuestros financistas y proveedores. 1

|
Con los proveedores de ilos insumos médicos tenfamos un retrasc de 9 meses en sus pagos,
tuvimos que realizar una re ingenieria a nivel administrativo para poder cumplir c04 estas
obligaciones, actualmente estamos con un atraso de 30 a 45 dias, esto nos va a permitir acq::eder a
créditos con ellos. |

i
Igual suced(a con la compafiia VIENNATONE que es la representante de General Eléctric en el pais,
todas las cuotas estaban vencidas. Sefiores accionistas tuvimos que negociar y realiq‘ar una
propuesta de la forma de pago que fue aceptada, la cual venimos cumpliendo con pequefios
atrasos. Similar problema sucedia con la compafiia MAQUET y GETTINGE . Se reall 6 una

negociacién para un esquema de pagos los cuales se han cumplido.

Con respecto a la compafifa American Hospital Management Company tuvimos que torﬁar una
decisién en conjunto con el directorio por el bien del hospital, como Uds. Recuerdan, | era la
administradora del hospital. Realmente que decepcidn de esta compa#fiia por el trabajo rq'alizado
con un sueldo de 15 mil délares mensuales. Una parte de este dinero la reciblan como acciones de

nuestro querido Hospital y la otra parte se cancelaba el sueldo de su gerente. No ppdimos

terminar este convenio antes por el contrato que se tenfa, el incumplimiento de gt i habria
costado una fortuna. Hoy, con la terminacion de este contrato, he_;nos ahorrad® feto y las
cosas estdn mas solventes para nuestro Hospital 2 -3 f’,_’a
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Un problema mayor se presento con |a compafiia constructora Maldonado Fiallos, constchtores
del Hospital, a quienes se les adeudaba la cantidad de $ 1°300.000,- délares, ya que ellos hfcieron
un préstamo personal de su compafiia para la terminacién de la construccién. ;

Esta deuda estuvo vencida y los Arguitectos Maldonado presentaron una demanda contra la
Universidad del Azuay quien era nuestro garante, se negocio con ellos el pago de esta dewda yla

demanda fue retirada. Actualmente nos encontramos pagando dicha deuda. i

Firmamos el convenic con el 1IESS el 13 de Enerc de 2011, el cual ha sido de provecho *Jara el
Hospital, esto nos ha permitido crecer. Hemos tenido inconvenientes con el 1ESS en el cdbro de
los servicios prestados. La deuda del afio 2011 ha side cancelada, existe una retencion del 10% de
los honorarios de los médicos porque el seguro esta todavia auditando y queriendo glc“isar en
algunas facturas, las cuales gracias a un trabajo muy bien realizado por el Depanamepto de
Auditoria Médica del Hospital estamos justificando y obteniendo buena resultados, una vez
terminada esta auditoria que es realizada por el IESS haremos la devolucién de la retencndn alos

médicos. :
i

Hemos realizado convenios con todas las aseguradoras, Salud, Ecuasanitas, BMI, Cofiamed,
Rocafuerte, Best Doctors, Bupa y otras compafiias nacionales e internacionales, para facilitar el
ingreso de pacientes a nuestro Hospital. Somos también parte de la propaganda de Tun#mo de

Salud realizada por el Municipio de la cuidad. i

La publicacién mal infundada por una ONG asesora del Ministerio de Salud acerca de/que el
Hospital Universitario del Rio iba a ser adquirido por este Ministerio, llevo al directorio a tomar la
decisién de nombrar una sola persona como portador oficial para manejar este inconveniebte, se
designo al Dr. Maric Jaramillo Paredes, en ese entonces Rector de la Universidad del Azuay, en
conjunto hicimos todas las gestiones para que el Ministerio de Salud saque una aclaracién sobre
aquelta noticia gue no era real y publique en los medios de comunicacién, lo cual fue aceptado por
el Ministerio de Salud. Esta falsa noticia causo malestar e incertidumbre en la clase mgdica vy
causo gue algunos colegas que estaban yendo a trasladarse a trabajar en nuestro hospital tq:maran
otra decisidn y se ubiquen en otras casas de salud. ;

|
Hemos resuelto un problema sumamente serio con la Financiera Unién de Sur, suscitado larj1 el mes
de Febrero, causado por una confusion entre el fideicomiso ENLACE y FUS. Quiero aclarar que este
problema no fue realizado por nuestra administracién.

A la Financiera Unién del Sur no se le habian abonado los haberes de un préstamo ejecq'tado al
Hospital para la terminacién de la construccién. Al mismo tiempo se habia solicitado un |crédito
para los médicos para la compra de sus oficinas y locales comerciales, realizdndose el ﬁde‘comiso
# 273 el mismo gue nunca llego a ejecutarse, que era la entrega del el dinero a los médicos y
duefios de los locales comerciales, pero el fidecomiso no libero |la documentacién que tenia el
banco. Enlace hizo los tramites necesarios para obtener ese crédito pero no fue ejecutado y para



eso existfan pagares de los médicos gue garantizaban este préstamo, nos hemos preocupado de
realizar todos los tramites demostrando que los sefiores doctores y propietarios nunca recibieron
ese crédito por lo cual no podian cancelar. !

i
Se han reformado los fideicomiso # 273 y el fideicomiso # 243 y con esta gestién los s#ﬁores
médicos y propietarios de locales comerciales podran retirar los pagares siempre y cuando hayan
terminado de pagar sus haberes y podran proceder a realizar los tramites de inscripcién|de sus

propiedades. !

Otro tema de gran interés, sefiores accionistas, es el cierre del 2do aumento de capital ziue fue
hecho hace un afio y medio pero por una serie de deudas pendientes que hemos tenido gue
resolver no se podia finiquitar, actualmente ya es una realidad y la empresa HOSPIRIQ S;A. que
valia ante la Superintendencia de Compaiiias S 48.460, délares este momento el capital s|uscrito
es por S 7'438.865,00 por lo cual esta empresa tiene otra cara ante la Superintendeﬁucia de
Compafifas. Quiero informarles que a partir de ahora la Universidad del Azuay es socia y|a de la
Compafifa Hospirio S.A. i

En la parte de Gestion Econdmica si podemos estar contentos porque hemos podido rbejorar
considerablemente nuestra situacion gue era muy delicada. :

Ventas: Afio 2009 Ao 2010 Afo 2011 |
§2'426.202,53. $4'653.359,75. $6'627.650,57

j

\

Como se ve, hay un crecimiento excelente, no solo hemos logrado mejorar el rubro de ventas sino
que hemos disminuido las pérdidas. ‘

Perdidas: Afio 2010 Afio 2011

$1'823.432,75. $107.629.77

Creo que con esta farma de trabajo realizada por cada uno de Uds. vamos adelante consiéuiendo
éxitos. A continuacion un resumen de los principales indicadores de gestién hospitalaria. |
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Graficos e indicadores de gestién hospitalaria:

Porcantaje de Ocupacdén Hospitalaria
o - dr o 300 4 » & sl 0
LN 2000
L3 I BT ™
e BOAT
RSN = —— T T

S e'«'«"r'(/;»'f}
ST TS T T T PP

amfov|aerJasJo]alwjulw]lwm

= promedio % Veriacion
ospiesirie 2011 SLI7T% 299
rmpuﬁn hosphalerie 2000 40,2%

LR EELS IS S

Rl Lo bl B we | am - am | uw

n-‘mu—---r[amnu

promadic % Variacibn
hospitaierie 2011 51.97% 200
rcwuclin hospkaleria 2010 40,2%




L - dhdonan UCH nible DY
— umernd ! bl 10
34 P 20 24 24
v — N k.
e A
NN L Pt hid
. » b palilil () Y

‘B EB NS

Total Pacientes UC! Paditrica

o —
DZAEN e
x a Y " y = - L] .

VA RNy Y Y,

bout __ premadio B \uriecion]

lentes ntandidos en UCH
lowica 201 79001 658 | 365% |
swndidos en UCH
m‘::azmo 1700 | 142




Total Paciantes UC! Neonatal
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Total de Procedimientos Quirirgicos
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El paso mas importante sefiores accionistas es el tradmite que estamos realizando para obt
crédito en 2 entidades, la una CFN v la otra es BIESS para obtener un monto de $ 20°000.000.
délares y asi pagar las deudas a todos nuestros acreedores, el beneficio de esto seria tratar de
disminuir el costo del! dinero que hoy en dia pagamos una tasa de interés de 20% porque existe la
tasa de salida de capital y al obtener el préstamo local tendriamos una moneda local, y con una
tasa de interés de 8.35% que es una disminucién del interés que pagamos actualmente.

Segunda Parte, presentada por el Ing. Manuel Guaman V,

Indica que en primera instancia se va ha informar del Estado de Situacion Financigra del
Hospital que es una fotografia de como se quedo a diciembre del 2009, diciembre del 2010
y diciembre del 2011, aclara que el afio 2009 los datos estdn desde el mes que arrancé las
operaciones que fue en abril, el activo en ese afio fue de $16°209.918,54; en e} 2010
$14°623.669,05; en el 2011 de $.25°913,469,40; hay que considerar que activo |fijo y
derechos fiduciarios en el afic 2009 fueron $14°956.815,56; en el afio 2011 es

contribuido para esta mejora en la situacién econémica en la compaiiia, el Grupo
la Universidad, los Grupos financistas encabezado por el EMPRONORTE, la

derechos fiduciarios en el 2009 es el 92.3% ; en el 2010 el 88% y en el 2011 el 80.8%.
Otra relaciéon importante que es el porcentaje del Pasivo Total y el Patrimonio Neto, este
altimo se va incrementando y este momento estamos con el 51.4%, realmente la cara del
balance ha mejorado, instituciones financieras proveedores estin comenzando a ¢reer y
apoyan a la institucién, Hospital del Rio se est4 consolidando. En el Estado de Resultados
indica que las ventas del 2009 considerando que solo fueron 9 meses llegaron a
$2.426.292,53; en el afio 2010 fueron de $ 4°653.359,75; en el 2011 $6°627.650,57; por lo
que este afio se registra un pérdida de $107.629,77. Porcentualmente en el 2009 sobre las
ventas la utilidad bruta neta fue negativa el 4.4%; en el 2010 1.8% y en el 2011 es 9.6%.
El resultado en operaciones en ¢l afio 2009 y 2010 fue negativo 56.7% vy 30.5%
respectivamente, en el 2011 hay reduccién significativa al 1.2%. El resultado neto sobre las
ventas s negativo en los tres afios de analisis, en €l 2009 el 75.1%, en el 2010 el 39.2% y
enel 2011 1.6%.




Estado de Situacion Financiera

Hospital Universitario

DEL RIO

BN DOLARES AMERICANOS
[Active Fijo y Derechos Fiduc. |
Bxistencies
ﬁllﬁﬂo Corto Piazo
ponible 137.500,08
ACTIVO o
Aflo | Afo 2010 Afo 2011
[ Capitaly Faservas S.4T0.081 43 CON.T20,80 | 13.490.900,08 |
Utliidad del Bercicio (1.822.777,26) {1.623.432,75} (107.629,77)
Te Largo Plazo $944.337 40 T.300.000,7% 5.306.016.7%
ible Corto Blazo 2.000.400.87 1.967.008,21 8.220.721,19

PASIVO TOTAL
PATRIMONIO NETQO

Ii. DELRIO

Hospital Universitario

Estado de Situacion Financiera

FORCENTAJE CH. ACTNVO Aflo 2009 Afo 2010 Afio 2011
Activo F!]_g y Derechos Fiduc. 2,3% 8,0% 90,8%
Existencias 1.0% 5,9% 2,¥%
__Exigible §,0% 19.9%/ 15T%

ACTIVO

_ Afic 2000 1|
Capltal y Reservas 40,0% 7.7% 1,9%
Utidad del Bercicio -14,2%] -42,0%! A%
E!lzl. Largo Plazo 88,2% B3.0% 32.1%
Exigible Corto Plazo :

PASIVO ¥ PATRIMONIO 550

PASIVO TOTAL
PATRIMONIO NITTO




Estade de Resultados

i' DELRIO

Hospital Universitario

EN DOLARES AMERICANCS Aho 2008 Afo 2010 Afio 2011
Ventas 2420202,83 4560300, 7% 6.627.008,57
Costo de ventas zﬁ.ﬂﬁ,ﬂ 4.736.440, 24 5.990.412.00
m (107.692,84 63.080,49) 836.837,07
Gastos de Adm y Ventas 1200175, 04 1.3%8.371,74 T14.081,19

In_gruol financleros

1.376.868,78
ura0

77.823,22

Gastos flnanclercs

Utilidada Antes Impucstos

Utilidad Neta

490.061,49

| i' DELRIO
Estado de Resultados Hospital Universitario
PORCENTUAL SOBRE VENTAS Afo 2009 Aho 2010 Aho 2011
Ventss 100,0% 100,0% 100,0%
Costo de ventas 104.4% 101,8% 90,4%
B -4, 4° -1,8% 9,8

Gastos da Adm y Ventas 52.3% n™ 105%
| Unisdac Operaiva — AT N K
- Ingresos financlsros 1,4% 2.2% 1,9%
Gastos financleros 19,8% 10,9% 2,3%

Utilidad Neta

Hay que hacer un andlisis de los pacientes que generaron este ingreso en el 2009 al igual
que el afio 2010 teniamos solo pacientes privados, en el 2011 se firma el convenio| con el
Instituto de Seguridad Social “IESS” como prestadores externos indica que eso si |nos ha
ayudado. Sin embargo hay que considerar que hay un incremento real de ventas a pacientes
privados de $4°653.359,75 en el 2010 pasamos a $5°586.107,21 y los pacientes del IESS en
el 2011 contribuyen al resultado con $1.041.543.36, la relacién seria que el 84.28% |fueron




pacientes privados y un 15,72% pacientes del IESS, para el afio 2012 esa relacion va a
cambiar, porque no se puede negar que el IESS estd haciendo un apoyo no solamente para
las ventas del Hospital del Rio sino también para los prestadores externos que son clinicas
de la competencia y también aquellos laboratorios que prestan su servicio, considerando el
afio 2009 como base, ¢l afio 2010 con respecto al 2009 en ventas en pacientes privados
incrementamos un 92%, en ¢l afio 2011 ese incremento fue solo en un| 20%.
Aparentemente se crecid menos en el 2011 que en el 2010 porque este es yn afio
incompleto en total las ventas en el afic 2011 con respecto al 2010 crecieron en 42%6. Es
importante detallar los cambios en el Capital de Trabajo que ha permitido tener una mejor
respuesta con proveedores de bienes y servicios asi como también con los médicos
comenzamos a pagar de manera puntual. En el afio 2009 teniamos un capital de trabajo
negativo de $17355.303,89, es decir, lo que se debia en el corto plazo era mucho menor en
valor absoluto que los fondos de que se disponia en corto plazo; en el 2010 esta relacion fue
casi parecida; para el 2011 mejord mucho y para el 2012 tiene que remediarse porque el
capital de trabajo de $ 735.383,20 alun es pequeiio, deberiamos tener por lo jmenos
$1.200.000,00; para terminar el informe y si hay alguna persona que le interese mucho més
estos indicadores financieros se les puede dar una copia, se ha explicado la rentabilidad
econémica que estdn en numeros rojos todavia y la liquidez a mediano plazo, liquidez
inmediata y la liquidez de tesoreria es decir con ¢l dinero que tenemos en bancos y caja con
toda estas relaciones lo que se ve es que se han ido en mejora especialmente en el afip 2011
comparado con ¢l 2010 estos resultados todavia no son los que quisiéramos, pero si ha
mostrado que el Hospital estd avanzando y se va a consolidar asi termina el info
gerente y de la parte financiera que se me ha encargado.
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Dr. Esteban MoscosoV.
Presidente del Directorio Gerente General Encargadp




