INFORME DE GERENCIA DERADIO K1 CiIA.LTDA.DELARNO 2016

A lossefiores Sociosde RadioK1 Cia. Ltda.:

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en los Estatutosy de las normas que rigen el
funcionamiento de las Compafiias, en calidad de Gerente General pongo en
consideracion de ustedes el siguiente informe correspondiente alejercicio econdédmico

cerradoel 31 de diciembrede 2016.

Como toda adm inistracién, ésta se basa en varios aspectos, trataré de discriminarlos

mdsimportantesa micriterio.

Aspectos administrativos: La administracién de la Compafiia se ha basado en los

siguientesaspectos:

Fiel cumplimiento de todas las normas emitidas en las leyes del Estado Ecuatoriano,

obligacionestributarias,laboralesylasdeltipolegal.

La relaciéon con los trabajadores ha sido satisfactoria,cumpliendo con lo que disponen
las obligaciones en sueldos,pagos de beneficios sociales, aportes al IESS, vacaciones,

uniformes,etc.

Se ha trabajado con el personalque cumple las diferentes actividades para generar
nuevos retos y obligaciones en la parte operativa-administrativa que han dado muy
buenos resultados, debiendo continuar con su optimizacion y cuantificacién en los

resultados futuros.

El nivel de ventas no alcanzdé aldel afio anterior,pero los ingresos totales estuvieron
muy cerca de igualarlos, lo que considero una conquista frente a las dificiles

circunstancias politicasyeconodmicas.

Situaciéon local, nacionaly de mercado: Dejo a consideracion de los accionistaslo que
considero elementos que trabajan en contra del desarrollo empresarialpropuesto, la
Ley de Comunicaciéonvigente,ElIConcurso Nacionalde Frecuenciasyla Crisis econdmica
qgue sigue ahonddndose. El concurso de frecuencias se ha venido postergando

manteniéndonosenunacompletaansiedad porsaberquéesloque va apasar.

a.Ley de Comunicacién que obligaalcumplimientodeloque sellamalaplataforma 1l x
1,elemento completamente nefasto parala comercializacién. No se consigue material

100 % de calidad,hayquerescatarde lo poco que existe para podercumplircon laley.

b.EIConcurso de Frecuencias salié precisamenteenel2016 ynonospermitesabercual
es el destino de nuestro medio de comunicacién y por ello no se pueden hacer

inversionesnicontrataciénde personal.

c. La crisis econdmica de todo el affio que en el segundo semestre se evidencidéd por la

contracciéon delmercado yla faltade pago de nuestrosacreedores.



Como queda dicho,en el segundo semestre del 2016 se sintiéo una fuerte contraccidn
delmercado con elendurecimiento de las ventasylas dificultades de recuperacion de
cartera,a pesarde lo cuallos montosde facturacién estuvieron muy parecidosal 2015
y la wutilidad también alcanzé cifras similares, debiendo responsabilizar a |la
implementaciéndelasnormas,mejorade servicio alcliente ydisminucién almaximode
gastos.Paralelo a esto,loscambiosenla imagen dela empresay perfeccionamiento en
los programas al publico, hicieron que la audiencia creciera aunque no en los niveles
propuestos, ubicdndonos en buenos sitiales de sintonia en Cuenca y Machala que
garantizara la gestion futura. Es de recalcar que, a pesar de la posicién dentro de las
encuestas en la Provincia del Oro, donde seguimos manteniendo un sitio estelar, en

ventasno se reflejaen lo absoluto estaventajosaposiciéon.

Aspectos técnicos: Una condicién ala quela empresa da trato especialy prioritario es
al mantenimiento de las instalaciones a todo nivel de infraestructura, sean estas
oficinas, antenas, terrenos, edificios y equipos. Se ha dado seguimiento vy
mantenimiento a los sitios de ubicacidn de las antenasy plantas transmisores de la
estacidon matrizyrepetidoras,asicomo alosequiposconlosque cuenta laradio, pero
hay que acotar que se lo ha hecho en lo estrictamente necesario, todo esto por la
incertidum bre sobre sinosvan o no arenovar la frecuencia,encontrandose a la fecha
en 6ptimascondiciones.Ha sidoun afioen donde hemoslogrado estabilizaralmadaximo

la presenciade la estacionen todalared adondedamoscobertura.

Aspectos financieros: La cartera de clientes tuvo un decremento considerable en
relacion al ejercicio anterior. Las recuperaciones han sido lo suficientes para cubrir
mensualmente con todas los pagos de obligaciones laborales, tributarias y de
proveedores de bienes y servicios,dejando ala compafiaconbuenasalud econdmica.
La limpiezadecuentasporcobrartambién fue objetivo delaadministracion,siendo sus

resultados muy satisfactorios. En conclusidén,lascuentas delejercicio econdmico estdn

ajustadasasurealidad.

Las cuentas del efectivo y sus equivalentes, al cierre del ejercicio econdmico 2016

reflejanunsaldode 146.260,84 ddlares.

Rendimientos del ejercicio: Pongo en consideracion de la Junta de accionistas los
valores de las utilidadesmantenidas en r reservay loque la Gerencia sugiere hacer con

ellas:

De la utilidad delafio 2015, el 50% que representa 34.041,86 ddlares se mantiene en

caja,porlo que estd a disposicion de los socios,pudiendo ser distribuida sila Junta asi

lo decide.

La utilidad delafio 2016 luego de lareparticiondelosempleadosypagosdeimpuesto a
la Renta es de 68.972,85 délares, faltando de este valorrealizarel5% de reserva legal.
La Gerencia propone que se distribuya el50% y el otro 50% quede contabilizado en el
patrimoniocomo reserva facultativa para afrontar futurasinversiones delConcurso de

Frecuenciasy/o con elobjeto de reforzarla situacién patrimonial.



Proyecciones: Para el nuevo ejercicio econdmico se propone el cumplimiento de los

siguientes objetivos:

M antenerlas mismaspoliticaspropuestasenelpasado yaque tienen completavigencia,

porloque debemosmantenervigilanciayactualizacion en esatendencia.

M ejoramiento delServicio al Cliente buscando incrementarlasventas.

M ejorarelcontroldel materialdiscografico e informativo-musicalque nos hacen llegar

o que conseguimosenellnternet.

M ayor produccién de materialque cautive a la audiencia.

Participacién activa en campafas socialesy lo que nospuede significarincremento de

audiencia.

Auspiciaren un porcentaje de eventos que creamos atractivosy convenientes, que

representen unaconsiderable captacién deoyentes.

Incrementar los costos por publicidad ya que estamos en posibilidad de ello frente al

sitialdentro delas encuestas.

Insistiry apoyaren mejorarla profesionalizacion e integraciéon delpersonalque presta

sus serviciosparamejorarsu trabajoyrobustecerlasventas.

lgualmente robustecer las ventasy atencién mediante las herramientas que ofrece el

Internet.

Considerarel avance de la tecnologiay aprovechar al madaximo las redes sociales que

estdnen augeylasque esténempezando aaparecer.

La padgina WEB de la Radio y las redes sociales deben optimizarse mediante mayor
presencia y participacién, sin estos servicios se estaria al margen de la tendencia

ciudadana,loqueperjudicariaalmedio.

Proponernosenaumentarelnivelde oyentes,para en la siguienteencuesta mejorar el

rankingparaconsolidaralmedio.

Actividades Realizadas: A lolargo del2016 se aplicaron variasactividadesparamejorar

la programaciéondelaradio,entre ellas;

Se hatrabajado muchoenelimpulsodecampafiassociales,como porejemplo:Dia del

agua,diade latierra,diade la mujery mas fechasimportantes.



Hemos realizado mas produccién sobre Interculturalidad, en pastillas cortas para
programaralolargo deldiacomo mandalaley Organicade Comunicaciéon paracum plir

con la ley.

Hemos realizado diferentes promocionescon artistas, promocionamossu trabajoy a

cambioregalamospremiosmuy atractivosparabeneficiodeloyente.

Reforzamos mensualmente la produccién de saludos de oyentes,loscuales pasamos a

lo largo de la programaciéon.

Mantenemos y mejoramos constantemente el lanzamiento de nuevas canciones,

podemosdecir,somoslaradiode los éxitos.

Trabajamos muy bien en cuanto al manejo de las 20 mejores canciones de la semana

denominadoelTOP 20, promocionandoconstantemente dichascanciones.

De igualmanera impulsamoscancionesnuevas en toda la programacién,lascanciones
gue no funcionan,inmediatamente las depuramos para de esta manera tener una

discoteca solo con éxitos.

Atentamente,

RADIOK1 CiA LTDA.

Boris Valldivieso Estrada

GERENTE



