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INFORME DE GERENTE DE LA COMPAÑÍA TRUJAMA S.A. DEL 
PERIODO 2010 

ANTECEDENTES: 

A partir del mes de noviembre del 2010, mediante sesión que fue publicada 
por la prensa y realizada en la ciudad de Macas fui elegida Gerente de la 
Compañía Trujama y desde ese momento preste diferentes labores en 
beneficio de los accionistas de la Operadora de Transporte Urbano, cumplo 
con informar a partir de la misma, las actividades desempeñadas en la Área 
de Gerencia de la Compañía de Transporte Urbano Trujama S.A. 

ESTRUCTURA: 

De acuerdo a la estructura de la empresa se ha respetado el orden 
jerárquico especificado y, la responsabilidad de cada uno del Gerente 
Presidente y empleados de la Empresa, advirtiendo el cumplimiento del 
reglamento, leyes y los estatutos de la Compañía en la cual me debo. 

RECURSOS HUMANOS: 

COMPAÑÍA TRUJAMA S.A, actualmente cuenta con el siguiente personal 
de planta: 

MACAS: 
1 Gerente General de la Cía. 
1 Presidente Ejecutivo 
1 Secretaria 
1 Despachador de lunes a viernes 

TOTAL 4 Empleados. 

La compañía cuenta con personal en relación de dependencia 
cumpliendo con el horario establecido y con una remuneración del 
salario mínimo vital general. Puedo indicar además que todo el personal 
se encuentra con los beneficios sociales en vigencia, a excepción de la 
Operadora del Fin de semana y el Presidente Ejecutivo que por asuntos 
de un acuerdo entre las partes adquieren una retribución minina 
mensual. 
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RECURSOS MATERIALES: 

Los recursos materiales de la compañía han sido detallados con los 
valores inventariados de cada uno de bienes existentes legalizados por 
el señor Presidente y Gerente de la Compañía. 

RECURSOS ECONOMICOS: 

Se dispone de Cuenta Corriente para la Matriz Macas cuyos 
movimientos económicos son de responsabilidad del Gerente y 
Presidente, que con su conocimiento y autorización se procede a 
cancelar los gastos realizados con su cheque respectivo. 

Personalmente he efectuado revisiones periódicas de cada uno de los 
depósitos que se realiza en la cuenta para realizar el registro de 
Bancos. 

El Pago de Impuestos a la Renta, del IVA, Retención en la Fuente del 
impuesto a la Renta, pago de Patente en el Municipio el 1 por mil de los 
Activos Fijos en la Municipalidad, además se ha cancelado el Permiso 
para funcionamiento del Local en el Cuerpo de Bomberos. Además se ha 
realizado el pago de los fondos de Reserva del Personal que labora en 
la Compañía y los Aportes Básicos mensuales que la Ley exige. 

GESTIONES REALIZADAS: 

- Durante nuestra Administración el Objetivo Primordial fue mantener la 
unificación de las operadoras de Transporte Urbano Trujama y Trans — 
Cutucu con la finalidad de cumplir con el objetivo propuesto que es 
brindar un mejor servicio a la ciudadanía de Macas y por ende mejorar la 
imagen de nuestras operadoras con un transporte ordenado y 

»- adecuado. 

- Participando en el diseño, elaboración y ejecución de planes de trabajo 
que sirvan para la buena marcha de la Compañía, así como revisar el 
recorrido diario del Transporte Urbano y distribuir el tiempo de manera 
equitativa y beneficiaria para todos los accionistas. 

- Realizar reuniones de trabajo cada mes conjuntamente con la otra 
Operadora de Transporte para mejorar las labores diarias concernientes 
a la toma de decisiones que nos permitan evaluar la satisfacción de los 
usuarios, atender las quejas y sugerencias diseñando políticas y 
correctivos hacia los señores choferes y ayudantes con el fin de mejorar 
la prestación de nuestro servicio. 
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Actuar oportunamente cuando exista alguna irregularidad buscando 
estrategias favorables, logrando obtener resultados a largo plazo 

Dar Cumplimiento de los acuerdos y disposiciones de la Junta General 
por medio de sanciones. 

La Operadora de Transporte Urbano ha laborado ininterrumpidamente 
todos los días del año. 

Se ha manejado el presupuesto anual establecido de acuerdo a las 
circunstancias y por la no entrega de informes económicos y 
documentos del ex gerente señor Marcelo Fárez situación que se ha 
incrementado los aportes mensuales a 100,00 dólares y con restricción 
de gastos hemos tratado de salir con el presupuesto establecido debido 
al incremento en los sueldos y el pago de los Fondos de Reserva que se 
realizan de manera mensual dispuesto con el cambio de la Ley 
respectiva. 

Habiendo cumplido conforme a lo planificado en el Cumplimiento de las 
diferentes gestiones, indicando que se ha tratado de unificar el trabajo 
de las dos operadoras, concienciar al personal para que colaboren en el 
control y restricción de los gastos de la compañía, así como el informe 
presentado a la Junta General de accionistas, y, en espera del mejor de 
sus criterios poniendo en consideración el trabajo realizado. 

Atentamente, 

   
Dra. Marta Carfvaj 

GERENTE GÉNERAL 

CIA. TRUJAMA S.A 
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