INFORME DE GERENCIA GENERAL

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2013

Sefores accionistas de RED HOTELERA CUZCO CIA. LTDA.:

En cumplimiento a disposiciones legales y en nuestra calidad de Gerente General de RED HOTELERA
CUZCO CIA. LTDA., pongo a vuestra consideracion el siguiente informe de labores correspondiente al
gjercicio econémico 2013:

El afio 2013las operaciones habituales de la empresa como es servicios de hospedaje y ventas en el
restaurant se desarrollaron favorablemente, debido a que se mantuvieron los clientes corporativos, entre
los mas importantes, EMOV, PCA, CONSORCIO HIDROJUBONES y CONSORCIO
HIDROAUSTRAL.

En cuanto al personal de la Empresa no se dieron cambios importantes pues el personal actual es el idéneo
para cumplir los requerimientos de servicio a nuestros clientes.

El total de la facturacion durante el ejercicio 2013 ascendié a US$ 316.812,95 observandose un
incremento considerable en relacién al afio anterior.

Entre los gastos que se originaron durante el afio estd principalmente el pago de sueldos y beneficios
sociales (incluyen aportes al IESS), que ascendieron a US$ 98.494.,42 que representan el 45.81% del total
de los gastos de la Empresa (US$ 215.023,38).

Los resultados del ejercicio 2013, determinaron una utilidad bruta de US$ 34.803,09, que luego de aplicar
las correspondientes deducciones legales presentan una utilidad a disposiciéon de los socios de US$
16.882,13.

En cuanto al cumplimiento de presentacién y pago de impuestos, debo manifestar que estamos al dia con
todas las obligaciones dispuestas por el Servicio de Rentas Internas, asi como con todas las Instituciones
de Control a las que nos hallamos sujetas, al igual que estamos al dia con el pago a todos nuestros
proveedores.

Entre las metas principales para el proximo ejercicio econdmico se contempla el crecimiento del ndmero
de clientes, mejorando significativamente el servicio y con un equipamiento y cambio moderno en las
habitaciones.

Finalmente sefiores accionistas, concluyo el presente informe indicando que la Empresa se encuentra en
una situacién de crecimiento; sin embargo, estamos seguros que el afio 2014 seguiremos mejorando, sin



duda se presentardn dia a dia nuevos retos, pero éstos serdn cumplidos gracias al esfuerzo y dedicacién
que el personal de la Empresa brinda diariamente.

Quisiera agradecer a todos los accionistas por su colaboracién y confianza durante este afio y ofrecer un
panorama positivo para el futuro.

Cuenca, 10 de Marzo de 2014

Atentamente,
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