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Angela Mora Duenas
Sefiores accionistas de RED HOTELERA CUZCOQ CIA. LTDA.;

En cumplimiento a disposiciones legales y en nuestra calidad de Gerente General de RED
HOTELERA CUZCO CIA. LTDA., pongo a vuestra consideracion el siguiente informe de labores
correspondiente al ejercicio econdmico 2010:

El afio 2010 para nuestra Empresa fue aceptable, debido a que se renovo los contratos con los clientes
que teniamos, entre los mas importantes, CONSORCIO GERENCIA MAZAR, CAMINOSCA, sc
logro recuperar a clientes anteriores y a ellos se sumaron nuevos contratos como son: DISMAYOR, CD
NOTAS PRODUCCIONES, MINISTERIO DE TURISMO, EMOV y el GOBIERNO PROVINCIAL
DEL AZUAY.

En cuanto al personal de la Empresa, se ha mantenido el mismo ya que se considera es ¢l idoneo para
cumplir los requerimientos de servicio de nuestros clientes.

El total de la facturacién durante el ejercicio 2010 ascendio a US$ 181.369.46, observandose un
incremento considerable en relacién al aiio anterior,

Entre los gastos que se originaron durante ¢l afio esta principalmente el pago de sueldos y beneficios
sociales (incluyen aportes al IESS), 10% de servicios, que ascendieron a US$ 74,781.18 que
representan el 41.89% del total de los gastos de la Empresa (US$ 178,475.67).

Los resultados del ejercicio 2010, determinaron una utilidad bruta de US$ 4,066.75, que lucgo de
aphicar las correspondienies deducciones legales presentan una utilidad a disposicion de los socios de
USS$ 1.691,85.

En cuanto al cumplimiento de presentacion y pago de impuestos, debo manifestar que estamos al dia
con todas las obligaciones dispuestas por el Servicio de Rentas Internas, asi como con todas las
Instituciones de Control a las que nos hallamos sujetas, al igual que estamos al dia con el pago a todos
nucstros proveedores.

Entre las metas principales para el proximo ejercicio econdmico se contempla el  crecimiento del
numero de clientes, mejorando significativamente €l servicio y con un equipamiento y cambio moderno
en las habitaciones.

Finalmente sefiores accionistas, concluyo ¢l presente informe indicando que ia Empresa se encuentra en
una situacion de crecimiento; sin embargo, estamos seguros que ¢l afio 2011 seguiremos mejorando, sin
duda se presentaran dia a dia nucvos retos, pero éstos seran cumplidos gracias al esfuerzo y dedicacion
que el personal de la Empresa brinda diariamente.



Quusiera agradecer a todos los accionistas por su colaboracion y confianza durante este afio y ofrecer un
panorama positivo para el futuro.

Cuenca, 26 de Abnl de 2011
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Atentamente,

Angela Mora Duenas

Moria R Homgans

Sra. Maria Rosalina Llangari Vizquez
GERENTE GENERAL



