INFORME DE GERENCIA GENERAL

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2009

Sefiores accionistas de RED HOTELERA CUZCO CIA. LTDA.:

En cumplimiento a disposiciones legales y en nuestra calidad de Gerente General de RED
HOTELERA CUZCO CIA. LTDA., pongo a vuestra consideracién el siguiente informe de labores
correspondiente al ejercicio econdmico 2009:

El afio 2009 para nuestra Empresa fue muy productivo, debido a que se renové los contratos con los
clientes que teniamos, entre los mds importantes, CONSORCIO GERENCIA MAZAR,
CAMINOSCA, se logro recuperar a clientes anteriores y a ellos se sumaron nuevos contratos como
son: DISMAYOR, CD NOTAS PRODUCCIONES vy el GOBIERNO PROVINCIAL DEL AZUAY.

En cuanto al personal de la Empresa, se contrato a un botones y en general el personal se ha
mantenido el mismo ya que se considera es el idoneo para cumplir los requerimientos de servicio de
nuestros clientes.

El total de la facturacion durante el ejercicio 2009 ascendié a US$ 209,966.29, observandose un
incremento considerable en relacion al afio anterior.

Entre los gastos que se originaron durante el afio estd principalmente el pago de sueldos y beneficios
sociales (incluyen aportes al IESS), 10% de servicios, que ascendieron a US$ 70,242.28 que
representan el 36% del total de los gastos de la Empresa (US$ 192,525.17).

Los resultados del gjercicio 2009, determinaron una utilidad bruta de US$ 17,441.12, que luego de
aplicar las correspondientes deducciones legales presentan una utilidad a disposicion de los socios de
US$ 10,305.04.

Debo manifestar que con respecto a la absorcion de pérdidas de afios anteriores, se han tomado las
debidas medidas concernientes a ejecutar las disposiciones determinadas en las juntas de socios.

En cuanto al cumplimiento de presentacion y pago de impuestos, debo manifestar que estamos al dia
con todas las obligaciones dispuestas por el Servicic de Rentas Internas, asi como con todas las
Instituciones de Control a las que nos hallamos sujetas, al igual que estamos al dia con el pago a todos
nuestros proveedores.

Entre ias metas principales para el proximo ejercicio econémico se contempla el crecimiento del
nimero de clientes, mejorando significativamente el servicio 'y con un equipamiento y cambio
moderno en las habitaciones. B RINTLDICIA
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Finalmente sefiores accionistas, concluyo el presente informe indicando que 1a Empresa se encuentra en
una sifuacién‘de crecimiento; sin embargo, estamos seguros que el afio 2010 seguiremos mejorando, sin
duda se presentaran dia a dia nuevos retos, pero éstos seran cumplidos gracias al esfuerzo y dedicacion
que el personal de la Empresa brinda diariamente.

Quisicra agradecer a todos los accionistas por su colaboracién y confianza durante este afio v ofrecer un
panorama positivo para el futuro.

Cuenca, 19 de Febrero de 2010

Atentamente,

Cllm- -t /

Sra. Maria ResLlangari Vazquez
GERENTE GENERAL



