Cuenca, 18 de Marzo del 2011

Sefiores
ACCIONISTAS DE PARTES Y MOTOS DEL AUSTRO AUSTROMOTOS CIA,
LTDA.
Ciudad.

De mi consideracion:

Me ¢s grato informarles que ef resuftado obtenido comeo utilidades del afio 2010,
es gracias al esfuerzo realizado por todo el personal que laboramos en esta empresa, en
base a gestiones realizadas de: mercadeo, ofertas de persona a persona, y sobre todo el
trato preferencial que les brindamos a muesivos clientes sub distribuidores.

Enfrentamos problemas en el afio con los proveedores, en lo que hace referencia a
retrasos con el envié de mercaderias, lo que ha ocasionado que el cliente nos suspenda
pedidos en voliimenes considerables, la falla de presupuesto para publicidad fue un
factor importante que influyo para no poder alcanzar las metas trazada durante este
periodo.

Pese a todas las adversidades, las ventas han subido gracias a los productos exclusivos y
a la fidelidad de nuestros clientes.

Pongo en conocimiento a fos socios, que estaritos €n conversaciones prelimitares con
otros proveedores mas serios, para ho tener los inconvenientes antes mencionados.

-Sin embargo las utilidades son positivas y fijandonos como una meta el superar
ampliamente estos resuftados, en el periode 201 ] .Pedimos comedidamente que se hos
asigne mayor presupuesto para publicidad y ofertas de todos los productos
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