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Hormicreto Cia. Ltda. inicia operaciones en el Ecuador en el afio 2002 con la produccién
de concreto. Secuencialmente se han ido adhiriendo otras lineas de negocios como el
procesamiento de aridos y la elaboracién de morteros preparados, todos bajo la misma
filosofia de calidad y el uso de tecnologia de Ultima generacién, que nos permiten
elaborar productos que agreguen valor a nuestros clientes en todas las etapas de sus
proyectos.

Buscando siempre mantener un crecimiento sostenido, Hormicreto se enfoca en la
generacion de un portafolio de productos diversificado, aplicando estrategias
productivas y comerciales diferenciadas que garanticen la satisfaccién de nuestros
clientes, [o cual nos permite llevar adelante estrictamente nuestra misién:

“Producir, innovar y comercializar materiales de construccién de alta calidad en
diferentes regiones del Ecuador, empleando tecnologia de punta y procesos de clase
mundial, siendo responsables con el medio ambiente, excediendo las expectativas de la
industria de la construccién y creando valor a nuestros clientes, colaboradores,
accionistas y comunidad.”

El 2018 fue un afio de muchos desafios para nuestra industria y para nuestro pais en
general. Nos propusimos metas desafiantes que estuvieron enmarcados en la calidad,
servicio comercial personalizado, acompafiamiento técnico constante, ahorro y
reduccidn de costos para nuestros clientes.

Con altos niveles de incertidumbre, luego de un 2017 complejo, nos adaptamos a un
entorno complicado y altamente variable que hizo que obtengamos resultados
alentadores frente al comportamiento irregular de la industria.

En el 2018 continuamos generando valor para nuestros clientes, con una propuesta
agresiva de servicio personalizado pre y post venta, que garantice la fidelidad de
nuestros clientes y sobretodo que apalanque el compromiso de toda la empresa con
nuestros distribuidores y clientes finales. Buscamos constantemente que nuestro
portafolio cumpla con las expectativas y necesidades de nuestros clientes, mejorando,
generando y eliminando caracteristicas, procesos, servicios y productos que no aporten
valor para resolver los problemas mas importantes de nuestros clientes.

Capitalizamos nuestras inversiones generando eficiencias productivas que nos permite
ser mas competitivos. A lo largo de los titimos afios hemos convertido nuestra cultura
empresarial en una que acepta el aprendizaje como un modo de operar eficazmente. Esta
ideologia nos ha permitido encontrar nuevas fuentes de optimizacién de recursos que
nos ha vuelto mas eficientes energéticamente, con un impacto positivo tanto
ambientalmente como socialmente, y eso es palpable con el mantenimiento y obtencidn
de certificaciones nacionales e internacionales.

De acuerdo con varios andlisis econdmicos, como los del BCE, BM, Cepal, etc., las
perspectivas de crecimiento de nuestro pais para los préximos afios son de un pobre
crecimiento econdmico. Si esta proyeccién se cumple, tendremos problemas de déficit
fiscal, y necesidad de ingreso de divisas. El presupuesto 2019 del gobierno contempla
necesidades importantes de financiamiento que deberdn ser gestionas con entes
internacionales como el FMI, en caso contrario la economia podria contraerse. El nuevo



modelo econémico requiere contraer el gasto corriente y racionalizar la inversién publica
al corto plazo, esto podria ocasionar que el sector de la construcciéon detenga su
recuperacién. Un factor que podria ser positivos es la reduccién en el gasto suntuario de
importaciones y un incremento de las exportaciones, lo que demuestra que es
fundamental buscar un equilibrio de la balanza comercial de forma constante y no con
variaciones tan abruptas como las evidenciadas en los ultimos afios.

La actividad de la construccién mostré una recuperacion en el primer trimestre del 2018
respecto al dltimo trimestre del 2017; si embargo, no ha existido crecimiento o
practicamente fue nulo a partir del segundo trimestre del 2018, con un crecimiento bajo
el 0,2. Adema3s, se observd un incremento significativo de las tasas de interés a partir del
tercer trimestre del 2018; igualmente se observa un incremento en las captaciones de
Bancos privados con un incremento elevado de cartera, lo que implica una falta de
confianza en la liquidez nacional lo que provocaria una reduccién en la inversion
inmobiliaria al corto y mediano plazo.

Con una tendencia marcada a mediados y a finales de afio, y sin una recuperacién
marcada del sector de la construccién, enfocamos nuestro esfuerzo en incrementar
nuestra propuesta de servicio y especialmente una rigurosa disciplina en eficiencia de
costos que nos permitan ser competitivos y afianzar nuestra presencia en el mercado
para lo cual lanzamos un esquema institucional agresivo:

e Asesoria y acompafamiento total a nuestros clientes para resolver sus necesidades
mas relevantes y eliminar actividades que no agreguen valor.

e Afianzar nuestra presencia en los mercados objetivo mediante un seguimiento
personalizado a nuestros distribuidores y seguimiento de sus clientes finales.

e Optimizacién de recursos energéticos y eficacia en la ejecucidon de acciones que
permitan racionalizar recursos productivos y de toda nuestra cadena logistica.

En el primer trimestre del 2018 la economia decrecié un 0,9 respecto al ultimo trimestre
del 2017. Nuestra empresa tuvo durante el 2018 un crecimiento del 10% respecto al mismo
periodo del 2017. Para el segundo trimestre se tuvo un 13% de incremento respecto al
primer trimestre del 2018. La economia crecié 0,6 el segundo trimestre. Para el tercer
trimestre las ventas crecieron un 5% respecto al segundo trimestre, el Ecuador crecid 1,4.
Las ventas totales del 2018 fueron de $22.73 millones de ddlares, un 9% de crecimiento
respecto al 2017. Lo cual nos permitié ganar participacion de mercado. Un
comportamiento positivo si comparamos al comportamiento del sector y de la economia
en general. Es importante resaltar que la estrategia de invertir en satisfaccién de
nuestros clientes y en eliminar las actividades que no generaban valor tuvieron un
impacto adecuado en los resultados del 2018.

Para el afio 2018, se pronostica que el PIB del Ecuador sea de 1,4 (Conforme al BCE). En
relacién con el sector de la construccién se espera que el mismo se mantenga en niveles
similares al 2017 (0,4,) lo cual no es positivo para el sector, que es crucial para la economia
nacional. No se avizora niveles de aporte y recuperacién considerable de la industria de
la Construccién. Frente a este escenario poco alentador, Hormicreto seguird en su
camino de optimizar y ocupar estratégicamente su capacidad instalada, eficacia de sus
activos criticos, desplegando para sus clientes productos de calidad y servicios

personalizados.



2.1 Macroeconémico

El 2018 estuvo marcado por una leve recuperacion de la produccién, sin embargo, el

crecimiento econdmico no fue el esperado, lo cual llevé a modificar la previsién de

crecimiento econdmico anunciada por el Banco Central que, para este afo en
principio se planted en 2,0% pero que a finales de 2018 se modificé a1,1%. En gran parte
esta reduccion de las previsiones econdmicas se debe al déficit fiscal que llevé a la
disminucién del gasto corriente y la inversién publica durante el 2018. Sobre el déficit
fiscal, el gobierno afirma que éste fue 3.332,9 millones de ddlares (3% del PIB) en 2018.

En el tercer trimestre de 2018, el PIB de Ecuador, a precios constantes, mostré una
tasa de variacion interanual (t/t-4), respecto al tercer trimestre de 2017) de 1.4%;
mientras que registré una tasa de variacién trimestral de 0.9% (t/t-1), respecto al

segundo trimestre de 2018.

09

-8

£
;
g
£
]
£
g
2
E
B
2
g
£
3
£

[t i

PRODUCTO INTERNO BRUTO - PIB
2007=106, Tasas de varizeldn frimestes!

¢ B8

48

26

WL

M ewieWiue e

L) (B W% i 0w BY MU 06 g
03 23 402 02 A ‘

488 o2 1t 08 or

&9l ad [ 38 36 1 82 | 0] A0 ee woab (a8 28 4

Fuente: Banco Central del Ecuador. Producto Interno Bruto — Enero 2019.

Y

29

40

373 UL OYE [P ASBULY GBI |7 QIISe) SRANME0Y SRIDHRIEA



A finales del 2018, la inflacién mensual se ubicé en 0,10%, la acumulada en 0,27% y la
inflacién anual en 0,27%. Luego de 12 periodos consecutivos de variaciones negativas
en la inflacién anual, durante los dltimos 4 meses se evidencia una recuperacién de
los precios en la economia del pais, la cual en el mes de diciembre de este afio se
explica principalmente por las siguientes divisiones de consumo: bienes y servicios
diversos (0,11%), transporte (0,10%), salud (0,09%).

TR A L

FESH

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC)

La Balanza Comercial Total, durante el perfodo enero — noviembre 2018, registré un
déficit de USD -514.8 millones, USD 539.3 millones menos que el resultado comercial
de igual periodo del afio 2017, cuya afectacidén directa se genera por el alto déficit de
la balanza no petrolera que, practicamente se ha triplicado desde el afio 2016 al 2018
y el incremento de las importaciones debido a la desactivacidn de las salvaguardias.
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Fuerite: Banco Central del Ecuador. Evolucién de la Balanza Comercial — Enero 2019.

Durante el 2018, el riesgo pais (EMBIG) pasé 459 puntos (enero 2018) a 826 puntos
(diciembre 2018), por encima de los paises de la regién (excepto Venezuela). Este
deterioro del riesgo estuvo acompafiado de la caida de los precios del petrdleo, lo
que disminuye la confianza en el pais respecto a las obligaciones crediticias.



2.2 Microeconémica (Industria)

La actividad de la Construccidn no registré variacién en relacién al segundo trimestre
de 2018 (t/t-1,) 0,2; en tanto que respecto al tercer trimestre de 2017 mostré una tasa
de variacion de 1.2%.
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El afio 2018 practicamente se ha mantenido en niveles de crecimiento inferiores al
0,5, lo cual en general no fue alentador para el sector, lo que se puede constatar en
una reduccidn considerable de la inversidn publica, especialmente por la prioridad
que se dio a la cartera acumulada de anos. Esto desencadend en una concentracién
de oferta en el sector privado. La eliminacion de la ley de Herencias y Plusvalia generd
expectativas de una recuperacidn del sector, pero no tuvo el efecto esperado sobre
los inversionistas de bienes inmobiliarios.

2.3 Informacioén legal societario y tributario

Hormicreto se encuentra al dfa en sus obligaciones legales de cardcter societario;
habiendo en consecuencia cumplido y entregado la informacidn requerida en forma
anual al érgano de control, esto es la Superintendencia de Compafiias.
En lo que corresponde a su capital social, durante el afio 2018 no existid variacidn.
No ha existido variacion en cuanto a la composicion de su capital social.
En lo que corresponde a las Juntas Generales podemos precisar lo siguiente:
Junta Ordinaria llevada a cabo el 19 de marzo de 2018, en la que se aprobaron
todos sus informes gerenciales asi como las cuentas sociales y balances. La
utilidad generada fue enviada a las cuentas de patrimonio de reservas.



Visién Legal - Tributario

EnlaLEY ORGANICA PARA LA REACTIVACION DE LA ECONOMIA, FORTALECIMIENTO

DE LA DOLARIZACION Y MODERNIZACION DE LA GESTION FINANCIERA, publicada

en el Segundo Suplemento del RO 150 del 29 de diciembre de 2017 y en la LEY DE

FOMENTO PRODUCTIVO, ATRACCION DE INVERSIONES, GENERACION DE EMPLEO Y

ESTABILIDAD Y EQUILIBRIO FISCAL, publicada en el RO 309 de agosto de 2018, han

generado impactos tributarios para las empresas y han incorporado beneficios para
“nuevas inversiones.

a) IMPACTOS: Entre los mas relevantes y que incrementaron la carga impositiva
para las empresas tenemos:

- Incremento en 3 puntos porcentuales a la tarifa impositiva del impuesto a la
renta. : :

- Las provisiones laborales de Jubilacién Patronal y Desahucio se consideraran
como no deducibles hasta el momento en que se realice el pago, generando una
carga impositiva importante para las empresas. Mediante Decreto Ejecutivo No. 476,
publicado en Registro Oficial Suplemento 312 del 24 de agosto del 2018 se aprueba el
Reglamento parala Ley Orgdnica paralareactivacién econdmica, en este se establece
que las compaiiias generen un “Impuesto Diferido” por estas provisiones, para
compensar el impuesto al momento del pago.

b) POSIBLES BENEFICIOS: Resumiendo los beneficios a los que probablemente
las empresas podrian acogerse.

- Exoneracion del pago del impuesto a la renta en proyectos de inversién que
se inicien en los préximos 24 meses, asi como a los proyectos con contratos de
inversion firmados en el 2018, orientadas a sectores prioritarios.

- Las empresas existentes se acogeran a una reduccién proporcional del
impuesto a la renta por nuevas inversiones que realicen.

- La reinversiéon de utilidades en activos productivos, de exportadores
habituales, entendiéndose como tal a aquellas empresas que exporten al menos el
25% de sus ventas, y; para aquellas empresas que tenga el 50% o mas de componente
nacional, podrian reducir en 10 puntos la tarifa impositiva

- Se rebaja en 3 puntos porcentuales de la tarifa del impuesto a la renta para
exportadores habituales siempre que en el ejercicio fiscal se incremente o mantenga
el empleo.

- Se abre a posibilidad de recuperar el ISD para los exportadores habituales por
aquellas importaciones que no constituyen crédito tributario.

- La reinversién de al menos el 50% de las utilidades en nuevos activos
productivos, permite la exoneracion del ISD por concepto de distribucién de
dividendos a beneficiarios efectivos.

Como un punto afavor de las empresas y de aplicacién a partir del ejercicio fiscal 2019,
en la Ley de Fomento productivo se elimina el pago de la tercera cuota del Anticipo
de Impuesto a la Renta, disminuyendo asi la carga impositiva para las compafiias que
a pesar de sus resultados el anticipo determinado se convertia enimpuesto alarenta.



3.1 Principales cifras

Las ventas en el 2018 alcanzaron $ 22’730 mil, un crecimiento del 9 % sobre § 20’852
mil en el 2017. El Costo de ventas se beneficio de los programas de optimizacién de
costos alcanzando 80%. La utilidad operativa fue del 8,6% comparada con el 6,7 % del
2017 y fue suficiente para atender los gastos generales y financieros, y generar una
utilidad de $ 1,19 millones 0 5,23% antes de impuestos.

3.2 Panorama estratégico

Durante el 2018 no existieron hechos relevantes que afectaran el funcionamiento de
las diferentes unidades de negocio. Por el contrario, hemos ganado estabilidad
operativa e incrementado capacidad productiva mediante inversiones y mejoras
-tanto en las areas manufactureras como en los equipos comerciales.

Reforzamos en el 2018 la gestidn comercial, impulsada por una politica de calidad
estricta en todas sus etapas, incluyendo la cadena logistica. Se gané participacién de
mercado de las diferentes lineas del negocio en las diferentes zonas en las que
nuestras principales marcas tienen presencia. Continuamos con las Iniciativas de
optimizacién de gastos y costos, enfoque total en la satisfaccién de nuestros clientes,
y apuntalamos el compromiso de nuestros colaboradores con la empresa mediante
capacitaciones y dotdndoles de las herramientas esenciales para su total
desenvolvimiento.

Nuestra cultura empresarial se basa en la busqueda constante de valores agregados
para nuestros clientes a través de la innovacién y mejoras de nuestros productos,
servicios, procesos productivos y la implementacién continua de tendencias y
requerimientos de mercado que contribuyan a mejorar los proyectos en donde
estamos presentes:

“Desarrollar materiales de construccién ecoldgicos que faciliten la labor del
constructor, protejan nuestro entorno, y mejoren la calidad y durabilidad de las
edificaciones.”



3.3 Procesos de apoyo

3.3.1

RRHH

A partir del 2018, como parte de la nueva estructura organizacional y con el objeto de
fortalecer el servicio corporativo, se crea entre otras, la Gerencia Corporativa de
Recursos Humanos, la misma que tiene la responsabilidad de la Gestidn integral del
Talento Humano del GIG, a través de sus subsistemas tales como Desarrollo
Organizacional (Reclutamiento, Seleccién, Capacitacién y Control de Gestidn),
Bienestar Integral, Comunicacién Organizacional y Remuneraciones; y estd
comprometido al cumplimiento de su misién, definida en base a los lineamientos
determinados por la Presidencia Ejecutiva y a la estrategia especifica de Hormicreto.
De acuerdo con la estrategia y actividades planteadas, en el afio 2018 se cumplieron
los siguientes resultados:

Desarrollo de competencias: En el 2018 se realizaron varios eventos
formativos; obteniendo un aproximado de 335 horas de capacitacién. Los
contenidos se basaron en certificacién de competencias laborales, primeros
auxilios basicos, MS Excel basico y medio, prevencién de consumo de drogas
y alcohol, normativa de transito y concientizacién en las vias, identificacion de
riesgos en obra, Normativa en seguridad y salud ocupacional, etc.

indice de Rotacién de Personal: Se realizé un continuo seguimiento y andlisis
delindice de Rotacién de Personal en la compafiia, con un resultado del 11.78%
en el 2018 versus el 16.61% obtenido en el 2017.

En el afo 2018, como complemento a los resultados obtenidos y en
cumplimiento de la normativa legal correspondiente, se realizé el diagndstico
de Riesgos Psicosociales, mediante la herramienta F-PSICO 3.1, que incluye 9
factores definidos: Tiempo y Carga de Trabajo, Demandas Psicoldgicas,
Participacidén, Relaciones Sociales, Apoyo Social, Desempefo del Rol, etc. Los
resultados permiten identificar los niveles de riesgos psicosociales
Adecuados, Moderados, Elevados y Muy Elevados, sobre los cuales se
elaboran planes de accidn correctivos que seran implementados en las areas
definidas como criticas. En total se realizaron 131 encuestas a nivel nacional.
Beneficios: Renegociacién de los planes de seguro médico, siendo el mismo
un importante beneficio no monetario para todo el personal que labora en la
empresa.

Gestidn de Calidad y Certificaciones: Se trabajé de manera permanente en el
seguimiento del sistema de Gestién de Calidad, apoyando en la renovacién de
la certificacion INEN y actualizacién de la norma ISO. Adicionalmente, se
actualizaron mas de 46 perfiles de cargos, con el objeto de alinear las
actividades de las personas con los procesos productivos.

Bienestar y Responsabilidad Social: A través del drea de Bienestar y
Comunicacién Organizacional se han promovido acciones que fortalecen el
sentido de pertenencia con la empresa (Concurso de Colada Morada y
concurso de Nacimientos); eventos de integracién con la familia de los
trabajadores, realizando mafianas de campo, caminatas GIG y Club de
Jévenes; y se ha fomentado la excelencia académica a través de programas
de Becas y Reconocimientos a los hijos de los colaboradores.



3.3.2 Direccién Financiera

Los lineamientos claves establecidos en finanzas corporativas como ejes claves de
actividades fueron los siguientes:

e Garantizar los recursos financieros para la operacién normal del negocio.

e Entregar informacién oportuna para reuniones gerenciales y Consejo de
Administracion.

e Mantener una situacion de liquidez saludable utilizando el manejo de
herramientas de pago a proveedores y coordinando la optimizacion de capital
de trabajo.

e Diagnosticar el nivel de madurez de la funcién financiera respecto a las
mejores practicas regionales y un plan de accién de mejoramiento de esta
funcidn.

e Administrar el presupuesto 2017 con los controles financieros, seguimientos
mensuales y elaboracién de presupuestos dindmicos (en casos de brechas
significativas.)

e Liderar la elaboracion del presupuesto 2018 incluyendo los objetivos
estratégicos provenientes de proyectos de inversion.

e Facilitar el proceso de auditoria externa integrando las recomendaciones de
normativas internacionales y locales con el objetivo de maximizar el
cumplimiento y reducir los contingentes con las entidades de control.

Respecto al cumplimiento de obligaciones, en el 2018 cumplimos a cabalidad las
responsabilidades con las entidades de control manteniendo al dia nuestras
obligaciones tributarias y societarias. Dado el incremento de la actividad fiscal en
Ecuador, y la implementacién de prdcticas que buscan una recaudacién mas
transparente, estamos invirtiendo una mayor cantidad de tiempo y recursos para su
cumplimiento.

3.3.3 Tecnologias de Informacion y Comunicaciéon

El drea de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones tiene como objetivo
asegurar la continuidad operacional de los sistemas informéticos de la empresa, asi
como la incorporacion de plataformas tecnoldgicas que impulsen el crecimiento y
productividad en las operaciones diarias.

Los objetivos del drea TIC son los siguientes:
= Las dreas TIC deben ser socios para los core del negocio.
» TIC debe ser un referente de mejores practicas e innovacion.
= Orientacién a un servicio eficaz y eficiente.

Los lineamientos del drea TIC son los siguientes:
» Toma de decisiones en base a un Gobierno de Tl que permita el alineamiento

de las Tecnologias de la informacién y la comunicacién (TI) con la estrategia

del negocio.
» (Cierre de brechas existentes con procesos de auditoria interna y externa.
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Garantizar la integridad y no manipulacién de la informacién

Asegurar monitoreo y administracién reactiva y proactiva de toda la
plataforma ‘

Implementar un marco de politicas y procedimientos que regulen el uso de
tecnologias de la informacion.

Garantizar la continuidad de las operaciones de TI.

Privilegiar los gastos operacionales “OPEX” sobre inversién de capital
“CAPEX”.

Formalizar y monitorear los procesos de tecnologias de la informacién de cada
una de las areas existentes.

Definir la hoja de ruta tecnoldgica que seguira la organizacion.

Apoyar a las diferentes areas de la organizacion en la ejecucién de proyecto
de tecnologias de la informacion.

Generacidn de principios de implementacidn, operacién y administracién de
soluciones tecnoldgicas para la organizacion.

Definir al ERP como columna vertebral e integracién a sistemas satélites de
nicho.

A nivel de iniciativas tecnoldgicas implementadas en 2018 se destacan:

Consolidacién de todos los enlaces de datos e internet para que sean
gestionados en un modelo de niveles de servicio por un socio de clase
mundial, permitiendo generar economias de escala y mejoras de calidad de
servicio en las sucursales del GIG.

Implementacién y migracion de toda nuestra plataforma de correo
institucional y chat corporativo a la plataforma en linea de Microsoft Office
365, permitiendo adem3s servir como base para la nueva intranet.
Incorporacion de un servicio oficial de seguridad externo, este servicio nos ha
entregado multiples puntos de valor en pocos meses, incorporando medidas
de seguridad en infraestructura central, equipos de usuarios y redes
informédticas, generacion de politicas y envio de boletines con buenas
practicas hacia la organizacidn.

Proyecto de Mesa de Ayuda, que transforma la atencién del area TIC a los
usuarios finales. Involucré el cambio de equipos de cdmputo, incorporacion
de un punto Unico de contacto para incidentes y requerimientos (Mesa de
Ayuda)y laimplementacion de procesos para toda el drea basados en mejores
practicas ITIL (Librerfa de Informacién de Tecnologias de Informacién).
Soporte al drea de Responsabilidad Social Empresarial para fomentar el uso
responsable de recursos. Durante 2018 se inicié la campafia de disminucion de
consumo eléctrico que incentiva a apagar los computadores al final de la
jornada laboral.

Integracién de pagos de la empresa con la plataforma web de un banco
privado; esto ha disminuido la operatividad o manipulacion de informacién
por operaciones automaticas y con técnicas de encriptacién para el envio.
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3.3.4

Logistica

La Mision del drea: Planear, controlar y administrar el flujo y almacenamiento eficiente
y efectivo de repuestos, insumos, materias primas y productos terminados, asi como la
informacion relacionada, para satisfacer las necesidades de nuestros clientes
entregando el producto correcto en la cantidad requerida, en condiciones adecuadas y
seguras, en el lugar preciso, en el tiempo acordado a un costo dptimo.

a)
b)
)

d)

Vs woy o

3-3:5

Los objetivos principales se resumen en:

Garantizar condiciones de almacenamiento adecuadas y suficientes para
Producto Terminado y Complementarios a nivel nacional.

Contribuir al almacenamiento adecuado y eficiente de Materias Primas,
materiales de embalaje nacional e Insumos de Produccién.

Controlar y prevenir obsolescencia de inventarios principalmente a nivel de
Repuestos, Materia Prima, Producto Terminado y Complementarios.

Generar y ejecutar planteamientos estratégicos de reingenieria de operacion
en el corto y mediano plazo.

Se planted y se aprobd la creacién del departamento de Planeacidn, el cudl
contribuird en el mediano y largo plazo a la disminucién de inventarios y a la
eficiencia del capital de trabajo.

Se planteé la necesidad de contar con una consultorfa externa para
implementar procesos SCM, lo cual impactard positivamente a la empresa.
Los desafios para el 2019 se centran en:

La ejecucidn eficaz de la consultoria externa.

La puesta en marcha de la planeacién de la demanda y comité S&OP.

Mejorar y controlar la gestién de control de inventarios de MP y ME.

La gestion de los planes de accién para evitar obsolescencia.

Garantizar la operacién adecuada (en cuanto a espacio fisico y a procesos de
control) para cumplir con la promesa de servicio sin incrementar costos ni
plantilla operativa. Mantener en condiciones déptimas de operacién las
bodegas.

Control Interno

Objetivo de la Funcién de Auditoria Interna
Verificar el cumplimiento de los controles establecidos para la mitigacién de los
riesgos dentro de los diferentes procesos en la Compafhia:

El adecuado funcionamiento del sistema de Control Interno y Riesgos
La confiabilidad de la informacion

El cumplimiento de los procedimientos de control

El cumplimiento de Leyes y regulaciones
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Plan de Auditoria 2018

Durante el 2018 se implementd el Plan de Auditoria Basado en los Riesgos,
identificando los procesos criticos y vulnerables a través de una metodologia de
gestion de riesgos acompafiados por la consultora Deloitte and Touche Ecuador, Plan
que estd establecido para los préximos tres afos.

Este Plan considera 35 procesos dentro de la compania, dando como prioridad para
la revisién del area de auditoria interna durante el 2018 a los siguientes diez procesos
catalogados como criticos: Mantenimiento, Servicio al cliente, Abastecimiento,
Comercial, Manufactura, Finanzas: Tesoreria, Costos, Cartera y Crédito, y el proceso
de Costos definido como de impacto medio.

Fruto de las auditorfas realizadas se levantaron 43 observaciones relevantes, de las
cuales estan en continuo seguimiento de sus planes de accién con el fin de disminuir
o administrar de manera adecuado sus riesgos.

Fortalecimiento de la funcién de Auditoria Interna
Como parte del fortalecimiento y crecimiento de la funcién de Auditoria Interna
durante el 2018 se realizaron las siguientes actividades:

e Identificacién de Riesgos y calificacién de procesos criticos de la compafiia.

e Reuniones Bimensuales en coordinacién con el CAR, rendicion de cuentas por
parte de las Gerencias a cargo de procesos criticos.

e Actualizacién del Mandato del CAR.

e Aprobacion del Mandato y Estatuto de la Funcién de Al.

e Elaboracidny aprobacion del Plan de Auditoria basado en riesgos.

e (apacitacién a los colaboradores del drea de Al (70 horas promedio).

e Transferencia de actividades diferentes a Al (Control de inventarios y activos
fijos) a las areas operativas (Operaciones, Tl-Proyectos).

e Restructuracién de la Organizacién de Auditoria Interna.

e Implementacién de indicadores de gestion para la medicién de la gestion del
departamento de Auditoria Interna.

e Seguimiento y monitoreo de planes de accién de acuerdo con los Issues
identificados en cada proceso.

3.3.6 Monitoreo y continuidad del negocio

SEGURIDAD INDUSTRIAL
OBJETIVO. - Desarrollar y mantener un sistema de gestién con base en los conceptos
de PREVENCION -~ DETECCION — REACCION y la administracién adecuada de los

recursos del negocio

o ACTUALIZACION DE DOCUMENTACION QUE CORRESPONDE A

REGULACIONES VIGENTES
+ Difusién al 100% del personal del Reglamento Interno de Higiene y

Seguridad
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Renovacién de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad y
acompafiamiento a su gestién para abalizar el cumplimiento de los
requisitos de las regulaciones vigentes. (Dec. Ejec. 2393 art.14)
Evaluacion y entrega en el sistema SUT de indicadores reactivos,
planes de capacitacidon, desarrollo de campafias de proteccién a la
Seguridad y Salud de los trabajadores.

Evaluacidn y actualizacién de Matrices de Riesgo por puesto de trabajo
en dreas productivas.

Entrega mensual de indicadores de medicién de accidentabilidad y
acciones de seguridad.

* PREVENCION

Documentacién y aplicacién de Protocolos de prueba de sistemas
contra incendios

Documentacidn y aplicacidn de Protocolos de respuesta a eventos de
emergencia

Documentacién y aplicaciéon de Procedimientos de bloqueo vy
etiquetado de maquinas

Protocolos de inspeccidn para deteccidén de fugas en infraestructuray
tuberias de abastecimiento desde las plantas de gas hacia la planta de
producciodn.

Mapeo de ambiente de trabajo. (Ruido, material particulado, estrés
térmico, emisién de gases)

Levantamiento de puntos clave para colocacién del sistema de alarmas
(parte del Sistema Contraincendios)

Ubicacion de elementos de extincidn seca, mangueras de
abastecimiento de agua, gabinetes contra incendios y capacitacion en
uso y conservacién de los equipos

Dotacién de trajes para combate de incendios y entrenamiento para
uso, conservacion y mantenimiento de los equipos.

» DETECCION

Socializacién de mapas, planos e informacion al Cuerpo de Bomberos
para garantia de acceso a nuestras instalaciones.

Acompafamiento del personal de la Estacién No. 4 (Parque Industrial)
para conocimiento de las instalaciones de la empresa.

Mapeo de zonas criticas por empresa y desarrollo de planes de trabajo
para deteccidn de condiciones y actos inseguros.

Implementacién de protocolo de levantamiento de actos y
condiciones inseguras en cada espacio industrial por parte de todo el
personal de planta. (Tarjeta Roja)

Certificacién de competencias laborales en cargos que aplica el
Mandato.

Campafa de toma de conciencia a nivel gerencial del impacto en el
cumplimiento de las regulaciones en materia de Seguridad y Salud

Ocupacional.
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+ REACCION }

» Formacidny certificacién de Brigadas Industriales

* Formacidn y certificaciéon de Primera Respuesta en Jefaturas, Mandos
Medios y personal operativo.

* Simulacro en instalaciones del Parque Industrial y cierre de acciones
requeridas por Evaluacién Interna y Externa.

* Implementacion y capacitacién en uso de gabinetes de alerta ante
emergencias en areas industriales.

SALUD OCUPACIONAL

OBJETIVO. - Contribuir al mejoramiento de la Salud de los trabajadores en el ambito
laboral, mediante acciones de vigilancia, colaborando con la entrega de informacién
sanitaria y enfatizando nuestras acciones en la prevencién, en relacién con los
accidentes y enfermedades de origen laboral.

e GENERAR Y DAR SEGUIMIENTO A LOS INDICADORES DE VIGILANCIA DE
SALUD OCUPACIONAL

*  PROGRAMAS DE VIGILANCIA'Y PREVENCION EN SALUD OCUPACIONAL
» Programas de: Vigilancia de la Salud Reproductiva, Prevencién VIH,
seguimiento al consumo de drogas, tabaco y alcohol.
* Documentacién en fichas médicas con descarte de RP en
Enfermedades Profesionales,
» CERTIFICACIONES DE SALUD OCUPACIONAL
« THTLS Certificacidn en atencién en emergencias médicas
+ REALIZACION DE EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES Y CAMPANAS DE

VACUNACION
» Pre ocupacionales, Ocupacionales, Post ocupacionales, de Reintegro
Laboral

* Vacunacién Antitetanica e Influenza

MEDIO AMBIENTE

OBJETIVO. - Desarrollar de manera sostenida practicas productivas orientadas a
PREVENIR / REDUCIR /| MITIGAR Y REMEDIAR el impacto de la huella ecoldgica.

*  MONITOREO AMBIENTAL

 Seguimiento de acciones de prevencién, control y mitigacion de
impactos ambientales

+ Informes ambientales anuales

» Monitoreo y entrega de pardmetros de control ala CGA y el Ministerio
del Ambiente

+ Aplicacién del plan de monitoreo de efluentes entregado por ETAPA
EPy entrega de resultados a los entes de control (ETAPA EP y CGA)
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¢« AUDITORIAS AMBIENTALES CON ENTES REGULADORES PARA EL
SOSTENIMENTO DE LA LICENCIA AMBIENTAL

* Auditoria Ambiental con Ministerio del Ambiente y CGA para las

plantas de produccion. ,

¢ Evaluacion del ambiente externo con Laboratorios Acreditados
certificando el cumplimiento de regulaciones para efluentes.

* Evaluacién y actualizacién del Plan de Manejo ambiental para las
plantas de produccién con el Ministerio del Ambiente y CGA.

* GESTION DE RESIDUOS PELIGROSOS

* Gestidn, disposicidn y reduccidén de residuos peligrosos y especiales,
en los procesos de produccién con gestores ambientales calificados y
reporte correspondiente al Ministerio de Ambiente.

» Establecimiento del plan de minimizacién de generacién de desechos
peligrosos

* Optimizacién de almacenamiento de desechos (comunes y peligrosos)
en las plantas de produccién.

GESTION DE CALIDAD .
OBJETIVO. - Evidenciar la mejora continua de los procesos de la organizacién bajo el
marco de los requisitos de las Normas ISO en su version vigente.

» Conservar la certificacion del Sistema de gestién de calidad de lanorma
ISO 9001:2015.

e Transicidon de norma a ISO 9001:2015.

* Seguimiento y cierre de hallazgos por auditoria externa

» Defensa de auditoria externa de sistema de gestion

* Seguimiento y revisidn del plan estratégico propuestos

¢ (apacitaciones en requisitos de normativa a responsables de
cada proceso

» Seguimiento de Acciones para abordar riesgos y oportunidades
en sus respectivas lineas

e Coordinacién con jefes de planta en establecer herramientas de
mejora en los procesos

« Creacién de Proceso: Servicio posterior a la venta con el fin de
atender las necesidades del cliente y sus quejas y reclamos, asi
como monitorear su satisfaccién.
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4.1 Estado de Resultados

El incremento de 9% en ventas, con un margen bruto similar al alcanzado en el 2017,
permite compensar casi en su totalidad el incremento de 14 pp en gasto operacional.
Por esta razon, la utilidad operacional en ambos afios es similar. El incremento de
142% en utilidad antes de impuestos se genera principalmente por la disminucién del

gasto financiero, y el incremento de otros ingresos.

ESTADO DE RESULTADOS
2017 AV 2018 AV AH
Ventas 20,851,893  100.0% 22,729,969  100.0%  9.0%
Costo de Ventas -16,653,507  -79.9%  -18,165561  -79.9%  -9.1%
Utilidad Bruta 4,198,296 4,564,408  201%  8.7%
Gastos Operacionales -2,861,414 -3,263,229 -14.4% -14.0%
Utilidad Operacional 1,336,882 1,301,179 57% -2.7%
Gastos Financieros -905,971 -767,139 -3.4% 15.3%
Otros Ingresos Netos 60,920 654,191 29%  973.9%
Utilidad antes de impuestos 491,831 1,188,231 52%  141.6%
EBITDA 3,004,331 3,882,457  174%  29.2%

*AV: Analisis vertical.
*AH: Andlisis horizontal.

4.2 Estado de Situacién

El principal cambio en la estructura de balance es la disminucién de pasivos
financieros, que ha sido compensada mediante el incremento de pasivos
espontaneos, y recursos propios generados a través de la operacién del negocio.

*AV: Anélisis vertical.
*AH: Analisis horizontal.

BALANCE GENERAL
2017 2018 AH

Activo Corriente 8048026 8359963 18%
Activo Fijo 20674534 19954897 0%
Otros Activos 13193 68507 169%
Total Activo 28735753 28383366 4%
Pasivo Financiero 11545223 10023174 1%
Pasivo no Financiero 4937508 5247460 18%
Patrimonio 12253022 13112732 4%
Total Pasivo + Patrimonio 28735753 28383366
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4.3 Riesgos

E manejo de riesgos se enfoca en los puntos usualmente considerados estratégicos,
los mismos que se detallan a continuacion:

e Mercado nacional: el PIB del 2019 (1,4) se considera que serd ligeramente
superior al 2017 (1,1;) se espera cierta estabilidad politica, aunque se tendran
elecciones seccionales que podrian afectar especificamente las areas en
donde se generen cambios politicos y transiciones de las nuevas
administraciones.

e Industria de la construccidn: de este sector no se espera una recuperacién
para el 2019. La eliminacidén de la ley de plusvalia no tuvo el efecto esperado
durante el 2018, y se prevé que el 2019 tampoco tendra incidencia su
anulacién. Por el lado de inversidn publica no se han iniciado atin proyectos de
gran envergadura, lo que indica que la recuperacién del sector por el lado d
aporte gubernamental vendra en afos posteriores.

e Operacionales: practicamente todas nuestras operaciones han sido
modernizadas y eso genera un mayor esfuerzo para usar la capacidad
instalada de todas las lineas. Con la economia, especialmente el sector de la
construccién, dependiente durante el 2019 del sector privado., requerird un
mayor esfuerzo comercial y altas eficiencias productivas

e Materia Primas y Energia: la alta disponibilidad de materias primas deben ser
un aspecto para monitorear, especialmente la calidad de estas que estan
expuestas a una reduccién de volumen, lo cudl podria afectar a nuestros
proveedores que buscaran formas para optimizar sus operaciones. Debemos
monitorear su calidad dadas las nuevas condiciones del mercado y la
sobreoferta de produccidn nacional. De la misma manera, con la eliminacion
de subsidios de las diferentes fuentes de energia gubernamentales, se debera
monitorear de cerca el efecto de la volatilidad de los precios del petrdleo y
electricidad, frente al costo energético consumido que tiene impacto directo
en nuestras operaciones.

e Propiedad, planta y equipo: el principal riesgo considerado es la afectacion
total o parcial de activos para lo cual la empresa cuenta con esquema de
seguros que permiten trasladar el riesgo en caso de catastrofes naturales o
rotura de maquinaria, e incluso lucro cesante.
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5.1 Temas macroeconémicos relevantes

Se proyecta para el 2019 unaligera recuperacién de la economia. Sin embargo, no son
los niveles que se manejaron en afios pasados. El sector de la construccién para el
2019 no muestra indicios de recuperacion sostenida y eso también se puede ver
reflejado en el sector de manufactura que tiene alguna incidencia como produccién
de tangibles nacionales.

PRODUCTO INTERNO BRUTO POR INDUSTRIA PRODUCTO INTERNO BRUTO POR INDUSTRIA
Millones de USD; millones de USD, 2007=100; tasa de variacién anual, porcentaje Millones de USD, miliones de USD, 2007=100; tasa de variacidn anual, porcentaje
H
Periodo / Manufact.ura. . ” ’
| PiB {excepto refinacién Construccion |
industrias , !
de petréleo) i Manufactura
|| Perfodo / [< i PIB

de petréleo)
Millones de USD

2018 (prev} 109.454,3
2019 (prev) 113.097,3 Tasa de variacién anual, porcentaje
2008 9,2 88 6.4
Millones de USD, 2007=100 2009 -1,5 2,8 0.6
o 2010 5.1 34 35
2018 (prev) 71.705,3 2011 58 17,6 79
2018 (prev) 72732 2012 34 12,2 56
. 2013 62 74 49
2014 3,7 4,7 3,8
Tasa de variacion anual, porcentaje 2015 -0,4 -0,8 0,1
2016 (sd} 2,6 -5,8 -1,2
2018 (prev) 11 2017 (p) 3,1 -4,4 2,4
2019 {prev) 14

{7) Incluye sproximacién de decimaes

— - {sd) semi-definitivo
(prev) previsional o) provisionsl

(1) Incluye: Activi i iliarias y imis recreacion y otras actividades de servicios (1) incluye: Actividades inmobiliarias y entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios.
Fuente:Banco Central del Ecuador Fuente: Banco Central del Ecuador.

Para el 2019 se prevé un incremento de las exportaciones los cual de alguna manera
cierra la brecha de la balanza comercial alcanzada en los 2 dltimos anos,
especificamente propulsada por las nuevas medidas econdmicas, aunque el nivel de
importaciones también se incrementa levemente pero no de manera proporcional.

PREVISIONES MACROECONOMICAS
4.41 OFERTA Y UTILIZACION FINAL DE BIENES Y SERVICIOS

VARIABLES . " -
PIB importaciones Gasto de consumo Consumo APUs C Hog Exp
ANOS final
MILLONES DE DOLARES
2018 (prev) 109.454,3 25.563,0 81037,8 16.441,4 £4.596,3 26.009,0
2019 (prev) 113.097,3 26.642,0 83920,4 17.055,6 66.864,8 27.514,0
MILLONES DE DOLARES DE 2007
2018 (prev) 71.705,3 22.047,4 56.303,1 11.394,1 44.909,0 20.097,0
2019 (prev) 72.734,2 22.769,2 57.278,0 11.602,6 45.675,5 21.162,1
TASA DE VARIACION ANUAL
2018 (prev) 1,1 9.2 36 56 31 24
2019 (prev) 1.4 33 1.7 1.8 1.7 53
OTROS INDICADORES ECONOMICOS
{prev) previsiones .
{1) A partir del Boletin de Infol i6n Estadistica M IN° 1.931, de enero de 2013 se utiizan bos nuevos datos de poblacién oficiales def INEC de 1990 a 2010 enviados al
BCE mediante oficio INEC-DIREJ-2013-135-0, de 19 de febrero de 2013, y las proyecciones de Poblacién de 2010 a 2020, publicadas en el pagina web del INEC en el siguiente
B

enlace: http:/iwww.ecuadorencifras.gob.ec/proyecci p
FUENTE: Banco Central del Ecuador
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A nivel de gasto de consumo final y gasto de hogares se prevé un incremento
importante lo cual da indicios de que el gobierno buscara promover el movimiento
de la economia. La recuperacidén se proyecta con una recuperacion lenta pero no hay
indicios de una recesién que era una preocupacion latente.
- - ESTADO CENTRAL CONSOLIDADO

(EN % DEL PIB)

Ingresos totales i ¥ o 22,40%

Ingresos petroleros 2.10%; 2,60%: 3.40% 3,50%
ngresos tributarios 14,80% 14,40%] 13,50% 14,60%,
3.00%; 2.80% 2.80% 2.80%
0,30% +,00%j 1,20%; 1.50%

24,10% 2410%  23.90% = 23,10%
18,20% 18,10%

Gastos de capital

IResultado primario
uitado global

Necesidades de financiamiento / PIB| _ 11,30%  7.50% __ 6.70% _ 3.50%

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas.

Se espera que el déficit fiscal contintie durante los préximos afos y sigamos con
necesidades de financiamiento, para lo cual el gobierno actual ha anunciado
publicamente su intencién de recurrir al FMI para cubrir esta brecha.

Se vislumbra un 2019 en el que el sector de la construccion no cambia
significativamente su comportamiento en relacién con el 2018, lo cual nos lleva a ser
mas austeros y eficientes con nuestros recursos, los cuales deben ser usados
diligentemente.

5.2 Principales cifras del negocio

Para el 2019 en todas las unidades de negocio de la empresa nos hemos trazado
metas de crecimientos significativos, tanto en ventas como en la rentabilidad
operativa, por encima de las previsiones poco alentadoras del sector de la
construccién. Se espera que al menos el sector privado sea movido por las medidas
econdmicas impulsadas por el actual gobierno para reactivar la economia en general
y se convierta en el principal motor y actor de la economia para los siguientes
periodos. Auguramos a que se de una recuperacién del sector de la construccion de
forma plena, basado en la confianza de inversionista inmobiliario y no dependa
desproporcionadamente de la inversion publica.
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5.3 Escenarios

Al ser un afo de elecciones seccionales, se espera un primer trimestre relativamente
activo, con actividades de infraestructura de udltimo momento, enfocadas en cierres
de campafia; sin embargo, la expectativa posterior a las elecciones se generara
sectorialmente y en funcidn de lo que propongan las nuevas autoridades o dando
continuidad a ciertas iniciativas de autofinanciamiento que gobiernos cantonales o
provinciales previamente iniciaron. La mayor aportacidon se espera del sector privado
el cual se verd impulsado o contraido en funcién de la disponibilidad de
financiamiento y tasas de interés competitivas, que seran regulados por el gobierno
central, si este es capaz de cubrir su déficit fiscal con créditos adecuados y a largo
plazo.

Como empresa, el objetivo es seguir creciendo. Este camino se lo lograra con
eficiencias operativas y una alta eficacia comercial. La calidad productiva y operativa
deberd ser garantizada y la atencién a nuestros clientes reforzada con practicas que
aporten valor y eliminen actividades que no contribuyen a resolver las necesidades
de nuestros clientes.

5.4 Panorama estratégico

En el 2018 seguiremos el plan estratégico de la empresa para alcanzar nuestra visién
de ser en cada una de sus unidades de negocio, un referente regional o nacional en
la produccién y comercializacion de materiales de construccién, reconocidos por la
calidad e innovacién de nuestros productos. '
Basados en nuestro plan a largo plazo, seguiremos con nuestro compromiso de
crecer organicamente en todas las lineas productivas y comerciales mediante una
integracién transversal y optimizacion de recursos, diversificindonos dentro del
sector de la construccidn, capitalizando las inversiones, y eliminando todos aquellos
procesos, funciones y caracteristicas que no agreguen valor o complementen las
soluciones o aplicaciones que nuestros clientes requieran.

Atentamente

f 4 "'”"'w\\‘\«

s‘“"d)/

e e

Ing. Xavier Alvaradp
 Gerente General ,
N\ Hormicreto Ciag«Ltda.
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