INFORME DE GERENCIA

INFORME DE ACTIVIDADES DE LA EMPRESA MEMORIALPAZ MEMOPAZ,
CIA LTDA POR EL ANO 2007.

De acuerdo a lo que estipulan los estatutos de la empresa Memorialpaz Memopaz Cia
Ltda, y dando cumplimiento a mi funcién de gerente general, procedo a emitir el
siguiente informe de labores correspondiente al ejercicio econdémico del afio 2007.

La empresa Memorialpaz Memopaz Cia Ltda., viene desarrollando sus operaciones de
manera normal durante el ejercicio econdmico del afio 2007, prestando los servicios de
asistencia fineral tanto en la parte de emergencia como en la parte del programa Asistir
que como es de conocimiento de ustedes poco a poco hemos entrado en el mercado
local.

Durante el afio anterior se realizaron todos los proyectos de inversion y planificacion
para desarrollar el programa Asistir el mismo que durante el afio actual 2007 ha tenido
un importante margen de ventas, considerando la dura competencia con empresas
locales y nacionales que tienen mas tiempo con este tipo de servicio en el mercado, los
margenes alcanzados por Memopaz se pueden establecer como importantes.

Si fue muy duro durante el afio 2006 implementar este programa Asistir, también ha
sido duro mantener el mismo a lo largo del afio, ya que se han tenido diferentes
problemas sobretodo con el personal encargado de visitar a los clientes. El alto grado de
rotacion del personal de ventas y lo dificil de encontrar personal idéneo ha provocado
un estancamiento en el desarrollo de las metas trazadas.

Pero a pesar de los miiltiples problemas encontrados en ¢l camino, hemos salido
adelante y tenemos la seguridad que para el siguiente afio las cosas van a ser mucho
mejores.

Por otro lado la alta inversidn que se realizd en la construccién del local propio con
financiamicento en los bancos a largo plazo, atn estamos pagando y de manera normal
hemos venido cumpliendo con estas obligaciones. Algunos prestamos se han terminado
de pagar y otros quedan pendientes para el afio 2008 y 2009.

Las ventas alcanzadas durante €l afio 2007 tienen un pequefio margen de incremento en
relacion al afio 2006, lo que nos permite obtener un importante margen de utilidad para
la empresa.

Es importante indicar que las ventas en ¢l programa Asistir correspondientes a este afio,
no estan consideradas como ingresos de ventas en ¢l balance de resultados puesto que al
ser ventas anticipadas de servicios se irdn devengando a medida que se presten los
servicios funerarios correspondientes. El total de estas ventas anticipadas suman
36.579.60 dolares.



En lo relativo a los datos financieros de la empresa, pongo a consideracion de ustedes
los balances respectivos de la empresa correspondiente al ¢jercicio econdémico del afio
2007.

Entre otras cosas, estas son las mas importantes que se pueden resaltar para
conocimiento, analisis y comentarios de parte de ustedes sefiores accionistas.

Atentamente,
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