Cuenca; 22 de marzote 2009
Sefiores Accionistas
Compaiiia Turismo Bafios

De mi consideracion:
INFORME DE GERENCIA PERIODO 2008

Reciban un cordial saludo y un deseo de bienestar todos y cada uno de los que
conforman esta sociedad.

Me remito en esta oportunidad para recordarles en breve mi labor en este periodo ya
fenecido,el mismo que se ha trabajado pensando en ¢l bienestar de nuestra clase de
servicio como es el urbano, con aciertos y errores, ya que es una nueva modalidad a la
que nos enfrentamos y todo esto se debe a que nuestro pais y por ende nuestra ciudad ha
crecido en demasia, razdn por lo que se ha dictado nuevas leyes y ordenanzas a la que
debemos respetarlas.

Desde luego que todo cambio provoca un mal estar dentro de la organizacion y sobre
todo de los sefiores usuarios, pero sabemos que no podemos quedarnos rezagados de
esta modalidad, sino que se la debe cumplir, y por su puesto se ha estado haciendo todo
esto, razon que se ha tenido que salir fuera y dentro del pais, para gestionar todo este
alcance, sin olvidar la tarea inmersa a cumplir para la cual se fue electo.

Recordéndoles que siempre estuve rodeado de mis compafieros de la directiva y mas
miembros de la compaiiia, compartiendo y consultando los cambios y sacando consenso
general para aplicarlos.

De igual forma se trabajo con los dirigentes de las compatifas, en busca de soluciones
mancomunadas, pues no se trata de competencias sino de servicio mutuo.

Asi mismo se administro en el aspecto econdémico los fondos entregados por los
compaiieros, en calidad de aporte, los mismos que sirven para confrontar los pagos que
se tienen que hacer para mantener a la misma.

En el ambito de leyes se ha cumplido con las exigencias respectivas y a su debido

tiempo, manteniendo de esta manera una buena carta de presentacion en las
instituciones a la que nos debemos.

Con esta breve explicacién a sabiendas que es un recordatorio porque siempre fueron
informados a su debido tiempo, suscribo.

Atentamente,

ond Tlsi )

Sr. Fernando Castro
GERENTE.



