
  

  

  

  

    

  

INFORME ADMINISTRATIVO DE GERENCIA 
PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2007 

DE LA COMPAÑÍA SERFYR S.A. 
PARA CONOCIMIENTO Y APROBACION DE LA 

ASAMBLEA GERERAL 

Dando cumplimiento al art. 263 de la Ley de Compañías, pongo a 
conocimiento ae la Junta General de Accionista de la empresa SERFYR 
S.A. el informe anual de mi gestión administrativa correspondiente al 
ejercicio económico del 2007: 

GENERALIDADES: 

Durante el año 2007 la empresa SERFYR S.A. se ha mantenido estable a 
nivel de operaciones de compra de cartera y crecimiento del número 

de clientes en virtud de que se ha trabajado arduamente para dar 

inicio y consolidar la actividad hotelera, la cual ha demandado 
importantes recursos monetarios, así como también en el ámbito de 
gestión y obtención de los permisos de funcionamiento. 

Aspecto que ha influido de manera directa en el ámbito financiero y 

operativo de la actividad servicios auxiliares financieros que la empresa 
viene prestando, esta situación que junto con la disminución del 

porcentaje cobrado por el servicio prestado para mantener 
competitividad, así como también por la política económica del 
gobierno nacional de la baja de la tasa de interés, se refleja en los 
resultados del presente ejercicio económico que pongo a su 
consideración. 

A continuación se analizan los principales rubros que determinan la 
evolución econórrica financiera de SERFYR S.A. 

LOS ACTIVOS DE LA COMPAÑÍA 

Los activos ae la compañía al cierre del ejercicio económico del 2007 
ascienden a la suma de $. 996.306.01 presentando una variación 

positiva del 1.19 % con relación al 2006. 
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Dentro de este grupo la cuenta con mayor representación es la cuenta 

cartera por cobrar que asciende a la suma de $. 699.316,04 por la 
misma que se ha establecido una provisión de 19.419.29, quedando con 
un saldo neto de $. 679.896.75 con una representatividad del 68.24 % 
del total de activos. 

Durante el año 2007, las operaciones han transcurrido en forma normal, 

no ha existido mayor crecimiento ni en número de clientes ni montos 
colocados, puesto que la liquidez de la empresa no lo ha permitido, a 

pesar de ello del monto de activo exigible tuvo una variación del 3.39 
% en el período analizado con relación al año 2006. 

La cartera vencida ha disminuido debido a la gestión de cobros 
realizada con los clientes que mantenían saldos en mora, quedando 
únicamente un saldo de $ 9.500 aproximadamente con el Sr. Rodrigo 
Andrade. que es el mavor monto vencido al cierre del ejercicio 
económico. 

En cuanto a la inversión acumulada en la Cuenta Hotel El Puente, ésta 
asciende a la suma de $.176.535,08 al cierre del ejercicio económico del 
2007, retlejando un incremento del 86.58 % con relación al año 2006. 

Cabe mencionar que previa a la sugerencia del Sr. Comisario revisor se 
procedió a nacer ur ajuste a esta cuenta restando el valor de la mano 

de oora que se encontraba pendiente de pago por cuanto se habían 
realizado trabajos extras al contrato de comodato. 

Esta inversión se encuentra prácticamente concluida; se ha obtenido el 
Registre en el Ministerio de Turismo, el cual ha otorgado la categoría de: 

“Hotel de Primera con cuatro estrellas”, al momento nos encontramos 
afiliados a la Cámara de Turismo, quedando pendiente la obtención de 

la licencia anual de funcionamiento para la obtención de la patente 

Municipal. Concividos estos trámites se empezará a funcionar 
inmediatamente, para lo cual se tiene ya diseñado un programa de 
marketing y promoción turística, se ha contratado el diseño de la 

página Web y se han hecho vorias gestiones para dar inicio a esta 
actividad. 

A finales de novembre del 2007 se realizó una ampliación del objeto 
social y retormas ai estatuto de la compañía con la incorporación de las 
actividades hoteleras. 
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Con la puesta en marcha de este proyecto que se dio desde inicios del 
presente año se empezorá a generar ingresos por esta actividad, 

PASIVOS 

Al 31 de diciembre del 2007, el total de pasivos de la empresa suman 

$.734.088.65, existiendo una disminución del 24.63 % con relación al año 
2006 en que esie monto ascendía a la suma de $. 974.011,93. 

Esta disminución er el monto de pasivos se debe a que el préstamo 
efectuado por mi persona a la empresa que ascendía a la suma de $ 

242.031 70 al cierre del ejercicio económico del 2007 se ha pasado a la 

cuenta aportes para futuras capitalizaciones, con el objeto de 
aumentar el capital de la empresa, trámite que se lo realizará en el año 
presente. 

Analizancde al estructura de este arupo de cuentas, el 88.94 % de los 

pasivos ae la institución están constituidos por las obligaciones por 
pagar a los prestamistas de la empresa, los mismos que conforman un 
gruvo Je ó6 personas, siendo ésta la fuente más importante de 
financiamiento de la empresa. 

Como «e ha exolicado en informes anteriores, si bien las obligaciones 
está emitidas u corto plazo, sin embargo las renovaciones han sido 
realizadas en ícrma regular y constante desde su emisión observándose 

mas bien un incremento en los montos entregados a la empresa por 
conceoto de préstamos. 

Con el 3.82 % de participación dentro de pasivo se encuentra la cuenta 

de préstamos obtenidos en el Banco Bolivariano, institución financiera 
que viene prestando un servicio muy eficiente y en forma 

personaliada. con un trato preferencial tanto en costos como en 

atención, por parte del oficial de cuenta Ing. Miguel Angel Alvear como 
de los demas tUncioncarios. 

Para este año el banco nos renovó la calificación a la empresa como 
CLIENTE VIP GLOBAL, por el excelente manejo de nuestras cuentas, 
acogiéraonos a todos los beneficios que esta categorización ofrece. 
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PATRIMONIO 

Al 31 de diciembre del 2007, el patrimonio de la empresa es de 

$.262.217.36, comparando con el año 2006 cuyo valor era de 
$.10.575.77 se observa un incremento del 2.379.42 %. 

Como se señaló en párrafos anteriores este incremento se debe a la 
transterencia de $. 242.031.70 de mis acreencias que se encontraban en 

el grupo de pasivos hacia patrimonio bajo la cuenta aportes para 
futuras capitalizaciones. 

La cuenta reservas presenta un incremento del 548 % y la cuenta 
utilidades no aisimobuidas un crecimiento del 306.46 %. 

INGRESOS DE ¡A EMPRESA DURANTE EL 2007 

Los ingresos Gs la empresa para el año 2007, ascienden a un monto de 
$ 138.0" 2.14, en comparación con la suma de $.148.716.78 registrado en 

el año 200€. Coservándose un decrecimiento en los ingresos del orden 

del 10.70 %, situación que se debe básicamente a la disminución de la 
tasa: de descuento vara cartera comprada, pues si bien baja el monto 

total de ingresos. sin embarao el monto colocado [activo exigible) es 
mayor con relación al año 2006. 

Otro aspecto que ha repercutido en la disminución del total de ingresos 

es la transferencia de recursos financieros hacia la construcción, 
totalizando un va or neto de $. 81.918.78 durante el 2007 y un monto de 
$. 176.535.08 acumulado hasta ei cierre del presente ejercicio 

econo Tot. 

La compañía cuenta con 35 clientes aproximadamente, siendo en su 
mayoría recurrertes va que venimos operando con ellos desde años 
anterio:es, esta situación conlleva a que la empresa haya consolidado 
un arupo de cien:as soiventes que reciben un buen servicio, a un precio 

compeitvo v oportunamente. 

Trabaiar con este o upo de clientes selectos permite mantener un índice 
= 

muy bajo er cartera vencida, y minimizar el riesgo de la empresa. 
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LOS GASTOS DEL 2007 

El monte total de gastos registrados por la empresa durante el año 2007 
asciende a la suma de $. 124.294.51, observándose una disminución de 
13.56% con relación al año anterior. 

En genera! todo: los rubros del gasto que presentan inferiores con 
relación al año 2006, 

Esta paja de los gastos administrativos de la empresa se debe 
básicamente a la continviaad de la política de disminución de gastos 
emprendida durante mi gestión dentro de la administración, la misma 
que empezó a acar resultados desde el año 2006. 

Organizacarnente se ha aado un giro al manejo financiero en cuanto a 
los derermolsos por estos gastos administrativos, sin que de ninguna 

manera esto chanifique una obstrucción al normal desenvolvimiento de 

las actividades empresariales, pero sí se ha tratado de recortar gastos 
que siendo poco indispensables, se podría sin ningún problema 
operative prescincir de ellos, lo cual a lo largo de todo el 2007 ha 

significado un ahorro considerable para la empresa. Situación que se 
ve refle'cca enios estados financieros. 

RESULTAS DEL Z0Uu7 

Las utilidacies del año 2007 es aecir el excedente entre ingresos y gastos 

ascienoz a la suma dae $. 13.717.63, presentando un incremento 
porcentual de: 173.88 %. 

Si bien esie resultado es relativamente bajo considerando el monto de 
capral vertido, esto se justifica por la inversión realizada en el hotel 
que rasta la techa es un capital amortizado que no genera ningún tipo 

de rencirienrte, nor «al contrario si analizamos la composición 
patimenia: de la empresa, este dinero invertido es financiado por el 

grupe de posivos de terceros que sí generan egresos para la empresa 
por el rendinveric mensual que hay que desembolsar a nuestros 
acreedores. 

CON Ca Uns 

Alo laría Ve este informe se ha recho referencia a los principales rubros 
relacionaaos con los estados financieros de la empresa. 
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Servicios Auxiliares Financieros 

  

Estos docií mertos en forma ampliada serán dados a conocer y 

analizados er la Asamblea General, de acuerdo al orden del día, 
debiendo nor lo tanto este organismo pronunciarse sobre los mismos. 

Las “acwetucdes dudas, y demás observaciones respecto a su 

contenido. podrán ser absueltas a su debido momento. 

Los estados financieros del año 2007 han sido auditados por el C.P.A. 
Iván Gris, quien, ha sido designado como comisario para el ejercicio 

econormoo de este año. 

Es importante señalar que los resultados alcanzados y los proyectos 

ejecutacos gar ta compañía SERFYR S.A. en el año 2007, se deben al 

mutuo +es ero del personal que integra esta empresa, que han 
contribuido en forma acertada a desarrollar cada una de las tareas que 
le corresponden dentro de un marco de responsabilidad, de respeto y 

armonía, — Ciearmosirando responsabilidad, madurez profesional, 
experiencio y sobre todo el compromiso de cada uno con la empresa. 

Mi inviteción farma a todos ustedes a seguir avanzando por la meta 

trozada, ge la inma manera como lo hemos venido haciendo en este 

año Z0G7, 

Cuenc:. 2 de raarzo dei 2008 
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