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Servicios Auxiliares Financieros 

  

INFORME ADMINSITRATIVO DE GERENCIA PARA EL EJERCICIO ECONOMICO 
DEL 2010 DE LA COMPAÑÍA SERFYR S.A. 

PARA EL CONOCIMIENTO Y APROBACION DE LA ASAMBLEA GENERAL 

Dando cumplimiento al art. 263 de la Ley de Compañías, pongo a conocimiento de la 

Junta General de Accionistas de la empresa Serfyr S.A., el informe anual de mi gestión 
administrativa correspondiente al ejercicio económico del año 2010. 

GENERALIDADES: 

Durante el año 2010 la compañía por mi representada SERFYR S.A., se ha ido 
afirmando en su nueva actividad que es la rama de hotelería la misma que se inicio en 
abril del año 2008, dentro de esta actividad las expectativas se están cumpliendo 
dentro de lo previsto. 

Además debo informar que en la actividad de servicios auxiliares financieros que se 
viene prestando se ha presentado una disminución de los ingresos, las razones para 

esta disminución son factores microeconómicos y macroeconómicos como son por 
ejemplo la aparición de nuevas cooperativas de ahorro y crédito que entran a competir 
con nuestros servicios además un factor macroeconómico es la crisis económica a nivel 
mundial y especial la norteamericana y europea de donde los ingresos por remesas de 
los migrantes ha disminuido, lo cual afecta significativamente nuestra economía 
regional. 

Para enfrentar esta situación nuestra administración está enfocada a una 

reestructuración de la tasa o porcentaje de comisión que se cobra por nuestros 
servicios, la misma que ya se ha puesto en marcha a partir de los últimos meses del 
año 2009. 

A continuación se analizan los principales rubros que determinan la evolución 
económica financiera de SERFYR S.A. 

BALANCE GENERAL 
Al 31 diciembre del 2010 

  

  

  

CUENTAS VALORES VALORES VARIACIONES 

Año 2010 Año 2009 

Activos Corrientes 603.030.27 697.225,59 -94.195,32 

Activos Fijos 126.735,39 132.911.88 6.176,49           
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Malos Aro Mares ARERETOS — | VARIACIONES 

Año 2010 Año 2009 — 

Activos Cornentes 603.030.27 697.225,59 -94.195,32 

Activos Fijos 126.735,39 132.911.88 -6.176,49 7 

Otros Activos (Inversión | 95.623,14 125.045,68 -29 422,54 

comodato Hotel) 

"TOTAL ACTIVOS 825.388.80 955.183,15 -129.794,35 

Pasivos Corrientes 43.683,41 38.185,62 4.997,79 

Pasivos Largo Plazo 474.526,47 623.232,85 -148.706,38 

Otros Pasivos 0.00 0,00 

TOTAL PASIVOS 518.209,88 661.418,47 - 143.208,59 

Patrimonio 295.106, 11 269.562,18 25.543,93 

Utilidad del Ejercicio 12.072,81 24.202,50 12.129,69 

TOTAL PATRIMONIO 307.178,92 293.764,68 13 414.24 

TOTAL PASIVO + | 825.388,80 955.183,15 129.794,35 
PATRIMONIO           
  

Del cuadro antes descrito se puede observar las siguientes variaciones: 

En los ACTIVOS se puede observar una disminución en un 13.59% con relación al año 2009; 

dentro del grupo de los activos el rubro con mayor representa esta disminución es la del activo 

corriente con un 13.51%, seguido por la de otros activos con un 23,59% , las razones de estas 

disminuciones se da por la devolución de pasivos y la amortización de la inversión según se 

tenía programado. 

En el transcurso del año 2010, las operaciones en la actividad servicios auxiliares financieros se 

han desarrollado de manera no muy favorable a las expectativas planteadas a inicios del año, 

las razones O causas son muy conocidas como la crisis económica a nivel mundial y la 

proliferación de cooperativas de ahorro y crédito en nuestra ciudad, esto ha ocasionado que la 

demanda de nuestros servicios disminuyan por parte nuestros clientes y las remesas de los 

migrantes también ha disminuido ocasionando una restricción en el consumo por parte de los 

habitante de nuestra región; a pesar de esto se ha logrado obtener resultados positivos en 

este ejercicio económico. 
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    SERFYRAsa. 
o a la inversión acunfifiviciós Auviliare o RINANSiRrAS esta al final del año 2009 
ba-unsatdo-de-5125.045,48 Tamisma-que-se-ha amortizado en eraño 20105 ——— 

29.422,54, lo que da un saldo al final de este ejercicio económico de $ 95.623,14, como se 

puede observar en estos dos últimos 3 años se ha amortizado un 45,83% quedando como 

saldo un 54,17% a ser amortizados en los siguientes 4 años. 

  

El monto total de los PASIVOS asciende a la suma de $ 518.209,88 dentro de este componente 

del balance se puede observar que el 91.57% es pasivo a largo plazo y el 8.43% es pasivo a 

corto plazo. 

En cuanto al PATRIMONIO se puede observar que el monto es de $ 307.178,92 el cual ha 

presentado un incremento en $ 25.543,93 el mismo que es ocasionado básicamente por la 

utilidad acumulada del año anteriores y también la cuenta Reserva Legal ., también debo 

indicar que la cuenta del capital suscrito y pagado no ha existido ningún cambio durante el 

año 2009 el mismo que tiene el saldo de $56.000,00 igualmente no ha existido ningún cambio 

en la cuenta aportes para futuras capitalizaciones el mismo que se mantiene en $ 203.502,79. 

ESTADO DE RESULTADOS 

Al 31 de diciembre del 2010 

  

  

  

  

RUBROS 2010 2009 VARIACION EN 
VALORES 

Ingresos de | 239.312,90 242.040,76 - 2.727,86 

Operación 

Gastos de Operación | 218.270,96 199.857,75 18.413,21 

| Resultados del ¡ 21.041,94 42.183,01 -21.141,07 
Ejercicio           
  

Los INGRESOS por el año 2010 llegan a la suma de $ 239.312,90 los cuales se desglosan de la 

siguiente forma: $ 136.362,04 de la actividad servicios auxiliares financieros y $ 102.950,86 

corresponde a la actividad hotelera, aquí se debe indicar que la actividad de factoring ha 

disminuido sus ingresos en $ 23.744,11 con relación al año 2009, generalmente por situaciones 

microeconómicas y macroeconómicas explicadas anteriormente en este informe. A diferencia 

de la actividad anterior, los ingresos por servicios hoteleros se han incrementado en $ 

21.016,25, estos incrementos son causados por las gestiones realizadas por esta 

administración tales como un programa de publicidad y contactos con empresas públicas y 

privadas. 

Los GASTOS el monto total de los gastos durante el ejercicio económico 2010 sumaron $ 

218.270,96, el mismo que se desglosa de la siguiente manera: para la actividad de factoring $ 

124.641,16 y para actividad hotelera $ 93.629,80, se debe aclarar que dentro de la actividad 
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se está cargando unicas Auxiliares 5 inancierps 

CONCLUSIONES 

  

  

  

Mediante este informe se ha hecho referencia de los principales rubros que componen los 

estados financieros de la empresa. 

Estos documentos en forma ampliada serán dados a conocer y analizados en la Asamblea 

General, de acuerdo al orden del día debiendo este organismo pronunciarse sobre los mismos. 

Las inquietudes, dudas, y demás observaciones respecto a su contenido, podrán ser absueltas 

a su debido momento. 

Merece señalar que los resultados alcanzados durante este año y los objetivos alcanzados se 

deben al esfuerzo equitativo de todo el personal que integra la compañía, los mismos que han 

contribuido en forma acertada sus labores. 

Hago votos para que continuemos avanzando por la meta trazada, de la misma manera como 

lo hemos venido realizando durante el año 2010. 

Cuenca, 29 marzo del 2011. 

  
Oficina Matriz: Sucre 14-40 - Teléfonos: 2844 244 - 2844 245 - 2844 246 - Fax: 2838 712 - E-mail: serfyrsaG hotmail.com


