
Cuenca, 30 de marzo de 2015 

Señores 

Socios 

TERRADIVERSA THE TRAVEL CENTER CIA. LTDA. 

Ciudad 

De mis consideraciones 

Tengo que comenzar indicando que lastimosamente el periodo 2014 no fue bueno para 
nuestra empresa ya que nuestras ventas con respecto al período 2013 se vieron 
disminuidas, lo cual fue generalizado para todas las agencias de viajes de nuestra ciudad 

ya que, como en otras ocasiones, cuando se juega el mundial, los turistas dan prioridad a 
ese destino y hay una baja en la afluencia hacia nuestra ciudad. Al igual que en el 
período pasado también bajamos nuestros costos fijos para poder contrarrestar esta baja 
en lás ventas y no salir a pérdida en nuestros resultados. 

Otra de las razones para que nuestras ventas no hayan sido las esperadas, es que nuestra 
tan esperada página WEB, lastimosamente no pudo ser lanzada para el 2014 ya que por 

problemas técnicos se suscitaron retrasos en el lanzamiento, estamos seguros que con 

esta nueva página nuestras ventas se van a ver incrementadas. 

Es todo cuanto puedo informarles con respecto a los resultados obtenidos en el 2014 y 
reiterándoles mis agradecimientos por la confianza entregada a mi gestión, quedo de 

ustedes, 

Atentamente,   


