INFORME DE GERENCIA
KTM DEL ECUADOR CIA. LTDA.

CORRESPONDIENTE AL EJERCIO ECONOMICO
DE: ENERO A DICIEMBRE DEL 2014

Dundo cumplimiento o lus disposiciones legales y estatutarias presento a los accionistan ¢l informe
de la gestion administrativa y financiern correspondiente al afo 2014

La propuesta del cambio de la matriz productive impulsada por s Vieepresidencia de la Republica ha
afcctido a los sectores de la importacién y sobre todo al de vehiculos, motos y accesorios, que ha
sido afectado por la serie de cambios tnibutanios introducidos por ¢l actual gobiemo,generando
meertidumbre y desconfianzn en los sectores comerviales de bienes v servicios de importacion,
provocando incrementos de precios, motivados en unos casos por Jos especuladores y en otros por ¢l
alza en los sranceles, a cllo se suma lu falta de politicas claras y la oposicidn existente por loy
partidos politicos tradicionales en ¢l Ecunsdor. El panorama se complementa con ¢l incremento en lu
inflacion y lu ensis mundial,

Lu situscion que viven los imponadores, no ha sido obsticulo para que la gerencia y el equipo de
colaboradores de K'TM, con una planificacion en la que se ha incluido una politica agresiva de ventas
para lo que, inclusive ¢ ha fortalecido las oficinas de Quito y Guaysquil con ¢ propésito de
mcrementar las ventas y cumplir con programas plantesdos u su proveedor internacionals través de
un crecimientn sostenido de ventas que se viene impulsundo con muchs fuerza desde que KTM
consiguid ser el distribuidor exclusivo en el ecuador.

La gerencia sigue impulsando los puntos de venita en las sucursales de Quito y Guaysquil mediante
visitas a estus ciudades pora realizarun adecusdu planificacion con los responsables y procurar una
atencidn personalizada a los clientes, con el proposito de generar una mejor y mayor atencion a los
cliente de las ciudades mits importantes del pais.

La promocion y publicidad de nuestros productos asi comode modelos nuevos, se han sustentado en
participaciones de campeonatos tanto nacionales como internacionales en competencias de Enduro,
Motocras y Motovelocidad, con motos propias de KTM y ¢l financiamiento de pilotos con rango de
campeones tanto nscionales como intermacionales, logrando puestos estelares en coada una de las
competencias en que ln marca KTM participd., incluyéndose eventos de presentacion de modelos
nuevos sobre todo en las ciudades de Quito y Guayaquil, dando a conocer todas las bondades de las
motocicletas, que la empresa vende como distribuidor imico en Ecuador,

Las ventas mantione un proceso de crocimiento, tal es asi quo en del presente aio se vendid Ia cifin
récor de $4.828.572 06 con incremento del  32,25% en relacion alo vendido en ¢l 2013 y un 27 28%,
de lo presupucstado para ¢l 2014, demostrando la capacidad de pestion realizadas especialmente por
los almacenes de Quito y Cuenca y en menor escala ¢l de Guayaguil
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Las ventas de motos se incrementaron ¢n un 36,49 con relacion al 2013, estas ventas representaron
¢l 86.94% de las ventas totales del ailo, correspondiendo a repuestos el 13,06% restante. En el
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proveedor internacianal, guien esta proporcionado ¢ total apoyo para este posicionamicnto tanto en
la promocién de eventos como exhibiciones a nivel local ¥ nacional

Fl incremento anual y sostenido de la venta de repuestos, se debe u dos apectos fundamentales:

e El pritmero ¢l incremento de las unidades de motos que ingresan a la circulacion anvalmente y
que en los tres Gltimos afos supera ef 30% anual y

o Fl servicio personalizado e asistencis téenics que brinda KTM para todos sus clientes lanto o
Cuenca como en Quito con talleres con téenicos y equipos de dltima tecnologia que aseguran un
servicio de calidad y eficiencia.

Por 1o cxpuesto, las ventas de este afio crecieron en undecrecimiente 15,83 con relacion al 2013 y
tan solo el 13,06% de 1as ventas totales del afio 2014,

Luts compras por importaciones de motos y repuestos y otros nacionales en el 2014se incrementaron
en un del 3592, incremento casi igual al incremento de ventas del afo, demostrando una mejor
administracion de inventarios, pues en los afios anteriores ¢ inventurio estuvo afectado por las
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En ¢l 2014 se realizaron 54 importaciones, 15 de motos y 39 de repuestos. Comparando con ¢l 2013,
¢l nimero de impomdot\nlmﬂleiwmimmqueudnmpueumuwdujudeﬂ
importaciones en el 2013 a 3%en ¢l 2014.

Mis del 70% de lus importuciones corresponden a repuesios y su variacion se debe a que en KTM so
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dias despache los repucstos requeridos.

Los inventarios siguen siendo altos, representando el 57,72% del total de los activos, inferior en un
7% al porcentaje registrado 2013, Los datos reflefan las carscteristicas del negocio como el
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dltimos meses del ado, por lo que las importaciones se 1o reslizan en los meses de noviembre y
diciembte parn venderlos en los primeros meses del siguiente afio.

El costo de ventus s¢ incrementd en un 40% con relacidn al 2014, la relacidn costo ventas anuales se
mantiene casi estable pucs, no ha habido modificaciones que alteren los precios y costos que inciden
en las importasiones, pero cllo, comparando los dos aftos de andlisis los costos de venta se
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con ¢l proveedor como por la oportunidad en pagos o que ha evitado costos adicionales sobre 10do
por la carga financiers y multas

En el 2014 visto la gran aceptacion de las motos de KTM en el mercado local y nacional, la gerencin
ha realizado realizd nuevascontrataciones de personal sobre todo en ¢l campo de ventas tanto para ¢l
soporte administrativo cuanto para el drca de ventas cuyos por centajes con relacion al 2013 se
presentaron de la siguiente maner:

*  Seineremento en este campo en ¢l 2013 fue minimo con relacion al 2012, ello explica porgue los
gastos de ventas, los de administracién y otros considerados los costos fijosse incrémentaron tan
solo en un 30% con relackin al 2012, A continuacidn se presenta un andlisis de estas resultados,
rizonables en relacion al crecimiento de lfas ventas en el 2013, cabe destacar que las gastos que
mayor incidencia tuvieron fucron los gastos generales pues, para dor un mejor servicio se¢ han
hecho algunas adecuados en los almacenes de quito y Guayaquil, ¢ inversiones en las bodegas de
cuenca ubicadas en le Parque Industnal.

e Como se ha dicho en cste informe de ventas huan tenido un gran crecimiento en log tres altimos
alos, este incremento estd directamente relocionado con ef impulso que la gerencin a dado al arca
de ventas, contrutando o personal especializado que con su trabajo han conscgusd sumentar en
dos afles mis del 200% de los ventos pasando de $2.359.927,03 vendidos en el 2011 14,900,000

e  Los gastos de ventas tuvieron un incremento porcentual en of 2014 con relacion al 2013 de
75,5 representando el 6,74% con relacion a los ingresos totales del afio y un 35.22% con
relacion o Jo gastado cn ol aflo esto ¢s un 7% més de Jo gastado en ¢l 2013, incromentos
Justificados por el nuevo volumen de ventus anuales que tiene lo crpresi

e Esnecesuno destacar ¢l trubajo realizado por ln persona encargada de la promocion y difusion de
venlas que ha sido la que ha difundido la imagen corporativa de KTM, asi como la difusion de
los productos o través de la presciencia en competencias nacionales ¢ internacionales ast como en
fenas en los principales centros comerciales del pais en las que inclusive sc realizan cxibiciones
con priotos de experiencia mundial,

o Los gastos administrativos en el 2014 se incromentaron con rolacién al 2013 en un 40.82%,
mientras que ol porcentaje con relacidn a los ingresos wtales del aflo representaron el 8,77% con
un leve incremento porcentual con relacidon al 2013 que fue del of 8.52%. Los gastos
Admimstrativos con relucion al total de gostos que incurnid KIM en el 2014 fue de 45.83%
contra ¢l 37,22% que represento en ¢l 2013, este incremento se debe al refuerzo que se tuvo que
dar o csta drea para fortalecer el crecimiento de ventas que se ha presentado ¢ los tres Gltimos
ados

e Los gastos generales represeataron el 19% de Jos pastos totales, estos gastos tuvieron un
incremento del incrementindose cast en un 9% con relacion a lo que represnto en el 2013,

Como es costumbre por parte de la gerencia s¢ ha mantenido una politica austera para evitar gastos
innecesarios dando mucha importancia a la promocion y difusion de los nuevos modelos, su calidad
y ¢l posicionamiento que tiene en ¢l mercado nacional e internacional en el campo deportivo de
manera especial

El rubro de gastos de ventiy siempre se 1o ha considerado comao ¢l més importante pues, un mancio
ndecuado y oportuno de la promocion y publicidad permiten mantener la imagen de ln empresa asi
como la calidad del producto que se comercializa a través de:
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¢ El spoyo que la gerencia brindo a las oficinag de Quito y Guayaquil, incrementando personal
que cumpla las funciones no solimente de vender v posicionar la marcs a nivel nacional sino
también puntos de atencion técnica, pues al ser el Gnico distribuidor en ¢! en el Ecuador se hacia
dificil dar un buen servicio 4 los clientes que KTM tiene en todo ef pais.

e La presencia en competencias nacionales ¢ internacionales, npmcdolnpmmwim)
publicidad, en este Oltimo afo se ha incrementado el auspicio en la participacion de
competencias tanto locales como nacionales y aunque ¢l valor ha crecido sustancialmente no
supera ¢ 1,5% de las ventas totales, justificindose ampliamente pues ests inversion anual ha
fortalecido y mejorado las ventas con un posicionamiento importante en el mercado nacional.

Los gastos administrativos, genorales y operncionales, han tenido un tratamiento y control especial,
cvitando por un lado incrementar personal y por otro asignar Jos recursos que son necesarios para ¢l
normal desenvolvimiento de las actividades de lus oficings.

Por ¢l incremento sostenido gue han femido las ventas 1a utilidad en el 2014 representa el 7,9% de lss
ventas totales del afio, superior en 68% a la utilidad del afo antenior, incremento justificado pues los
wustos admimstrativos alconsiderarse como fijos van perdiendo su peso al incrementarse of volumen
deo ventis, sin dejor de resaltar el esfuerzo que se estii realizando en la promocion y publicidad para
sepuir ampliando el nicho de mercado que al momento y gracias a las estrategias de ventas
cstublecddss por ln gerencia, se estd consiguicndo ampliar las ventas con resultados allumente
pasitivos.

El gjercicio ccondmico del 2014, genero una utilided bruta de $390.339y, que luego de la
distribucion del 15% a los trabajndores asi como of 22% del Impucsio a la Renta significo una
utilidad liquida de § 55,095.00 representando un incremento del 66.14% de lo que se distnbuyb el
aio anterior, margen aceptable en negocios como ¢l nuestro, en donde lox volimenes de ventus son

Jos que generan lus ganuncias pars L cnpresa,

La gerencia sugiere o los seilores socios que las utilidades no sean distribuidas entre Jos socios sino
que pasen # formar parte de reservas pars el incremento del capital, con el propdsito de evitar la
iliquidez y disponer més bien de fondos para cancelar a los proveedores.

Cabe destacar la importancia y la gestion realizads por las oficinas de Quito y Guayaquil que ha
incidido significativamente en este importante incremento y crecimiento sostenido de lay ventas a
nivel nacional convirtiéndose la cuidad de Quito en la que mis estd aportando porcentualmente en las
ventas anusles.

El apoyo incondicional de los colaboradores del negocio ha sido factor imporante pama la
consecucion de las metas planteadas por lo que hago extensivo mi reconocimiento # su significativa
labor.

Para finalizar, deseo expresar mi agradecimiento a los wcnoomu por la confianza y apoyo brindados
pars conseguir los resultados en el presente afio,
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