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MONTE SINAI 

1. INFORME DE GERENCIA CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2008 

señor Presidente, señores Directores, distinguidos accionistas de AUSTROIMAGENES S.A., en 
cumplimiento a lo que dispone la ley de Compañías y al artículo trigésimo sexto literal c) de 
los estatutos Sociales y como Gerente de esta empresa, me permito poner a consideración el 
informe de actividades correspondientes al ejercicio económico del | de Enero al 31 de 
Diciembre del 2008. 

AREA ADMINISTRATIVA — FINANCIERA 
La gestión Gerencial de esta empresa, ha orientado sus objetivos hacia la consecución de los 
resultados que tienen como soporte una planificación a corto, mediano y largo plazo, con 

miras a enfrentar el futuro en un marco de competencia profesional en el área de la 
radiología e imagenología. 

Se puede destacar que los resultados del año 2008 son positivos. En el transcurso de este 

ejercicio económico, la administración ha cumplido con la ley de compañías, sus normas y 
reglamentos, y lo que ha dispuesto la Junta General de Accionistas. 

Durante el ejercicio económico del 2008 los miembros del Directorio en sesiones regulares 
han tomado resoluciones que han servido para la buena marcha de la empresa. 

En el orden legal contamos con el asesoramiento de nuestro abogado el Dr. Juan Serrano 
León y el Dr. Antonio Martinez Borrero para los aspectos societarios y laborales, habiendo 
existido estabilidad del personal que labora en la empresa. 

Debo indicar que para el área médica se incrementó personal tecnólogo médico, para servir 

de una mejor manera a todos los pacientes que acudan a nuestro centro de diagnóstico; de 
igual manera en el área de limpieza para cubrir todas las necesidades, y de esta manera 
mantener una excelencia en la imagen corporativa y calidad en el servicio 

A inicios del mes de abril del 2008, Austroimágenes y el Dr. Claudio Galarza firmaron un 
convenio de trabajo para realizar Ecografías Músculo Esqueléticas, en la cual los Laboratorios 
Abbot a través de la gestión del Dr. Galarza entregaron en comodato un equipo de 
ultrasonido de marca ESAOTE de procedencia Italiana; el cual está funcionando dentro de las 
instalaciones de la empresa, por lo cual Austroimágenes participa del 45% de las utilidades 
obtenidas por este servicio. 

Como es de su conocimiento todos los años se debe renovar las pólizas de seguros para 
todos los equipos, muebles y enseres de la compañía, en el caso de presentarse algún 
siniestro. 

La seguridad y monitoreo de alarmas de los dos locales de Austroimágenes están a cargo de 
la compañía ALTA TECNOLOGIA, la cual nos permite cuidar, proteger y precautelar los 

bienes de la empresa. 

Para mantener un mejor control en el área de facturación, contabilidad, ventas, cartera y 
todo lo referente a los servicios de radiología e imagenología, se está trabajando con un 
nuevo sistema integrado de computación, facilitando la consolidación diaria de los dineros 
provenientes de la facturación en los dos puntos de venta, y su oportuno depósito en las 
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cuentas que mantiene la empresa en el Banco Pichincha, Bolivariano y Pacífico con su 
estricto control de conciliación bancaria; además de que nos permite tener una información 

día a día de las ventas, estadísticas de crecimiento por tipo de estudio, reportes de 
recuperación de cartera, manejo de inventarios, reportes de ventas por médico solicitante, 

etc. 

Con el propósito de ampliar nuestra participación en el mercado externo en los servicios de 
salud, la administración ha realizado convenios con algunas empresas, instituciones y 
aseguradoras, como son: APROFE, FUNDACION DONUM, FUNDACION ESPOIR, EMPRESA 
ELECTRICA, ECUASANITAS, S.R.l, MAZAR, C.F.N. SALUD, DEPORTIVO CUENCA, NESTLE DEL 
ECUADOR, UNILEVER. 

Así mismo en el área de marketing se ha realizado campañas de expansión de imagen en: 
televisión y radio, en forma conjunta con el Hospital Monte Sinaí; en televisión los canales en 
donde se proyecta un spot publicitario de la empresa son: TELERAMA y UNSION; a su vez 
que se elaboró un tríptico informativo de todos los servicios que brinda Austroimágenes para 

ser entregados a todos los pacientes que acuden a la Corporación Médica Monte Sinal, 

ubicándolos a los mismos en: counters de Consultorios y Condominio, Hospital y Farmacias. 

Se implementó las visitas continuas y personalizadas a todos los médicos de la Corporación 

Médica Monte Sinaí con la finalidad de conocer sus inquietudes a cerca de los servicios de 
Austroimágenes y por otro lado para fortalecer los convenios de trabajo entre las dos partes. 

En el año 2008 se obtuvo un considerable incremento en los servicios que presta la empresa 

en relación al año 2007, creciendo un 20% en el total de exámenes realizados y el 4,60% en 
las ventas en dólares. Los estudios de consulta externa representan el 72,81% y los estudios 
de hospitalización el 27,19% de las ventas totales. Durante el año 2008 se atendieron 15.166 
pacientes, realizándose 17.219 estudios. La tomografía nos representa el 13% por número de 
estudios, la ecografía el 35%, la radiología el 39%, la mamografía el 8%, la radiología dental el 
4% y los estudios de arco en c el 1%. 

En cuanto a los ingresos en dólares la tomografía nos representa el 30%, la ecografía el 29%, 
la radiología el 28%, la mamografía el 9%, la radiología dental el 2% y los estudios de arco en 
c el 2%. 

Es importante el crecimiento y la evolución de la cuenta Patrimonio en términos relativos 
desde el 2001, equivale a 463.805,26 considerando las utilidades del 2008; las reservas 

legales no se aprovisiona, en cumplimiento a los que dispone el articulo cuadragésimo 
primero de los estatutos de la empresa que establece “se destinará el 10% por lo menos, para 

constituir el fondo de Reserva Legal, hasta alcanzar el cincuenta por ciento del capital de la 
compañía, nuestra reserva alcanza a US$ 2.363,12, valor superior al limite establecido. 

Hemos cumplido con la negociación y cancelación de todos los equipos que fueron 
adquiridos a finales del año 2007, como son: equipo de rayos x Universal, ecógrafo Logiq 9 y 
Logiq Book XP, el sistema de digitalización de imágenes Fuji Film. 

En el área de recuperación de cartera, las recaudaciones se han realizado en forma oportuna, 

siendo el Hospital Monte Sinai nuestro principal cliente de cartera con un valor al 31 de 

diciembre del 2008 de US$ 30.915,61 que representa el 3,72% de los activos totales de la 
empresa, y el 20,97% de la cuenta de activo corriente exigible. 
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En el aspecto financiero se ha cumplido con todas las obligaciones financieras, tributarias, 
impuestos a la renta, impuestos fiscales y obligaciones con el lESS, todos estos siguiendo con 
las normas vigentes y los avances tecnológicos implementados a través del Internet. 

A finales del mes de abril del 2008 el equipo de tomografía Lightspeed Oxi de General 
Electric sufrió un daño en la tarjeta IG la cual fue solicitada a General Electric para su 
respectivo cambio, la Cual fue instalada en el equipo pero de acuerdo a un informe técnico 

de la gente de General Electric posteriormente a esto se indicó que también había sufrido un 
daño el módulo DARC, y que debía ser reemplazo para tener un correcto funcionamiento 
del equipo; ocasionando que el equipo este fuera de funcionamiento durante dos meses, es 

decir el mes de mayo y junio del presente año, entrando nuevamente a funcionar en el mes 
de julio fecha en la Cual se instalaron definitivamente los repuestos. Estos dos repuestos 
tuvieron un costo de US$ 54.868,91, el mismo que fue reclamado como un siniestro a la 

compañía de seguros, reconociéndonos la misma el valor de US$ 26.082,46 que fueron 
entregados a Austroimágenes en el mes de enero del 2009. 

Posteriormente en el mes de noviembre el tubo generador de rayos x del equipo de 
tomografía cumplió su vida útil, y por tal razón los ingenieros del departamento de soporte 
técnico de General Electric recomendaron cambiar el tubo del equipo para reestablecer su 
funcionamiento, el mismo que empezó a trabajar nuevamente en el mes de enero del 2009; 
representando para la empresa un desembolso de US$ 106.884,94, 

Para la adquisición de estos repuestos del tomógrafo, la empresa recurrió al financiamiento a 

través de SOMÉDICA, los cuales nos hicieron un préstamo de US$ 150.000,00 

El tiempo que este equipo estuvo fuera de funcionamiento, ocasionó disminución en los 
ingresos para la empresa por US$ 71.926,47, equivalentes a 965 estudios de tomografía. 

AREA SOCIAL 
En el mes de marzo del 2008 Austroimágenes realizó la Reinauguración del nuevo local de la 
empresa, para la cual hizo se brindó un cóctel para todos los presentes. 

En el mes de diciembre se realizó un agasajo navideño para los accionistas, el personal de la 
empresa y para los médicos que colaboran con la empresa. 

El balance al 31 de diciembre del 2008 de los estados fimancieros y de resultados, se 

encuentran respaldados por el dictamen de auditoria realizado por el señor Comisario el Dr. 
Francisco Raúl Beltrán, los cuales pongo a consideración de la Junta General: 

BALANCE GENERAL AL 31.DE DICIEMBRE DEL 2008 

    

  

  

          
  

    

        

ACTIVO: Cl PASIVO 

ACTIVO CORRIENTE | 16237909 | |LASIVO CORTO PLAZO 207. 116.09 
PASIVO LARGO PLAZO | 

acmvoruo  lerz767,70| L-———TOTALPASMOS. | 36/7165 

Acrivo DireRDO | 5637506 | L———PATRIMONIO | 463805726| 

TOTAL ACTIVOS | 831.521.85|  |TOTALPASIVO Y PATRIMONIO | 831.521,85|     
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Pongo a la disposición de la Junta General de Accionistas de AUSTROIMAGENES el informe 
presentado por la Gerencia, a su vez que anticipo mis agradecimientos al Dr. Edgar Serrano 

Presidente de la empresa, a los señores miembros del Directorio y Accionistas y a todo el 

personal de esta empresa que han colaborado para el exitoso cumplimiento de los objetivos 
planteados en esta administración. 

Cuenca, a | ¿€ Abril del 2009. 
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